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Prologo

La idea del mejoramiento disciplinar de la enfermeria tiene una vinculacién
inseparable con la nocién de la préctica. Es decir que la enfermeria que busca
la generacion de una practica autbnoma requiere, sin ninguna duda, de un
conocimiento disciplinar sustantivo y a la vez lo suficientemente adaptable
para que se puedan abordar los problemas del cuidado de la salud de los seres
humanos. Se podria decir entonces que la practica del cuidado de enfermeria
es compleja y requiere de competencias multiples que respondan a exigencias
diversas relacionadas con aspectos de procesos de salud en las distintas etapas
vitales.

Es por esta razén que el aporte que proponen los doctores Brifiez y
Bernal en el presente texto, denominado Rutas de andlisis para narrativas de
enfermeria desde el sistema conceptual teorico-empirico como herramienta para la ense-
fianza-aprendizaje (runas), es de utilidad no solamente para la enseflanza-apren-
dizaje de los estudiantes, la cual es la intencién primaria de los autores, sino
también para los profesionales de enfermeria que deseen de forma objetiva ase-
gurar el mejoramiento de la practica con base en el conocimiento disciplinar.

La seleccion para la ensefanza a los estudiantes de la estrategia runas
es afortunada, ya que las narrativas de situaciones de enfermeria, si se acogen
a los requisitos planteados por Boykin y Schoenhofer (1993) y Gémez y De
Reales (2011), son un reflejo objetivo de las intervenciones de cuidado de las
enfermeras. En ellas se expresa lo que significan, tanto para la persona cuidada
como para la enfermera, la comunicacion, la interaccion, los valores y los re-
sultados del cuidado. Por lo tanto, ofrecen la oportunidad al estudiante de co-
nocer al otro y de conocerse a si mismo, aspectos fundamentales del cuidado.

La otra ventaja de las narrativas de situaciones de enfermeria es que,
por breves y sencillas que sean, traslucen aspectos de la practica que abarcan
desde abstracciones casi intangibles del cuidado hasta aspectos totalmente
objetivos y empiricos de este, lo cual facilita la comprension e integracion del
conocimiento disciplinar de forma aplicada al quehacer de enfermeria.



La otra herramienta que utiliza el texto son los analisis mediante el sis-
tema conceptual tedrico-empirico (SCTE), el cual fue propuesto por Jaqueline
Fawcett a finales del siglo xX (2005, 2009), que, al igual que las situaciones,
permite el analisis del conocimiento disciplinar respetando los niveles de abs-
traccion y entendiendo los enlaces que se aprecian segin sus caracteristicas de
abstraccidn, pero obligando a las enfermeras a analizar con detenimiento si su
practica obedece a una logica disciplinar integrada, expresada en indicadores
empiricos evaluables, o si, por el contrario, es una practica casuistica.

La pregunta que se plantean los autores refleja la realidad de la docencia
de enfermeria: ;jpor qué las situaciones de enfermeria no se analizan a la luz
del SCTE? Para ello proponen la alternativa de las runas, que junta las dos posi-
bilidades: situaciones y SCTE. Para el desarrollo de las runas hacen diagramas
explicitos y rutas que explican la utilizacion de las herramientas discutidas.

En términos generales, Rutas de analisis para narrativas de enfermeria desde
el sistema conceptual tedrico-empirico como herramienta para la ensefianza-aprendizaje
(runas) es un texto facil de entender, que explica con solvencia cada una de las
metas propuestas y cuya utilidad es multiple. Me atreveria a afirmar que es
utilizable tanto en la educacion formal de enfermeria, a nivel de pregrado y de
especializacion, como en la educacién continua en las diversas instituciones
de salud.

MARIA MERCEDES DURAN DE VILLALOBOS
Profesora titular emérita

Facultad de Enfermeria

Universidad Nacional de Colombia
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Introduccion

El presente texto académico surgio de la experiencia como docentes de la asig-
natura de pregrado Modelos y Teorias de Enfermeria, en la que como producto
final se llevaba a cabo el analisis de una narrativa de situacion de enfermeria
mediante el sistema conceptual tedrico-empirico (SCTE), segun la orientacion
que cada profesor diera en las sesiones tedricas del semestre. En este desarro-
llo, se identificaron dificultades en la comprension por parte de los estudiantes
sobre la utilidad de las narrativas de enfermeria y en el reconocimiento de la
importancia del anélisis mediante el SCTE y de la necesidad del andlisis critico
del conocimiento epistemoldgico de enfermeria, asi como del camino para
llegar hasta este analisis de una forma creativa y sencilla.

A partir de estas experiencias docentes, se hizo evidente la urgencia de
que los estudiantes en formacion hicieran suyo el conocimiento disciplinar
de enfermeria, de modo que pudieran consolidar unas bases teoricas fuertes,
necesarias para el cuidado de la complejidad del ser humano en la practica
de enfermeria, y, con ello, se promoviera el aprendizaje desde diferentes para-
digmas, destacando la importancia que tiene la construccion epistemologica
disciplinar.

De lo anterior surgio la necesidad de plantear una estrategia académica
y pedagogica que permitiera fortalecer el camino para el analisis critico de las
narrativas de enfermeria mediante el SCTE por parte de cualquier estudiante
de la carrera de Enfermeria, y desarrollar esas bases teoricas aplicables a situa-
ciones de la vida real de los profesionales de enfermeria.

El interrogante de los docentes sobre qué estrategia facilitaria al profe-
sor o0 a los estudiantes el analisis de las narrativas de situacion de enfermeria
desde el SCTE como herramienta para la ensefianza-aprendizaje resulto en el
desarrollo de este texto académico, realizado con una cuidadosa organizacion,
ademas de la integracion de la conceptualizacion necesaria para el desarrollo
de sesiones de asignaturas que aporten en la formacion disciplinar de los estu-
diantes de la carrera de Enfermeria para que de manera sencilla y creativa se
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promueva el uso de la estrategia runas y se logre comprender la importancia
del uso del SCTE y de las narrativas de situaciones de enfermeria en las pro-
blematicas de interés de esta disciplina.

El texto esta organizado de la siguiente manera: en el primer capitulo,
“La narrativa en el cuidado de enfermeria, la docencia y el aprendizaje en estu-
diantes de la carrera de Enfermeria”, se plasma la importancia del concepto de
narrativa y se muestra su elaboracién como un elemento formador en pregrado
para visibilizar elementos disciplinares del cuidado valiosos en el aprendizaje
de los estudiantes de la carrera de Enfermeria.

El segundo capitulo, “Sistema conceptual tedrico-empirico como he-
rramienta relevante para la investigacion y formacién en enfermeria”, invita
a reconocer la utilidad de este sistema, que evidencia en la investigacion la
construccién del conocimiento y permite en la formacion la identificacion de
criterios por parte de los estudiantes para discriminar y seleccionar del cono-
cimiento existente las intervenciones clinicas apropiadas.

El tercer capitulo, “El sistema conceptual tedrico-empirico como me-
todologia de analisis de las narrativas”, se propone hacer mas amigable esta
estrategia para visibilizar el uso de los elementos conceptuales de enfermeria,
de manera que se elimine la idea de que este conocimiento es poco aplicable
a la préctica.

El cuarto capitulo, “Proceso de construccion de rutas para la aplicacion
del sistema conceptual tedrico-empirico en el analisis de narrativas de enferme-
ria”, muestra graficamente el paso a paso para la creaciéon de la herramienta
runas y sus tres rutas (la ruta del componente conceptual [C], la ruta del com-
ponente teodrico [T] y la ruta del componente empirico [E] del SCTE), con el
apoyo del programa Bizagi Process Modeler.

El quinto capitulo, “Rutas de los componentes del sistema conceptual
tedrico-empirico”, presenta la estrategia runas y sus rutas, y finaliza mostrando
la plantilla de presentacion del SCTE para el analisis de narrativas de enferme-
ria por medio de runas, con la idea de que guien al estudiante o profesor que
quiera implementar esta estrategia.

El sexto capitulo, “Experiencia de una prueba piloto para la aplicaciéon
de runas en el analisis de narrativas mediante el sistema conceptual teori-
co-empirico”, muestra las sugerencias hechas a cada ruta de la estrategia runas
por parte de una estudiante de pregrado previamente a la aplicacion de la
prueba piloto que se presenta en el capitulo octavo.

El séptimo capitulo, “Instructivo de la estrategia runas en la aplicacion
del sistema conceptual tedrico-empirico al andlisis de las narrativas de enfer-
meria”, presenta el instructivo de la estrategia runas en la aplicacién del SCTE
para el analisis de narrativas de enfermeria, un glosario importante para su
comprension y las orientaciones especificas para el uso de esta estrategia.
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El octavo capitulo, “Piloto de analisis de la narrativa ‘Cuando el cuida-
do de enfermeria empieza por los seres amados’ desde el sistema conceptual
tedrico-empirico mediante la estrategia runas”, presenta el piloto que se hizo
del uso de la estrategia runas por parte de una estudiante de pregrado para el
analisis de su narrativa de enfermeria.

Finalmente, el noveno capitulo, “Analisis de narrativas mediante el sis-
tema conceptual tedrico-empirico por medio de la estrategia runas: aplicacion
por parte de estudiantes de pregrado de Enfermeria”, presenta el analisis de
cinco narrativas de enfermeria mediante la estrategia runas realizada por es-
tudiantes de diferentes grupos de segundo semestre de Enfermeria.

Los autores le dan la bienvenida a la lectura y apropiacion de este libro,
que se ha hecho con dedicacién y carifo. Se espera que sea del agrado de la
academia, ya que pretende contribuir al aprendizaje del analisis de narrativas
a través el SCTE como aporte a la formacion disciplinar de enfermeria.

Introduccién | 13






Capitulo 1. La narrativa en el cuidado de
enfermeria, la docencia y el aprendizaje en
estudiantes de la carrera de Enfermeria

Karol Johanna Brifiez Ariza

La denominada narrativa de enfermeria es una metodologia de expresion del
cuidado y del conocimiento usada en la disciplina de enfermeria. El presen-
te capitulo reconoce aspectos esenciales de esta herramienta, al identificar
los elementos del conocimiento disciplinar que analizan y su relacion con la
educacion de estudiantes de pregrado. Se concluye demostrando la vincula-
cion con elementos tedricos en la practica profesional, los cuales pueden ser
evidentes en la relacion e interaccion entre un profesional de enfermeria y la
persona cuidada.

La narrativa de enfermeria

Las narrativas de enfermeria son escritos que describen experiencias 0 momen-
tos de cuidado entre una enfermera y una persona que es cuidada, los cuales
facilitan la reflexion personal de quien cuida (Guerrero, 2015) y la compren-
sion de la experiencia por parte de la persona cuidada (Juarez et al., 2013). En
ellas se permite una critica personal de como se ve quien cuida y de cdémo esta
persona puede apoyarse en conocimientos tedricos disciplinares para analizar
las expresiones de su cuidado, como los patrones de conocimiento de enferme-
ria (Brifiez, 2014; Franklin, 2013; Gémez, 2012; Ordaz, 2011; Ruiz Bugarin,
2015; Villalobos, 2006).

Estos encuentros, momentos o experiencias de cuidado se conciben
como encuentros transpersonales, es decir que, en términos de Watson (2005,
citado por Guerrero, 2015), se caracterizan porque existe entendimiento y
comprension entre los seres humanos que establecen la relacion, el dialogo,
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la revelacion de necesidades de cuidado, las expresiones de cuidado, la com-
prensién y el actuar de la enfermeria.

Adicionalmente, las narrativas proporcionan una metodologia que radi-
ca en una verdad unica, la cual se revela mediante una fuente de datos directa
en el sujeto de cuidado, en un perfil posmodernista, que le imprime un valor
relevante al discurso del ser humano. Esta fuente de conocimiento es identi-
ficada por los autores de las publicaciones como filosofia para el desarrollo
disciplinar y como sustento tedrico y empirico de algunos patrones de cono-
cimiento de enfermeria (tales como el personal, el estético y el ético, segun
Carper [1978]), e incentivan su uso para obtener saberes y habilidades en la
practica de enfermeria que de esta manera sustenten y mejoren el cuidado
humanistico (Ordaz, 2011).

Por lo anterior, las narrativas se han reconocido como una fuente de
construccién del conocimiento en la formacioén de estudiantes de salud (Al-
buquerque et al., 2010). Se ha afirmado que la narracién ha sido usada para
representar la realidad, con distintos efectos en los lectores, y ha sido analizada
incluso desde Aristételes y Platon, y luego se ha derivado de las ciencias huma-
nas a la lingtiistica. Pero esta no se queda solo en una representacion real, sino
que es también una construccion real, una forma de alcanzar conocimiento en
la estructura de la experiencia del ser humano.

Las narrativas permiten visualizar el conocimiento disciplinar de en-
fermeria por medio del cuidado de personas en situaciones especificas, lo que
posibilita el discernimiento y la aplicacién del proceso de cuidado de enfer-
meria. Los escenarios en donde esto se da son multiples, desde la comunidad
hasta servicios altamente especializados y tecnificados (Gémez, 2012; Pirazan
y Guerrero, 2012). En la literatura relacionada, otra utilidad que se le reconoce
al analisis de las narrativas es que permite revelar el proceso de atencion de en-
fermeria, incluyendo la valoracion, el diagnostico, 1a ejecucion y la evaluacion
de intervenciones de enfermeria, mediados por elementos tedricos, como los
patrones de conocimiento y la teoria de los sintomas desagradables, de modo
que se logra extraer de la situacion de un paciente la aplicacion de conceptos
centrales.

Es importante tener presente que otras estrategias disefiadas para el
consumo y la aplicacién de la mejor evidencia cientifica se han generado en
paralelo con la narrativa de enfermeria, tal como la enfermeria basada en la
evidencia, que desde los afos noventa fue una corriente que invitaba solamen-
te al pensamiento positivista, aunque en la actualidad se ha demostrado que
puede ser integradora como base epistemoldgica junto con las narrativas de
enfermeria. Estas tltimas tuvieron su origen en la medicina basada en narra-
tivas de mediados de la misma década, en la que se acercaba el saber con la
comprension de la experiencia de la enfermedad. En este momento se determi-
no la narrativa como el acto de construir un relato de eventos segtin lo social,
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