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In 30 Minuten wissen Sie mehr!

Dieses Buch ist so konzipiert, dass Sie in kurzer Zeit
pragnante und fundierte Informationen aufnehmen
konnen. Mithilfe eines Leitsystems werden Sie durch
das Buch gefiihrt. Es erlaubt [hnen, innerhalb Thres per-
sonlichen Zeitkontingents (von 10 bis 30 Minuten) das
Wesentliche zu erfassen.

Kurze Lesezeit

In 30 Minuten kénnen Sie das ganze Buch lesen. Wenn
Sie weniger Zeit haben, lesen Sie gezielt nur die Stellen,
die fiir Sie wichtige Informationen beinhalten.

e Alle wichtigen Informationen sind blau gedruckt.

e Schliisselfragen mit Seitenverweisen zu Beginn eines
jeden Kapitels erlauben eine schnelle Orientierung:
Sie blattern direkt auf die Seite, die Ihre Wissenslu-

cke schlief3t.

e Zahlreiche Zusammenfassungen innerhalb der
Kapitel erlauben das schnelle Querlesen.

e Ein Fast Reader am Ende des Buches fasst alle wich-
tigen Aspekte zusammen.

e Ein Register erleichtert das Nachschlagen.
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Vorwort

Ausbildung wird trotz der sich in den nachsten Jahren
abzeichnenden Verrentungs- und Pensionierungs-Tsu-
namis (von -Wellen kann keine Rede mehr sein) in
vielen Betrieben und Unternehmen, aber auch in Dritt-
sektor-Organisationen und im 6ffentlichen Sektor im-
mer noch als Randthema angesehen, also bei Weitem
nicht so ernst genommen, wie es angebracht ware.

Mit ein Grund dafiir ist Zeit - oder besser das Fehlen
derselben. Viele Ausbilder oder diejenigen Mitarbeiter,
die die Betreuung der Auszubildenden oft nur nebenbei
zusdtzlich zu ihren {brigen Aufgaben wahrnehmen,
haben fiir das Thema Ausbildung ndmlich deutlich zu
wenig oder iiberhaupt keine Zeit.

Daher soll dieser kleine Ratgeber dabei helfen, sich mit
wenig Zeitaufwand einen Uberblick dariiber zu ver-
schaffen, worauf es ankommt, wenn man junge Men-
schen beruflich ausbildet. Dazu werden ziigig die
wesentlich(st)en Aspekte beleuchtet, die im Rahmen
der Nachwuchskréfte-Arbeit wichtig sind.

Natiirlich kann und soll dieses Buch andere und vertie-
fende Literatur nicht ersetzen. Dafiir bietet es aber et-
was, das im Berufsalltag besonders gefragt ist: einen
schnellen Einstieg in das Thema und vor allem viele
Tipps und Strategien, die sich sofort in die Praxis um-
setzen lassen. Es handelt sich dabei um einen Ansatz,
der so meiner Ansicht nach in der einschlagigen
deutschsprachigen Literatur einzigartig ist.

Vorwort



Nach dem Motto ,Kleines Buch, grofie Wirkung“ hoffe
ich, dass Ihnen dieses 30-Minuten-Buch die grofie Be-
deutung des Themas vor Augen fithren, wertvolle Tipps
und Tricks im Umgang mit den Auszubildenden vermit-
teln und nicht zuletzt auch einige persénliche Aha-Mo-
mente liefern wird.

Viel Freude bei der Lektiire wiinscht Ihnen
Thr
Marco Weifser
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1. Einfihrungszeit und
Beziehung

Haben Sie das auch erlebt? Man hat als junger Mensch
seinen Abschluss in der Tasche, ist hoch motiviert und
startet dann seine berufliche Laufbahn in einer Firma,
in der die Verantwortlichen noch nicht einmal genau
wissen, wann ,der Neue“ anfangt. Es gibt viele Men-
schen, die solche bleibenden Erinnerungen an ihren
Einstieg ins Berufsleben haben. Und obwohl es aus den
unterschiedlichsten Forschungsdisziplinen Erkennt-
nisse dartiber gibt, worauf hier zu achten ist, und diese
eigentlich nicht ignoriert werden kénnen, lauft in den
meisten Betrieben und Unternehmen, die aktiv ausbil-
den (oder behaupten, dies zu tun), hdufig noch vieles
schief.

In Kapitel 1 erfahren Sie, wie wichtig der erste Tag und
die Einfiihrungszeit fiir den neuen Kollegen sind, wel-
che Beziehungsbediirfnisse fiir die tagliche Zusammen-
arbeit von elementarer Bedeutung sind und mit wel-
cher Einstellung die mit der Ausbildung betrauten Mit-
arbeiter dem neuen Kollegen begegnen sollten.

1. Einfuhrungszeit und Beziehung
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