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1 Aufgabenstellung und Zielsetzung

Ein Konzept, das bei der Organisation von Unternechmen immer haufiger zum Einsatz kommt,
ist das Lean Production Konzept. Lean Production ist ein Fithrungskonzept, das in der Pro-
duktion und Organisation des Unternehmens umgesetzt wird. Ein Arbeitsprinzip dieses Kon-
zepts, ist die Bildung von Arbeitsgruppen [Bosenberg1992]:

Es werden Arbeitsgruppen mit einem internen Kunden-Lieferanten-Verhiltnis gegeniiber
den anderen Arbeitsgruppen gebildet. Jede Arbeitsgruppe und jedes Mitglied der Arbeits-
gruppe ist fiir die Qualitit des Produktionsergebnisses unmittelbar verantwortlich. Dadurch
entstehen in der Produktion kleine, beherrschbare Schritte. Die Komplexitat wird in organi-
satorischer Hinsicht aufgelost. Zwischen den einzelnen Produktionsstatten entsteht ein stin-
diges Feedback und damit verbunden eine hohe Motivation.

iefe:
nur 1.0.

Qualitat |

ab

Abbildung 1.1: Das Prinzip des internen Kunden beim Lean Management

Es existiert zwar eine Vielzahl an Produktionsplanungs- und -steuerungssystemen (PPS-
Systeme), mit zum Teil weitreichender Funktionalitat auf dem Markt, aber bei der Abbildung
dieser Unternehmensanforderungen stoen diese Systeme an ihre Grenzen Heute eingesetzte
PPS-Systeme sind als zentrale Planungs- und Steuerungswerkzeuge realisiert, d.h. sie stehen in
den Durchfiihrungsbereichen nicht zur Verfiigung. Hierdurch entsteht das Problem, daB3 Ent-
scheidungen losgel6st vom Geschehen in der Produktion getroffen werden, da oftmals Teile
der Verantwortung dezentral, in den Durchfithrungsbereichen liegen [KIE1991].

Ein weiterer Mangel ergibt sich aus den sich dndernden Anforderungen an ein Unternehmen
und damit an sich dndernde Unternehmensstrukturen. Derzeitige Systeme weisen eine einge-
schrinkte Flexibilitat beziiglich der Abbildung und Anderung organisatorischer Strukturen auf.
Sollen veranderte Unternehmensstrukturen im System abgebildet werden, so ist dies nur mit
erheblichem Aufwand moglich [KIE1991].

Eine dezentrale, hierarchische Strukturierung von Systemen zur Produktionsplanung- und -
regelung vereinfacht es, solche strukturellen und funktionalen Anderungen an den Systemen
vorzunehmen [KIE1991]. Hierbei steht die Abbildung von strikfen Kunden-Lieferanten-
Beziehungen zwischen den Unternehmenseinheiten im Vordergrund.

Das Ziel dieser Arbeit ist die Konzeption eines Systems, mit dem die oben beschriebenen An-
forderungen an ein Unternehmen abgebildet werden kénnen. Dies ist im einzelnen der Entwurf
eines dynamischen, hierarchischen Unternehmensmodels sowie die Bildung strikter Kunden-
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Lieferanten-Beziehungen zwischen den Unternehmenseinheiten. Desweiteren soll ein Aus-
schnitt der Produktionsplanungsfunktionalitit, fiir das entworfene Datenmodell, exemplarisch
entwickelt werden.

Zum Nachweis der Machbarkeit der Abbildung von dynamischen Unternehmenshierarchien,
ist die Entwicklung eines Prototyps eine weitere Aufgabe dieser Arbeit.

Da die Mehrzahl der auf dem Markt existierenden Systeme schwer bedienbar und unhandlich
ist, soll bei der Konzeption und Gestaltung der Benutzeroberfldche die Bedienerfreundlichkeit
im Vordergrund stehen.

« fest definierte
Hierarchieebenen

« starre, schwer
4nderbare Unter-
nehmensstrukturen

» unscharfe Kunden-Lie-
feranten-Beziehungen

« zentrale Produktions-
planung- und steuerung

« schwer beherrsch- und

* Abbildung realitits-
naher Unternehmens-
modelle

» verteilte, dezentrale
Unternehmenseinheiten

« dezentrale Planung und
Steuerung (Regelung)

» Unterstiitzung bei Ver-
anderungen der Unter-

nehmensstrukturen

bedienbare Systeme - cinfache Bedienung

« hierarchisch strukturierbare
Unternechmenseinheiten

« dynamisch verinderbare
Unternehmensstrukturen

» scharfe Kunden-/Lieferanten
Beziehungen zwischen Unter-
nehmenseinheiten

» verteilte Datenhaltung

» Anwenderfreundlichkeit

Abbildung 1.2: Zielsetzung

Zum Schluf} dieses Kapitels mochte ich kurz auf den Aufbau dieser Arbeit eingehen. Das fol-
gende Kapitel (Kapitel 2) versucht die Unterschiede zwischen dem zu entwerfenden System
und bereits etablierten Systemen am Beispiel von SAP® R/3® aufzuzeigen. Die Konzeption und
der Entwurf der Stammdaten wird im 3. Kapitel behandelt. Im 4. Kapitel wird auf die Proble-
matik beziiglich der Stammdaten, die bei der Realisierung eines dynamischen Systems entsteht,
eingegangen. Ein Ausschnitt aus dem Bereich Produktionsplanung wird im 5. Kapitel entwik-
kelt. Der Entwurf der Funktionen und Bewegungsdaten fiir die Disposition und Bedarfspla-
nung steht hier im Vordergrund.

Die Konzeption der Oberfliche und der Benutzerfithrung sind Thema des 6. Kapitels. Das 7.
und letzte Kapitel erlautert mit welchen Methoden, Werkzeugen und Hilfsmitteln der Prototyp
realisiert wurde.
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2 Strukturierungsansitze kommerzieller PPS-Systeme

In diesem Kapitel werden die Strukturierungsansitze und die Realisierung von Kunden-
Lieferanten-Beziehungen am Beispiel des PPS-Systems SAP® R/3® dargestellt. Aufgrund der
Komplexitit des R/3®-Systems , werden hier nur die fiir diese Arbeit relevanten Aspekte

— Abbildung der Unternehmensstruktur im Materialstamm,
— Aufgaben und Verwendung des Materialstamms, sowie
— Abbildung von Kunden-Lieferanten-Beziehungen in SAP R/3

betrachtet [SAPR3CD1996].

2.1 Die Standardsoftware SAP® R/3®

Die Organisationsstruktur eines Unternehmens wird in SAP R/3 durch eine Reihe definierter
organisatorischer Einheiten festgelegt. Fir den Funktionsumfang dieser Arbeit sind die folgen-
den Bestandteile des R/3-Systems relevant.

Die Unternehmensstruktur wird im SAP-System durch folgende organisatorische Einheiten
abgebildet:

Mandant

Ein Mandant ist eine fiir sich handelsrechtlich, organisatorisch und datentechnisch abge-
schlossene Einheit innerhalb eines R/3-Systems mit getrennten Stammséatzen und einem
eigenstindigen Satz von Tabellen.

Beispiel: Konzern

Buchungskreis

Ein Buchungskreis ist die kleinste organisatorische Einheit des externen Rechnungswe-
sens, flir die eine vollstdndige, in sich abgeschlossene Buchhaltung abgebildet werden
kann. Dies beinhaltet die Erfassung aller buchungspflichtigen Ereignisse und die Erstel-
lung aller Nachweise fiir einen gesetzlichen Einzelabschluf3, wie Bilanzen sowie Gewinn-
und Verlustrechnungen.

Beispiel: Firma, Tochtergesellschaft

Werk

Ein Werk ist eine organisatorische Einheit innerhalb eines Unternehmens, in der Materia-
lien produziert, bzw. Waren und Dienstleistungen bereitgestellt werden.

Beispiel: Produktionsstitte, AuBenstelle, Filiale

Lagerort

Ein Lagerort ist eine organisatorische Einheit, die eine Unterscheidung von Materialbe-
standen innerhalb eines Werkes erméglicht.
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Einkaufsorganisation

Eine Einkaufsorganisation ist eine organisatorische Einheit innerhalb eines Unterneh-
mens, die Materialien bzw. Dienstleistungen beschafft, mit einem Lieferanten aligemeine
Einkaufskonditionen aushandelt und fiir diese Geschifte verantwortlich ist.

2.1.1 Beziehung zwischen den organisatorischen Einheiten

Die im SAP-System abgebildete Unternehmensstruktur ist hierarchisch aufgebaut. Auf der
obersten Stufe ist der Mandant, der mehrere Buchungskreise umfassen kann. Einem Bu-
chungskreis konnen mehrere Werke zugeordnet sein, die wiederum verschiedene Lagerorte
umfassen kénnen. Die folgende Abbildung stellt diese Zusammenhénge dar.

j Lagerort B E Lagerort A § Lagerort A g Lagerort B E

Abbildung 2.1: Unternehmensstruktur in SAP R/3

Die Einkaufsorganisation ist eine beliebige Gruppierung von Werken. Die Zuordnung von
Werk zu Einkaufsorganisation ist nicht eindeutig, d.h. eine Einkaufsorganisation kann mehrere
Werke versorgen und ein Werk kann von mehreren Einkaufsorganisationen versorgt werden.
Juristisch muB3 die Einkaufsorganisation jedoch eindeutig einem Buchungskreis zugeordnet
sein. In der folgenden Abbildung werden diese Zusammenhinge grafisch dargestellt.



