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Einleitung

Tim Middendorf und Alexander Parchow

Dieser Sammelband stellt den (vorldufigen) Schlusspunkt einer Buchreihe dar,
in der die Phanomene Lebensphasen und prekare Lebenslagen miteinander ver-
bunden werden. Die Trilogie — bestehend aus den Banden ,,Junge Menschen in
prekiren Lebenslagen. Theorien und Praxisfelder der Sozialen Arbeit® (2024),
»Erwachsene Menschen in prekiren Lebenslagen. Theorien, Konzepte und Her-
ausforderungen fiir die Soziale Arbeit“ (2025) und dem hier vorliegenden Werk
»Altere Menschen in prekiren Lebenslagen. Theorien, Handlungsfelder und Fra-
gestellungen fir die Soziale Arbeit (2026) - verkniipft die Themenfelder syste-
matisch anhand der Logik eines dreigeteilten Lebenslaufs in modernen Indust-
rienationen (vgl. Sackmann 2013, S. 20).

Die Bezeichnung ,dltere Menschen® fiir Menschen im hoheren und hohen
Alter entsprang einem intensiven Diskussionsprozess mit Fachvertreter*innen
verschiedener Disziplinen. Die Schwierigkeit lag fiir uns darin, eine moglichst
wenig belastete und zuschreibende Bezeichnung fiir die duflerst heterogene
Gruppe alterer Menschen zu finden (vgl. Bédecker 2023). Die Herausforderun-
gen zeigen sich auch im Fachdiskurs, in dem die unterschiedlichen Begrifflich-
keiten Senior*innen, alte Menschen oder éltere Menschen verwendet werden.

Es stellt sich die Frage, aus welchen Griinden die Suche nach einer passenden
Bezeichnung so schwierig erscheint und wieso — zumindest auf den ersten Blick -
die belastenden Zuschreibungsrisiken im Vergleich zu anderen Lebensphasen so
grof wirken. Dies hdngt vermeintlich weniger mit der sozialwissenschaftlichen
Auseinandersetzung als mit der gesellschaftlich verankerten Perspektive auf das
Alter zusammen:

»Dem Begriff ,Alter* werden in der ,Leistungsgesellschaft® zentrale Bedeutungen im
Sinne einer Abgrenzung oder als Gegenteil zu ,Jugend‘ zugeschrieben: Alter als Pha-
se der eingeschriankten Leistungsfihigkeit, des Nicht-mehr-mithalten-Konnens, des
Ausrangiertwerdens, aber auch als Phase des Zuriickblickens auf die erbrachte Le-
bensleistung, des verdienten Lebensabends und der ,spiten Freiheit® (Rosenmayr)“
(Backes/Clemens 2013, S. 11).

Wihrend der Jugendphase Suchbewegungen, Entwicklungsmoglichkeiten und
Vitalitét zugeschrieben werden, in der Erwachsenenphase Produktions- und Re-
produktionskrifte im Mittelpunkt stehen, ist die Lebensphase Alter u.a. durch
Einschrankungen, Verlust und schwindende Relevanz gekennzeichnet. Anderer-
seits — und auch das ist bei Backes und Clemens hinterlegt — kann die Lebensphase
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Alter auch Aspekte von Freiheit und Ernte des Geleisteten beinhalten. Dennoch
ist zu konstatieren, dass Alter vielfach defizitorientiert betrachtet wird und die
Bezeichnung ,,alte Menschen® daher zunichst defizitar klingen mag.

Das bedeutet fiir alte bzw. altere Menschen unter Umstédnden, dass sie viel-
fach mit einer negativ konnotierten Fremdwahrnehmung konfrontiert sind. Be-
sonders wirkmaichtig erscheinen diese Wahrnehmungen, wenn die dlteren Men-
schen sich unabhéngig ihres Alters in prekdren Lebenslagen befinden. In diesem
Fall sind diese Menschen dann hochstwahrscheinlich doppelten Stigmatisie-
rungsprozessen ausgesetzt: einerseits durch das hohere Alter im Zusammenhang
mit der benannten nachlassenden Leistungsfihigkeit und andererseits durch die
mogliche Sichtbarkeit der Wirkungen prekérer Lebenslagen. Dies erschwert eine
Teilhabe am sozialen Leben in der Gesellschaft dramatisch, sodass die neuge-
wonnene spite Freiheit teilweise schwierig zu gestalten ist. Das bringt vielféltige
Herausforderungen fiir die einzelnen &lteren Menschen, fir die Gesamtgesell-
schaft und auch fiir die Soziale Arbeit mit sich. Diesen Herausforderungen wid-
men sich die Beitrage im Sammelband multiperspektivisch.

Im ersten Teil des Bandes Theoretische Perspektiven auf dltere Menschen
im Kontext prekirer Lebenslagen sind Beitrdge subsumiert, die vor allem durch
eine theoretische und sozialarbeitswissenschaftliche Herangehensweise der Au-
tor*innen gekennzeichnet sind. Auf diese Weise sind vielfiltige Beitrdge entstan-
den, die einerseits sowohl etablierte Perspektiven mit dem Themenfeld altere
Menschen in prekiren Lebenslagen relationieren als auch andererseits neuartige
und innovative Zugénge schaffen.

Zu Beginn geht Florian Bodecker der Frage nach, welche Kriterien eine legi-
time Kategorisierung alterer Menschen zulassen und welche Folgen sich daraus
(auch fiir die Soziale Arbeit) ergeben. Er entwickelt u. a. drei Grundbedingungen,
die im Rahmen einer Kategorisierung innerhalb der Sozialen Arbeit diskutiert
werden sollten. Sylvia Beck und Wolfgang Stadel untersuchen in ihrem nach-
folgenden Beitrag, wie Soziale Arbeit dltere Menschen in prekiren Lebenslagen
besser erreichen kann - insbesondere durch aufsuchende und préaventive An-
sitze wie Hausbesuche oder Streetwork. Dabei beziehen sie u.a. vorhandene und
moglicherweise entstehende Macht- und Ungleichheitsverhéltnisse ein, um neue
Handlungsansitze zu entwickeln und die bestehende Praxis kritisch zu reflek-
tieren. Eva Maria Loffler widmet sich in ihrem Beitrag der Frage, inwieweit das
Lebenslagenkonzept eine reflexive Perspektive auf soziale Ungleichheiten und
prekire Lebenslagen im Alter unterstiitzen kann und welche Implikationen sich
fiir die Soziale Arbeit daraus ergeben konnen. Sie relationiert die gewonnenen
Erkenntnisse mit einem Fallbeispiel aus der offenen Altenarbeit. Mirko Sporket
und Lena Buttgereit thematisieren Einflussfaktoren von Langzeitarbeitslosigkeit
auf dltere Menschen - insbesondere im Hinblick auf den Ubergang in den Ruhe-
stand. Unter anderem basierend auf Erkenntnissen einer durchgefiihrten quali-
tativen Studie werden Ressourcen und Risiken identifiziert, die diesen Ubergang
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pragen. Tim Middendorf nimmt anschliefend die Lebensbewiltigung alterer
Menschen in prekiren Lebenslagen sozialarbeitswissenschaftlich und sozialisa-
tionstheoretisch gepragt in den Blick. Er stellt insbesondere verschiedene Bewil-
tigungsaufgaben in der Lebensphase Alter vor und leitet Interventionsmdglich-
keiten und -grenzen fiir die Soziale Arbeit ab. Felix Manuel Nuss beschiftigt sich
in seinem Beitrag mit Grundlagen und Prinzipien des Fachkonzepts Sozialraum-
orientierung fiir die Arbeit mit dlteren Menschen in prekdren Lebenslagen. Er
priift u. a. fiinf leitende Grundprinzipien des Fachkonzepts auf Unterstiitzungs-
potenziale fiir die Soziale Arbeit mit dlteren Menschen in prekéiren Lebenslagen.
Julia Hahmann betrachtet aus sozialarbeitswissenschaftlicher Perspektive, wie
Fachkrifte in der Arbeit mit alteren Menschen Alter(n) mit anderen wahrneh-
men, deuten und gestalten. Anhand qualitativer Interviews mit Fachkréften der
Altenhilfe wird untersucht, welche Altersbilder in Wahrnehmungen und Diskur-
sen auftauchen und inwieweit diese Vorstellungen prekéire Formen des Alterns
(re-)produzieren. Harald Kiinemund und Claudia Vogel stellen in ihrem Beitrag
Ehrenamt und freiwilliges Engagement von und fiir dltere Menschen in Verbin-
dung zur Sozialen Altenhilfe dar. Im Kontext aktueller Studien und Entwick-
lungen diskutieren sie Verdnderungsprozesse und ihre Auswirkungen auf éltere
Menschen in prekiren Lebenslagen. Martina Schéfer beleuchtet anschlieflend aus
intersektionaler Perspektive prekire Lebenslagen vieler Frauen an der Schwelle
zum Rentenalter, die trotz gesellschaftlicher Emanzipationserfolge mit Alters-
armut und Ausgrenzung konfrontiert sind. Untersucht wird, wie Soziale Arbeit
diesen Frauen wiirdige Teilhabe erméglichen und sie in ihrer Selbstbestimmung
sowie gesellschaftlichen Sichtbarkeit stiarken kann.

Der zweite thematische Komplex Gesundheit, Beeintrichtigungen und Ver-
sorgung ilterer Menschen in prekiren Lebenslagen umfasst ebenfalls vielfalti-
ge Beitrige.

Zu Beginn des Themenfeldes stellen Catharina Himmelskamp, Annalena
Hartmann, Alice James und Sinje Gehr aktuelle Diskurse zur gesundheitlichen
Chancengerechtigkeit im Alter vor. Neben der Darstellung gesundheitlicher
Ungerechtigkeiten skizzieren die Autorinnen die Gesundheitsforderung im Al-
ter als essenzielles Handlungsfeld der Sozialen Arbeit. Alexandra Zein folgt mit
ihrem Beitrag, in dem sie empirisch fundiert die oftmals prekire Situation &lte-
rer Menschen fokussiert, die durch ihre An- und Zugehérigen versorgt werden.
Sie schlussfolgert Chancen und Grenzen einer bediirfnisorientierten Pflegebe-
ratung. Johannes Steinle, Claudia Boscher, Anita Roélle und Maik H.-J. Winter
nehmen sogenannte Live-In-Care Arrangements in den Blick. Sie thematisieren
mogliche Prekaritétsrisiken in entsprechenden Pflegearrangement und diskutie-
ren Handlungsansitze fiir die Soziale Arbeit. Melina Maier stellt Erfahrungen
von Kurzzeitpflege-Nutzer*innen beim Ubergang aus dem Krankenhaus in die
Kurzzeitpflege dar. Sie untersucht auf Basis einer Interviewstudie, wodurch die
Schnittstelle von Krankenhaus und Kurzzeitpflege zu einer potenziell prekdren
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Versorgungskonstellation wird und welche Unterstiitzungsmoglichkeiten sich
der Sozialen Arbeit bieten. Der Beitrag von Tobias Turowski fokussiert die Pro-
blematik der Gliicksspielsucht im Alter und zeigt auf, dass insbesondere iltere
Menschen aus verschiedenen Griinden ein erhohtes Risiko fiir gliicksspielbe-
dingte Folgeprobleme tragen. Neben einem Uberblick zu rechtlichen Rahmen-
bedingungen und spezifischen Risikofaktoren werden Handlungsempfehlungen
fir die Soziale Arbeit diskutiert, um dieser ,versteckten Sucht“ im héheren Le-
bensalter wirksam begegnen zu kénnen. Laura Wehr und Hanna Klingshirn be-
schreiben im folgenden Beitrag die Lebenslagen sogenannter ,,dlterer Familien®,
in denen erwachsene Menschen mit intellektueller Beeintrichtigung gemeinsam
mit ihren ebenfalls alternden Eltern leben. Anhand einer qualitativen Fallstudie
werden familidre Bewaltigungsstrategien, Versorgungsdefizite und Unterstiit-
zungsbedarfe analysiert, um Handlungsansitze fiir die Soziale Arbeit in diesem
bisher wenig erforschten Feld abzuleiten. Im anschlieflenden Beitrag thematisiert
Franziska Giinauer die bislang unzureichend erforschte Lebenssituation autisti-
scher dlterer Menschen. Anhand verschiedener internationaler Studien werden
unterschiedliche Forschungsansitze, Chancen und Limitierungen dargestellt, die
aufzeigen, wie komplex und liickenhaft der aktuelle Wissensstand zum Altern
bei Autismus ist. Pia Friedrichs und Svenja Bergmeier richten in ihrem Beitrag
den Blick auf die Teilhabemoglichkeiten élterer Menschen mit Pflegebedarf und
Demenz vor dem Hintergrund der UN-Behindertenrechtskonvention und den
Leistungen zur Teilhabe des SGB IX in Deutschland. Sie diskutieren kritisch in-
haltliche und strukturelle Grenzen und zeigen weiterfithrende und vertiefende
Fragestellungen auf. Susanne Frewer-Graumann und Sabine Schiper widmen
sich der bislang vernachldssigten Perspektive von Menschen mit Behinderungs-
erfahrung in der letzten Lebensphase und thematisieren deren spezifische Be-
diirfnisse und Deutungsmuster im Umgang mit Tod und Sterben. Auf Grundlage
zweier Forschungsprojekte werden sowohl die Sichtweisen der Betroffenen als
auch die Herausforderungen und Handlungsmuster von Fachkriften in der Ein-
gliederungshilfe und palliativen Versorgung dargestellt und kritisch betrachtet.
Das Thementfeld schliefdt Franziska Sophie Proskawetz mit ihrem Beitrag zur eh-
renamtlichen Sterbebegleitung. Auf Basis empirischen Materials zeigt sie Aspekte
des zwischenleiblichen Erlebens der Sterbebegleiter*innen und diskutiert die Be-
deutung von Resonanzerlebnissen im begleiteten Sterbeprozess.

Die dritte thematische Kategorie im Sammelband ist Einsamkeit, Sozial-
raum und (digitale) Exklusion dlterer Menschen in prekiren Lebenslagen. Sie
umfasst mannigfaltige Beitrige zu den aufgespannten Themenfeldern.

Zu Beginn beschiftigen sich Michael Noack und Christian Bleck mit unfrei-
williger Einsamkeit im Alter als ein emotionales Phdnomen, das unabhéingig vom
sozialen Status belastend wirkt und vielfaltige Ursachen sowie gesundheitliche
Folgen haben kann. Im Fokus stehen die Dynamiken von Einsamkeit und sozialer
Einbindung sowie sozialarbeiterische Handlungsmoglichkeiten - insbesondere

14



im Hinblick auf Einsamkeitsregulation, Scham, Informationsbarrieren und Pra-
vention in offenen und stationiren Settings. Daran anschlieffend berichten
Kerstin Kammerer, Hildegard Hartmann, Susanne Mdider und Birgit Wolter in
ihrem Beitrag von Einsamkeit im Alter als vielschichtiges Phdnomen und stel-
len Ergebnisse der Evaluation des bundesweiten Modellprojekts ,,Miteinander —
Fiireinander® vor, das praventive Angebote zur Stiarkung sozialer Teilhabe ent-
wickelt hat. Auf Basis qualitativer und quantitativer Daten werden Potenziale
und Grenzen solcher Ansitze analysiert sowie Handlungsempfehlungen zur
Verringerung von Einsamkeit und sozialer Isolation im Alter abgeleitet. Sophie
Buschenreithner, Sophie Kellerberger und Franz Kolland untersuchen die Idee
der Caring Community als mogliche Antwort auf die Herausforderungen des
demografischen Wandels, insbesondere im Hinblick auf verdnderte Familien-
strukturen, Pflegebedarfe und soziale Unterstiitzungsnetzwerke. Anhand eines
Pilotprojekts im landlichen Raum sowie theoretischer und kritischer Perspek-
tiven wird diskutiert, welche Potenziale und Grenzen dieses Konzept fiir die
Soziale Arbeit und den gesellschaftlichen Zusammenhalt birgt. Elisa Bongard,
Albina Krasniqi und Lea Pauls stellen im Anschluss in ihrem Beitrag das Phi-
nomen der sozialen Isolation von alteren Menschen im ldndlichen Raum am
Beispiel einer deutschsprachigen Gemeinde in Belgien vor. Im Rahmen einer
wissenschaftlichen Studie extrahieren die Autorinnen Kategorien und Krite-
rien sozialer Isolation, um Handlungsideen fiir die Soziale Arbeit abzuleiten.
Marlene Jinsch und Monique Ritter zeigen in ihrem Beitrag unter Riickgriff auf
theoretische und empirische Beziige zum Zusammenhang von Lebensalter, Ge-
schlecht und Klassismus anhand eines exemplarischen Falls, wie Exklusionsme-
chanismen und strukturelle Ungleichheiten den Zugang zu niedrigschwelligen
Hilfen beeinflussen. Sie leiten kritisch und diskursiv Handlungsideen fiir die
Soziale Arbeit ab. Den Auftakt zu mehreren Beitrdgen, die sich mit Digitali-
tat und einer damit zusammenhidngenden potenziellen Exklusion sowie mit
Chancen der Unterstiitzung von dlteren Menschen (in prekdren Lebenslagen)
beschiftigen, machen Kathrin Deisenhofer, Stefanie Sauter, Florian Fischer und
Tobias Worle. Das Autor*innenteam beleuchtet entlang der digitalen Plattform
,PIO-Oberallgau®, wie ein solches Instrument zur Losung von Prekaritit élterer
Menschen im ldndlichen Raum beitragen kann. Daran anschlieffend nehmen
Bill Pottharst und Thomas Altenhéner die zunehmende Digitalitat des Alltags
in den Blick und diskutieren, wie &ltere Menschen dadurch verstiarkt von ge-
sellschaftlicher Teilhabe ausgeschlossen werden. Einen dhnlichen Fokus setzen
Andrea Glodek, Martina Wolfinger und Janusz Surzykiewicz. Auch sie beschifti-
gen sich mit der immer digitaler werdenden Lebenswelt von dlteren Menschen
und fragen vor diesem Hintergrund danach, inwieweit Soziale Arbeit bei der
Sicherung sozialer Teilhabe unterstiitzen kann. Der dritte Beitrag, der die The-
matik der digitalen Exklusion im héheren Alter in den Blick nimmt, stammt
aus der Feder von Katrin Lehner und Rebekka Steinlechner. Im Zentrum stehen
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die Ergebnisse einer reprasentativen Befragung von {iber 65-jahrigen Menschen
in Osterreich, anhand derer verdeutlicht wird, wer im héheren Lebensalter be-
sonders von Risiken betroffen ist und wie sich digitale Vulnerabilitit zeigt. Zu
guter Letzt widmet sich Marie-Luise Fahr in ihrem Beitrag dem neuen Barrie-
refreiheitsstarkungsgesetz und priift, inwieweit es dltere Menschen in prekéren
Lebenslagen erreicht und zu einer besseren digitalen Teilhabe beitragen kann.

Das vierte Schwerpunktthema des Sammelbandes firmiert unter der Bezeich-
nung (Nicht-)Wohnen und Wohnformen dlterer Menschen. In diesem Teil des
Buches sind Beitrdge subsummiert, die sich im Kern mit der zentralen Lebens-
lage Wohnen im (hohen) Alter beschiftigen.

Den Anfang macht Alexander Parchow mit einem Beitrag, in welchem er
danach fragt, unter welchen Bedingungen sich Wohnen im Alter zu einer pre-
karen Lebenslage entwickeln kann. Dariiber hinaus entwickelt er ein Modell,
das die unterschiedlichen Einflussfaktoren systematisch ordnet. Mit dem Nach-
lassen korperlicher Leistungsfiahigkeit sowie der Zunahme altersbedingter Ein-
schrankungen und gesundheitlicher Beeintrichtigungen geraten institutionelle
Wohnformen stérker in den Vordergrund. Dabei haben Pflegeeinrichtungen als
zentrale Orte professioneller Betreuung, Versorgung und Pflege eine besondere
Relevanz. Dies spiegelt sich auch darin wider, dass die folgenden drei Beitrage
entsprechende Themenfelder fokussieren. Den Einstieg liefert Roxana Bettinger,
indem sie sich in ihrem Beitrag mit Pflegeheimen als zentrale Wohn- und Le-
bensorte sowie den generellen Mitgestaltungsmoglichkeiten der Sozialen Arbeit
auseinandersetzt. Daran anschlieflend beleuchten Kathrin Bieler, Patricia Beck
und Yvonne Behrens Unterstiitzungsmoglichkeiten der Sozialen Arbeit, wenn &l-
tere Menschen in ein Pflegeheim umziehen und ihre Individualitit den Routinen
und Logiken einer Institution anpassen miissen. Auch Stefanie Richter beschif-
tigt sich mit dem Leben in einer Pflege- und/oder Wohneinrichtung fiir éltere
Menschen. Dabei gibt sie durch drei Fallportraits aus einem Forschungsprojekt
einen eindriicklichen Einblick in das Erleben des Ubergangs in die Einrichtung
sowie den Alltag der dort wohnenden Menschen. Der Beitrag von Helena Brock-
mann und Stefanie Beckmann beschiftigt sich im weitesten Sinne zwar auch mit
Pflegeeinrichtungen, stellt jedoch eine besonders vulnerable Gruppe von Men-
schen in den Mittelpunkt, die in Forschung und - wie die Autorinnen heraus-
arbeiten - leider auch in der Praxis vernachlissigt wird: wohn- und obdachlose
alte Menschen. Auf Basis der Ergebnisse einer ethnografischen Situationsanalyse
in einer grofleren Stadt Nordrhein-Westfalens erldutern sie die Versorgungslage
von wohn- und obdachlosen alten Menschen und schlagen entsprechend An-
passungen des Hilfesystems vor. Der Thematik von Wohn- und Obdachlosigkeit
im Alter widmet sich ebenfalls Mafgorzata D. Michling. Sie verlasst den deutsch-
europiischen Kontext und richtet den Blick nach Australien, wo sie bestehende
Hilfeprogramme auf ihre Wirksambkeit hin analysiert, um mogliche Anschluss-
perspektiven abzuleiten.
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Der fiinfte Teil des Sammelbandes fokussiert Altere Menschen mit Migrati-
ons- und Fluchtgeschichte. In drei hier versammelten Beitragen werden unter-
schiedliche Aspekte dieser Personengruppe niher beleuchtet.

Zu Beginn setzt sich Gulshat Ouadine mit den Herausforderungen des ge-
sunden Alterns von Menschen mit Migrationsgeschichte und (aktueller) Flucht-
erfahrung in der deutschen Aufnahmegesellschaft auseinander. Zugleich fragt
sie danach, welche Rolle die Soziale Arbeit dabei spielen kann. Paulina Kornas-
Evans und Guido Spalthoff wiederum richten ihren Schwerpunkt auf die Pflege-
bediirftigkeit dlterer Menschen mit Migrationsgeschichte. Sie thematisieren den
erschwerten Zugang zum Hilfesystem und zeigen Moglichkeiten auf, wie die So-
ziale Arbeit zu einer interkulturellen Offnung des Feldes beitragen kann. In dem
Beitrag von Seda Rass-Turgut stellt die Autorin Ergebnisse ihrer quantitativen
Untersuchung vor, in der sie die Beratungsstrukturen und Unterstiitzungsbedarfe
von élteren Menschen mit Migrationsgeschichte in Niedersachen zum Gegen-
stand macht. Sie zeigt auf, welche Spannungsfelder der migrationsgesellschaft-
lichen Offnung vorhanden sind und gibt Handlungsempfehlungen fiir die Praxis.

Mit der sechsten thematischen Kategorisierung schiefit der Sammelband.
Unter dem Titel Delinquenz, Gewalt und Finanzen ilterer Menschen in pre-
kidren Lebenslagen sind verschiedene Beitrage mehrerer Autor*innen zu finden,
die sich mit benannten Themen beschiftigen.

Stefan Pohlmann befasst sich mit dem bislang nur randstindig behandelten
Phénomen der Straffilligkeit im Alter und diskutiert dies im Zusammenhang mit
einer erhéhten Armutsgefihrdung. Zudem erértert er in seinem Beitrag Moglich-
keiten einer alterssensiblen Sanktionierung von straffalligen Menschen im hohe-
ren Lebensalter. Einem ebenso tabuisierten Thema widmet sich Franziska Weiser
in ihrem Beitrag. Sie beschiftigt sich mit der sexualisierten Gewalt gegen éltere
Frauen und analysiert diese aus einer intersektionalen Perspektive. Julia Reiner
prasentiert die Ergebnisse einer empirischen Untersuchung zum Ubergang von
ilteren Menschen in den Ruhestand. Im Fokus der Studie steht die Frage nach der
Gestaltung von Identititsprozessen und dem Einfluss von verschiedenen Kapital-
arten. Caro Berndt und Sally Peters setzen sich mit den Ursachen und Folgen von
Uberschuldung im Alter auseinander. Dabei stellen sie unterschiedliche Mog-
lichkeiten der Unterstiitzung fiir betroffene dltere Menschen dar. Den Abschluss
dieses Teils des Sammelbandes gestalten Kamil J. Wrona, Dilara Braun und Leo-
na Aschentrup. Sie befassen sich in ihrem Beitrag mit Altersarmut und deren
Auswirkungen auf die mentale Gesundheit der betroffenen Menschen. Hierbei
vergleichen sie die Situation in Stidkorea und Deutschland und entwickeln dar-
aus Handlungsansitze fiir die Soziale Arbeit und das Public-Health-System.

Abschlieflend mochten wir uns bei allen Mitwirkenden dieses Sammelban-
des ganz herzlich bedanken, ohne die eine solch umfangreiche Veréffentlichung
nicht moglich gewesen wire. Unser Dank gilt allen beteiligten Autor*innen fiir
die angenehme Zusammenarbeit und die Présentation der vielen spannenden
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Themen. Bedanken mochten wir uns zudem bei Alexander Meierotte und Jelko
Leuchtenberger, die unermiidlich, fachlich fundiert und ziigig die einzelnen Bei-
trage lektoriert und kommentiert haben. Ein besonderer Dank geht an die Hoch-
schule Bielefeld (HSBI), die diese Veréftentlichung als Open Access Publikation
ermdglicht hat.

Bielefeld und Wilhelmshaven im September 2025,

Tim Middendorf und Alexander Parchow
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Theoretische Perspektiven auf altere
Menschen im Kontext prekarer
Lebenslagen



Wer sind eigentlich die Alteren??

Von der wissenschaftlichen Legitimitat einer
Alterskategorie

Florian Bodecker

1 Einleitung: Ambivalenz der Alterskategorisierung

In der Sozialen Arbeit wird die Zielgruppe der ,alteren Menschen® meist als
selbstverstandlich vorausgesetzt. Dabei ist es durchaus fraglich, ob es sinnvoll
ist, allen Menschen ab dem Renteneintrittsalter dieselbe Gruppenzugehérig-
keit zuzuweisen. Denn die Rede von den dlteren Menschen ist ambivalent: Thr
werden namlich zugleich unverzichtbare Nutzen wie auch inakzeptable Risiken
zugeschrieben. Einerseits helfen Alterskategorien, Bediirfnisse dlterer Menschen
zu erfassen, Unterstiitzungsangebote zu planen oder gesellschaftliche Teilhabe zu
fordern (vgl. Effinger/Stévesand 2012). Andererseits bergen sie die Gefahr der
Fremd- und Selbststereotypisierung — mit potenziell gravierenden Folgen fiir die
Kommunikation mit dlteren Menschen (vgl. Ryan/Kwong See 2003) und unsere
Gesundheit und Lebenserwartung im Alter (vgl. Levy 2022).

Die Soziale Arbeit mit dlteren Menschen kommt deshalb nicht darum herum,
mit dieser Ambivalenz fachlich begriindet und berufsethisch verantwortungsvoll
umzugehen. Entscheidend fiir diesen begriindeten Umgang ist, ob die Kategorie
der ,alteren Menschen® eine wissenschaftlich legitime Kategorie ist. Um das zu
beurteilen, schlage ich zwei Kriterien vor: empirische und normativ-pragmati-
sche Angemessenheit. Im Folgenden zeige ich, dass diese Alterskategorie aufgrund
ihrer graduellen und kombinatorischen Vagheit als solche nicht tragfihig ist.
Stattdessen muss fiir jedes wissenschaftliche und praktische Ziel neu abgewogen
werden, welche Alterskategorien jeweils angemessen sind.

2 Wissenschaftliches Kategorisieren zwischen Entscheidung
und Entdeckung

Welche Anforderungen sind an wissenschaftliche Kategorien zu stellen? Zwei An-
spriiche sind dabei besonders wesentlich: wissenschaftliche Kategorien miissen
empirisch und normativ-pragmatisch angemessen sein.

1 Dieser Beitrag ist eine korrigierte, tiberarbeitete und stark gekiirzte Version des urspriing-
lichen Beitrags zum Thema (Bodecker 2023).
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2.1 Empirische Angemessenheit

Akzeptiert man als oberstes Erkenntnisziel von Wissenschaft, ,wahre® und ,,ge-
haltvolle“ Aussagen iiber einen Gegenstand zu machen (Schurz 2014, S. 23), so
sind wissenschaftliche Kategorien dann empirisch angemessen, wenn sie sich auf
etwas Reales beziehen und zur Erkldrung, Verallgemeinerung, Schlussfolgerung
und Intervention taugen (vgl. Risjord 2022, S. 174f.). Die Merkmale der kate-
gorisierten Objekte miissen deshalb objektiv — also unabhéngig von subjektivem
Dafiirhalten - existieren und durch gemeinsame Ursachen hinreichend stabil
zusammenhingen (vgl. Haslanger 2012a, S.299). Reine Zweckkategorien wie
»Unkraut® sind empirisch nicht tragfahig: Sie beruhen auf willkiirlicher Ausson-
derung, nicht auf geteilten biologischen Eigenschaften, die sich einer gemeinsa-
men Entwicklungsgeschichte verdanken (vgl. Risjord 2022, S. 178). Im Gegensatz
dazu gelten z.B. die chemischen Elemente als Prototypen sogenannter natiirli-
cher Arten (natural kinds): Sie besitzen eine stabile molekulare Struktur, durch
die sich ihre Oberfldcheneigenschaften erkldren lassen, und sind scharf von an-
deren Elementen abgrenzbar (vgl. Bird/Tobin 2022, o.S.).

Trotz der Entdeckung dieser inneren Struktur werden allerdings selbst in die-
sem Fall Entscheidungen nach externen Kriterien getroffen - etwa tiber die Eintei-
lung nach Ordnungs- oder Massezahl (vgl. Zachar 2002, S. 220). Noch deutlicher
wird der Entscheidungscharakter bei anderen wissenschaftlichen Gegenstdnden
wie der Klassifikation von Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit (vgl. Rieflen/
Bleck 2022, S. 14): Hier treffen Wissenschaftler*innen Entscheidungen in Inter-
aktion mit realen Phdnomenen, je nachdem, welche wissenschaftlichen, politi-
schen und praktischen Ziele sie mit der Kategorisierung verfolgen.

Zachars (2002) pragmatistische Theorie wissenschaftlicher Klassifikation ver-
ortet wissenschaftliche Kategorien deshalb auf einem Kontinuum: zwischen rei-
ner interessengeleiteter Entscheidung und reiner Entdeckung existieren viele
Abstufungen - abhéngig davon, wie stark externe Kriterien die Kategorisierung
mitbestimmen. Wissenschaftler*innen konnen daher durchaus etwas iiber die
Natur und die Gesellschaft herausfinden. Die Welt tritt uns aber auch nicht fer-
tig gegliedert gegeniiber, sodass unterschiedliche Weltaufteilungen moglich sind
(vgl. Bird/Tobin 2022, 0.S.).

2.2 Normativ-pragmatische Angemessenheit

Da wissenschaftliche Kategorien also auch immer bestimmten Zielen dienen,
miissen sie zweitens auch normativ-pragmatisch angemessen sein:

® Normativ: Die Ziele, denen die Kategorisierung dient, miissen legitimiert wer-
den konnen. So sollten etwa psychiatrische Diagnosen so gewahlt werden,
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dass die Vorteile ihrer Anwendung gegeniiber den Nachteilen iiberwiegen
(vgl. Keil/Stoecker 2017, S. 62).

® Pragmatisch: Die Kategorien miissen fiir das jeweilige Ziel auch tauglich sein.
Wenn ich z. B. meine Wische nach Gewebetyp, statt nach Kleidungskategorie
sortiere, dient dem Ziel, die Wésche zu schonen, besser (vgl. Haslanger 2012b,
S. 1871t).

Beide Kriterien bedingen einander: Wie Bach (2019) einschirft, ist z. B. die poli-
tische Angemessenheit sozialer Kategorien nicht ohne die empirische Angemes-
senheit zu haben: Nur wer die soziale Realitit von Menschengruppen korrekt
erfasst, kann sie zu deren Vorteil verdndern (vgl. Bach 2019, S. 256). Wird em-
pirische Angemessenheit zugunsten ,guter” Ziele geopfert, verfehlt man diese
letztlich — und schadet damit der eigenen Sache.

3 Die wissenschaftliche Legitimitat ,der Alteren“ als soziale
Kategorie

Welchen Anforderungen miisste nun die soziale Kategorie der ,alteren Men-
schen® erfiillen, um den beiden Kriterien der empirischen und normativ-prag-
matischen Angemessenheit zu geniigen?

3.1 Anforderungen an die empirische Angemessenheit der Kategorie
»altere Menschen*

Damit eine Alterskategorie empirisch angemessen ist, miissen die ihr zuge-
schriebenen Merkmale durch gemeinsame biologische, psychische und soziale
Ursachen so zusammengehalten werden, dass aus ihnen verlédssliche Schliis-
se gezogen werden konnen (vgl. Maung 2021, S. 20f.). Solche Alterskatego-
rien lassen sich als homdostatische Eigenschaftscluster verstehen: Es gibt kei-
ne Merkmale, die alle Mitglieder zwingend gemeinsam haben, wohl aber eine
erhohte Wahrscheinlichkeit, dass bestimmte Merkmale gemeinsam auftreten
(vgl. ebd., S. 111).

Das unterscheidet sie sowohl von Alterskategorien mit willkiirlich gezoge-
nen Altersgrenzen als auch von Kategorien wie den chemischen Elementen, bei
denen eine innere Struktur alle Elemente eindeutig bestimmt. Solche Alters-
kategorien beruhen zwar auf beobachtbaren Regelméfligkeiten, besitzen aber
keine innere Essenz. Thre empirische Angemessenheit hingt daher davon ab,
ob stabile Merkmalsmuster beobachtet werden kénnen - nicht von einer ab-
soluten Trennscharfe.
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3.2 Anforderungen an die normativ-pragmatische Angemessenheit
der Kategorie ,dltere Menschen*

Alterskategorien sind nicht nur dann problematisch, wenn sie empirisch schwach
begriindet sind, sondern auch, wenn sie normativ fragwiirdig sind. In der So-
zialen Arbeit mit dlteren Menschen konnen Alterskategorien nicht einfach der
sozialen Kontrolle von Menschen dienen (vgl. Neugarten 1981), sondern sollten
dazu beitragen, die Bediirfnisse von Menschen beim Alterwerden zu erfassen,
ihre Selbstbestimmung zu fordern und gesellschaftliche Mitbestimmung zu si-
chern (vgl. DGSA-Fachgruppe ,Soziale Arbeit in Kontexten des Alter(n)s‘ 2022).

Boni-Saenz (2022) schligt z.B. in diesem Sinn zur Bewertung gesetzlicher
Altersdefinitionen zwei normative Kriterien vor:

® Autonomy fragt, ob Altersdefinitionen das Bestimmen der eigenen Identitit
eher fordern oder behindern. Stehen z. B. normative Erwartungen an Alters-
gruppen im Widerspruch zur Selbstwahrnehmung des Alterwerdens, kénnen
Menschen darunter leiden.?

® Antisubordination zielt darauf, die Uber- und Unterordnung von Altersgrup-
pen zu vermeiden.

Auch die pragmatische Angemessenheit ist zu bedenken: Nicht immer ist eine
Alterskategorisierung fiir ein Ziel auch geeignet. Bei Bildungsangeboten in der
zweiten Lebenshailfte kann es z. B. sinnvoll sein, das chronologische Alter nicht
als Zielgruppenmerkmal heranzuziehen. Die Frage lautet also nicht nur, ob eine
Alterskategorie empirisch stabil und normativ vertretbar ist, sondern auch, ob
sie in einem bestimmten Kontext iiberhaupt relevant gemacht werden sollte (vgl.
Hoppner/Wanka 2021, S. 511.).

Ich untersuche daher im Folgenden im Sinne empirischer Angemessenheit, ob
die Kategorie ,,dltere Menschen® eher als Resultat einer Entscheidung oder als Re-
sultat einer Entdeckung zu verstehen ist. Dabei diskutiere ich auch abschlieflend
auch, inwieweit diese Kategorie normativ-pragmatisch angemessen sein kann.

2 Erwihnenswert ist der Fall von Emile Ratelband aus dem Jahr 2018 (vgl. Boni-Saenz 2022,
S. 522f.): Er klagte darauf, sein gesetzliches Alter von 69 auf 49 Jahre dndern zu diirfen -
analog zur Moglichkeit der Namens- oder Geschlechtsinderung. Er begriindete die Klage
mit seinem gefiihlten Alter und seiner guten korperlichen Verfassung. Ratelband sah sich
durch sein chronologisches Alter benachteiligt — etwa bei der Arbeitssuche oder beim On-
line-Dating, wo er trotz jiingeren Aussehens keine Antworten mehr erhielt. Einige Bio-
ethiker befiirworten eine solche Altersanpassung unter bestimmten Voraussetzungen (vgl.
Ridsanen 2019).
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4 Warum die Kategorie ,altere Menschen“ eine Entscheidung ist

Verschiedene empirische Befunde sprechen dafiir, die Kategorie ,altere Men-
schen® eher als Resultat einer sozialen Entscheidung, denn als Entdeckung objek-
tiver Altersmerkmale zu betrachten.

4.1 \Variabilitat des Altersbeginns

Da das Alterwerden ein kontinuierlicher Prozess ist, schneiden Alterskategorien
aus diesem Kontinuum notwendig Stiicke heraus, die so in der Realitdt nicht exis-
tieren (vgl. Swift et al. 2019, S. 1f; Maung 2021, S. 7). Zwar endet die Lebensphase
Alter mit dem Tod, doch ihr Beginn verdankt sich einer festlegenden Entscheidung
(vgl. Amrhein 2018, S. 225). Dieser Beginn variiert je nach wissenschaftlicher Dis-
ziplin, Geschlecht, Raum, Lebensbereich und historischer Zeit (vgl. Swift et al. 2019,
S. 2£): In der Biologie beginnt das Alter mit der postreproduktiven Phase, in der
Soziologie mit dem Ausscheiden aus der Erwerbsarbeit (vgl. Brandt/Schmitz 2020,
S. 405). Die soziologische Definition ignoriert allerdings die unbezahlte Repro-
duktionsarbeit von nicht erwerbstatigen Frauen: Ihr Alter beginnt namlich schon
mit dem Ende dieser Reproduktionsarbeit, meist mit dem Auszug der Kinder (vgl.
Brandt/Schmitz 2020, S. 405; Fiehler 2013, S. 661L.). Frauen gelten allerdings auch
deshalb frither als alt, weil korperliche Altersverdnderungen bei ihnen als weniger
attraktiv eingeschatzt werden (vgl. van Dyk 2015, S. 123). Aber auch unser gesetz-
liches Rentenalter ist nicht auf alle Lander anwendbar: In Deutschland liegt das ge-
setzliche Rentenalter bei 67 Jahren, in manchen afrikanischen Landern beginnt das
Alter aufgrund der geringeren Lebenserwartung aber schon mit 50 Jahren. Auch
innerhalb einer Gesellschaft verlaufen Altersgrenzen je nach Lebensbereich unter-
schiedlich (vgl. Lang/Lessenich/Rothermund 2022, S. 36, 49): Wihrend ein 40-jih-
riger Vater fiir manche als alt gilt, ist er als Bundesprésident ein ,,Kiiken®. Zudem
verdndern sich die Merkmale innerhalb von Alterskohorten historisch: Spatere Ge-
nerationen Alterer sind etwa oft gesiinder (vgl. Maung 2021, S. 7ff.).

4.2 Das chronologische Alter als problematischer Altersmarker
Alterskategorien stiitzen sich meist auf das chronologische (oder auch kalendari-

sche) Alter — eine blofle Maf$zahl fiir die Zeit, die man seit seiner Geburt am Le-
ben ist.* Dieses Mafd erklart jedoch keine Altersveranderungen, sondern fungiert

3 Résdnen (2021, S. 40f.) zeigt iberzeugend, dass es zu absurden Konsequenzen fithrt, wenn
das chronologische Alter lediglich als die Zeit definiert wiirde, die seit der eigenen Geburt
vergangen ist.
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lediglich als Stellvertreter fiir die biologische, psychische und soziale Verande-
rungen beim Alterwerden (vgl. Settersten/Godlewski 2016). Ob es ein sinnvoller
Stellvertreter ist, hdngt von seiner Korrelation mit relevanten Altersmerkmalen
ab. Mitunter existiert dieser Zusammenhang aber kaum - etwa zwischen dem
chronologischen Alter und Lernaufgaben (vgl. Kern/Kliegel 2020, S. 158). Zu-
dem basieren die zugeschriebenen Merkmale haufig eher auf Altersstereotypen
als auf empirischer Evidenz (vgl. Neugarten 1981).

Nach Maung (2021) sind Alterskategorien auf Grundlage des chronologi-
schen Alters allerdings unterschiedlich stabil: bei Kindern relativ robust, bei Er-
wachsenen dagegen weitgehend konventionell. Die Kategorie ,,4ltere Menschen®
liegt dazwischen — sowohl gepriagt durch biologische Alterung als auch gesell-
schaftliche Rollenerwartungen (vgl. Maung 2021, S. 14).

4.3 Heterogenitat im Alter

Altere Menschen bilden die heterogenste Altersgruppe. Wihrend manche jenseits
der 80 geistig leistungsfiahig bleiben, nimmt bei anderen die Leistungsfiahigkeit
kontinuierlich ab (vgl. Godde/Voelcker-Rehage/Olk 2016, S. 15). Unterschiede
innerhalb von Altersgruppen sind haufig grofler als die Unterschiede zwischen
ihnen (vgl. Lang/Lessenich/Rothermund 2022, S. 67). Dadurch verliert die Kate-
gorisierung nach dem chronologischen Alter ihre empirische Angemessenheit:
Gruppenvergleiche ohne Beriicksichtigung der Streuung innerhalb der Alters-
gruppen fithren zu irrefiihrenden Aussagen (vgl. Tesch-Romer 2019, S. 52). In
diesem Fall ist das chronologische Alter kein guter Maf3stab, um Fihigkeiten,
Einstellungen oder Verhalten vorherzusagen (vgl. Wahl/Heyl 2015, S. 18). Gera-
de bei einigen Gesundheitsmerkmalen nimmt die Heterogenitit mit dem Alter
sogar tendenziell zu (vgl. Stone et al. 2017).

4.4 Multidimensionalitat, Multidirektionalitat und Alterskriterien

Das Alterwerden verlduft auf verschiedenen Ebenen - biologisch, psychisch, so-
zial (Multidimensionalitdt) — und in unterschiedlichen Richtungen: als Wachs-
tum, Abbau oder Stabilitdt (Multidirektionalitét) (vgl. Wahl/Heyl 2015, S. 124).
Das subjektive Alter etwa weicht hdufig vom chronologischen ab: Viele iiber
60-Jdhrige fiihlen sich 10 bis 20 Jahre jlinger (vgl. Wahl 2023, S. 76f.). Unsere
Entwicklung verlauft daher weder im Gleichklang mit der Kalenderzeit noch mit
einer inneren Uhr (vgl. Baars 2016, S. 83f.).

In diesem Sinn zeigt Résdnen (2021) anhand von Gedankenexperimenten,
dass z. B. biologisches, chronologisches und bewusst erlebtes Alter so weit ausei-
nanderklaffen konnen, dass letztlich gar nicht eindeutig bestimmbar ist, welches
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Alter zur Altersbestimmung herangezogen werden kann (vgl. Rasdnen 2021,
S. 42). Wenn ich beispielsweise als 50-jahriger Mann von meiner Angiologin ge-
sagt bekomme, ich hitte die Blutgefidfle eines 60- bis 70-Jahrigen, halt sie in die-
sem Fall das biologische Alter fiir das eigentliche Alter.

Aber nicht nur welches Alter wir zur Alterskategorisierung heranziehen ist
eine Entscheidung, sondern auch, an welchen MafSstiben wir die Altersverdn-
derungen feststellen: Dafiir wird meist das Alter mit der hochsten geistigen und
korperlichen Leistungsfihigkeit herangezogen - das jiingere Erwachsenenalter.
Stuart-Hamilton (2012) kritisiert diese unausgesprochene Selbstverstandlichkeit,
da dltere Menschen andere kognitive Strategien nutzen oder andere Priorititen
haben kénnen.

4.5 Gestaltbarkeit des Alterwerdens

Menschliche Entwicklung ist kein blof3 passiver Reifeprozess, sondern wird auch
aktiv gestaltet. Das gilt lebenslang. Wir konnen z. B. auf die Alterskategorisierun-
gen und die damit erzeugten Erwartungen reagieren (vgl. Maung 2021, S. 10 ff.):
Wer sich von den ,,anderen Alten® abgrenzt oder durch besseres Gesundheits-
verhalten langer jung bleiben mochte, beeinflusst seine Entwicklung im Alter
bewusst. Solche Riickkopplungseffekte (looping effects) konnen Alterskategorien
firr Schlussfolgerungen unbrauchbar machen, weil sich altere Menschen durch
ihr Verhalten zu diesen Kategorien wiederum verdndern (vgl. Maung 2021,
S.20f.).

4.6 Fehlende Altersidentifikation

Nach Young (1990/2011, S. 44) ist ein zentrales Merkmal einer sozialen Grup-
pe, dass sich die Gruppenmitglieder mit dieser Gruppe identifizieren. Doch
viele Altere definieren sich nicht iiber ihr Alter - sie fithlen sich jiinger oder
betrachten sich selbst erst bei starker Einschridnkung als alt (vgl. van Dyk 2015,
S. 115£.). Graefe (2010, S. 50) zeigt, dass eine Altersidentitit kaum existiert. Al-
ter sei deshalb keine totalisierende Kategorie wie Geschlecht oder Ethnie. Iden-
titatsrelevant werde das Alter nur in den ersten und letzten Lebensphasen (vgl.
Graefe 2010, S. 44f1)).

Die variablen Altersgrenzen, die begrenzte Aussagekraft des chronologischen
Alters, die Heterogenitit Alterer und die Multidimensionalitit des Alterwerdens
beim Alterwerden sprechen dafiir, die Kategorie , dltere Menschen® nicht als na-
tirliche Gegebenheit, sondern als sozial getroffene Entscheidung zu verstehen.
Ob diese Kategorie dennoch als Eigenschaftscluster tragfihig sein kann, unter-
suche ich im folgenden Kapitel.
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5 Warum die Kategorie ,dltere Menschen“ eine Entdeckung ist

Trotz der Variabilitit der Altersgrenzen und des Stellvertretercharakters des
chronologischen Alters gibt es auch Griinde, dltere Menschen als real existie-
rende Kategorie zu begreifen. Wann und wie wir alterwerden, ist nicht nur eine
Entscheidung - unser Alterwerden lésst sich auch als soziale, biologische und
psychische Tatsache begreifen.

5.1 Alterwerden als soziale Tatsache

Auch wenn das gesetzliche Rentenalter eine politische Entscheidung ist, sind
altere Menschen als Kategorie dadurch gleichzeitig ein reales gesellschaftliches
Produkt: Erst die Rentenversicherungsreform von 1957 schuf die Sozialfigur des
Rentners und damit das Alter als institutionalisierte Lebensphase der ,,Ruhe und
Freizeit® (Gockenjan 2020, S. 567f.). Zusammen mit gestiegener Lebenserwar-
tung und Einkommen entwickelte sich daraus das heutige Verstindnis von ,,Ru-
hestand“ (Wurm 2020, S. 26f1.).

Die Festlegung eines gesetzlichen Rentenalters erzeugt somit eine ,soziale
Tatsache® (Fuchs 2021, S. 8) mit realen Konsequenzen: etwa Einkommensver-
luste, die durch prekire Erwerbsbiografien weiter verschirft werden (vgl. Ba-
cker 2019, S. 141f.). Backes und Clemens (2013, S. 201) betonen deshalb die zen-
trale Rolle des Haushaltseinkommens fiir die Lebenslage im Alter. Gerade im
Alter kann dieses Einkommen auflerdem kaum noch gesteigert werden. In Bezug
auf Altersnormen pladiert Twigg in dhnlichem Sinn dafiir, Alter als soziale Struk-
turkategorie in den Sozialwissenschaften ernst zu nehmen - nicht zuletzt wegen
der Wirkungsmacht sozialer Kategorisierungen (vgl. Twigg 2022, S. 54f.).

5.2 Alterwerden als biologische Tatsache

Trotz seiner Gestaltbarkeit bleibt das Alterwerden auch ein biologischer Prozess
mit realen Grenzen (vgl. Lang/Lessenich/Rothermund 2022, S. 72ff.). Unser Al-
terwerden ist durch das Spannungsverhiltnis von Faktizitdt und Potenzialitit
gekennzeichnet (vgl. Baller 2001, S. 851.). Diese Ambivalenz des Alterwerdens
wird im gerontologischen Essential des ,,Alterns als plastischer Prozess in Gren-
zen“ auf den Punkt gebracht: Anpassungen sind zwar zeitlebens moglich, dieser
Spielraum nimmt mit zunehmendem Alter aber ab (vgl. Wahl/Heyl 2015, S. 124).
So kann korperliche Aktivitat zwar die Hilfs- und Pflegebediirftigkeit hinauszo-
gern (vgl. Haber 2018, S. 326), die altersbedingte Leistungsabnahme aber nicht
verhindern (vgl. Mechling/Tittlbach 2018, S. 237): Auch wenn tiber 60-Jéhrige
mit regelmafligem Training dieselbe Ausdauer erreichen kénnen wie untrainierte
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30-Jahrige (vgl. Last/Weisser 2015, S. 7), konnen Alterssportler*innen ihr Alter-
werden damit nicht authalten. Das Alterwerden bleibt bislang eine biologische
Tatsache, der wir nicht entkommen kénnen (vgl. Gugutzer 2008, S. 1821.).

5.3 Alterwerden als psychische Tatsache

Das alterslose Selbstbild gerat ins Wanken, wenn die Selbststandigkeit gefihrdet
ist, die verbleibende Lebenszeit spiirbar knapper wird oder das Alter als sozia-
le Kategorie subjektiv bedeutsam wird (vgl. Lang/Lessenich/Rothermund 2022,
S. 119f; Graefe 2010, S. 50). Dass sich die Identifikation mit dem Alter haupt-
sichlich im Zusammenhang mit der angstbesetzten Pflegebediirftigkeit auf-
dréngt, ist sicher kein Zufall. Denn trotz der Heterogenitit im Alter steigt auf
Populationsebene mit dem Alter die Wahrscheinlichkeit fiir Einschridnkungen,
Demenz und Pflegebediirftigkeit (vgl. Wahl 2023, S. 24 ff.).

Auch Peters verweist auf eine altersbedingte strukturelle Verletzlichkeit, die
iiber neurokognitive Verdnderungen hinaus bis zum Selbstbild reicht: Alters-
verluste kénnen zu narzisstischen Kriankungen und einer Kluft zwischen Ich
und Ich-Ideal fithren (vgl. Peters 2010, S. 1ff.). Noch existenzieller betrachtet
Rentsch (2016, 0.S.) das Alter. Danach radikalisiert sich darin ,,die menschliche
Grundsituation: Endlichkeit, Verletzlichkeit und Angewiesenheit treten in den
Vordergrund.

Auch wenn wir uns im Alltag nicht stindig mit existenziellen Themen wie
unserer Endlichkeit beschaftigen (vgl. Wahl 2023, S. 1621£.), ldsst sich das Be-
wusstsein der zunehmend knapper werdenden Restlebenszeit nicht vollstindig
verdriangen. Fuchs (2021, S. 4) spricht in diesem Zusammenhang vom existen-
ziellen Altern: Nur der Mensch erlebt sich als zeitlich begrenztes Wesen. Auch fiir
Holzkamp (1983, S. 341) ist unsere gegenwirtige Lebensqualitit untrennbar mit
der erwarteten Handlungsfihigkeit in der Zukunft zuknipft.

Obwohl sich das Alterwerden in unterschiedlichen Dimensionen in unter-
schiedlichen Richtungen vollzieht, ist es auch eine soziale, biologische und psy-
chische Tatsache. Diese Tatsachen sind so pragend, dass die Kategorie ,,altere
Menschen® nicht nur eine Entscheidung, sondern auch Ergebnis einer realen
Entdeckung ist.

6 Fazit: Altere Menschen gibt es als wissenschaftliche
Kategorie nur in Abhangigkeit vom dafir ausgewahlten Alter
Auch wenn das Alterwerden als korperliche, psychische und soziale Realitét unbe-

streitbar ist, sprechen die variablen Altersgrenzen, die begrenzte Aussagekraft des
chronologischen Alters, die Heterogenitit Alterer und die Multidimensionalitit des
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Alterwerdens gegen die Vorstellung einer klar definierbaren Gruppe ,,ilterer Men-
schen® Die Vagheit des Begrifts zeigt sich sowohl graduell (unscharfe Grenzziehung)
als auch kombinatorisch (unklare Merkmalskombinationen) (vgl. Keil/Keuck/Haus-
wald 2017, S. 9£.): So kann eine 50-jdhrige Person ohne Erwerbstitigkeit und mit
abgeschlossener Familienphase gesellschaftlich als ,alt“ gelten — obwohl weder ihr
chronologisches, biologisches noch subjektives Alter dies nahelegen. Altersdimen-
sionen konnen so weit auseinanderklaffen, dass sich nicht eindeutig entscheiden
lasst, wie alt jemand ist (vgl. Rasdnen 2021). Daraus folgt fiir mich viererlei.

1. Es gibt kein ahistorisches ,Wesen® ilterer Menschen: Was es heif3t, ein élterer
Mensch zu sein, variiert je nach wissenschaftlicher Disziplin, Geschlecht, Raum,
Lebensbereich und historischer Zeit. Die Vorstellung eines inneren, kausal wirk-
samen Wesens (Essenz) — analog zur Atomzahl bei chemischen Elementen - lasst
sich nicht halten. Zwar existieren biologische Alterungsprozesse (etwa der Zellen
und Organe), doch diese unterscheiden altere Menschen nicht notwendig und
hinreichend von anderen Altersgruppen. Auch das beschriebene Konzept des
Eigenschaftsclusters (vgl. Maung 2021) schlieft ein in diesem Sinn essentialisti-
sches Verstandnis von Altersgruppen aus.

Essentialistische Alltagstheorien begiinstigen zudem Stigmatisierung, indem
sie Gruppen als wesenhaft verschieden darstellen (vgl. Haslam 2014, S. 24f.). Statt
pauschaler Zuschreibungen (, dltere Menschen sind ...“) sollte das Alterwerden
deshalb als Kontext verstanden werden, in dem Denken, Fithlen und Handeln
unter verdnderten Bedingungen stattfindet. Fiehler (2003, S. 15) etwa erklart
kommunikative Verdnderungen im Alter mit dem Wegfall der Erwerbsarbeit und
nicht als wesenhaft mit dem Alter verbunden. Alter kann als Kontext unseres
Handelns relevant sein, muss es aber nicht (vgl. Héppner/Wanka 2021, S. 51f.).

2. Die Relevanz der Kategorie ,, Alter” fiir das jeweilige Ziel ist zu iiberpriifen:
Vor jeder Priifung der empirischen Angemessenheit ist normativ-pragmatisch zu
entscheiden, ob eine Alterskategorisierung tiberhaupt zielfithrend ist. Die Volks-
hochschule Ulm z.B. verzichtet auf das chronologische Alter als Kategorie und
spricht mit der Programmlinie ,,vh mit Mufe“ Menschen an, die ohne Leistungs-
druck lernen wollen - unabhingig vom Alter (VH Ulm o.].).

3. Alterskategorisierungen sind nur zielbezogen sinnvoll: Maung (2021, S. 171F.)
betont, dass die empirische Angemessenheit von Alterskategorien nur relativ zu
den wissenschaftlichen und praktischen Zielen unterschiedlicher wissenschaft-
licher Disziplinen beurteilt werden kann:

® Im Gesundheitswesen kann das chronologische Alter sinnvoll sein, um die
Versorgung von élteren Menschen zu planen.

¢ In der Medizin sind biologische Altersmarker oft geeigneter, weil die Hetero-
genitdt innerhalb einer chronologisch definierten Altersgruppe sehr grof3 ist.

® Inder politischen Analyse spielen dagegen generationelle oder soziale Alters-
merkmale (z. B. Parteipriferenzen) eine wichtigere Rolle.
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Aber auch innerhalb einer Disziplin — z. B. der Sozialen Arbeit — kdnnen unter-
schiedliche Alterskategorien je nach Ziel nétig sein: In der Einzelfallhilfe geht
es um individuell passende Interventionen, wéihrend in der Gemeinwesen-
arbeit auch Zusammenhinge auf Bevolkerungsebene relevant sind. Ahnlich
unterscheidet die Dienstleistungsforschung zwischen chronologischem Alter,
kognitivem Alter und der Zukunftsperspektive. Letztere erklirt das Konsum-
verhalten oft besser (vgl. Kuppelwieser/Klaus 2021). In der Arbeitspsycholo-
gie sind subjektives Alter, Uberzeugungen iiber das Altern und Generations-
identitidt entscheidend - nicht aber das chronologische Alter (vgl. Weiss/
Weiss 2022).

Welche Alterskategorie normativ angemessen ist, hangt allerdings haufig von
der Gewichtung konkurrierender Ziele ab: Ob man z. B. das chronologische, bio-
logische oder subjektive Alter zur Definition des gesetzlichen Alters heranzieht,
héngt fiir Boni-Saenz (2022) davon ab, wie man die normativen Kriterien der
accuracy, administrability, autonomy und antisubordination gegeneinander ab-
wigt: Ein einfach umsetzbares System (z.B. gesetzliche Regelungen) spricht fiir
das chronologische Alter, wihrend individuelle Autonomie eher durch subjek-
tives Alter gefordert wird (vgl. Boni-Saenz 2022, S. 561). Da dieses Alter aber
keine objektiv iiberpriifbare Basis fiir rechtliche Regelungen bietet, ist es bislang
rechtlich nicht anerkannt (vgl. Doron 2022, S. 364f1.).

4. Alterskategorisierung # Altersstereotypisierung: Sozialpsychologisch ist
ein Altersstereotyp das verallgemeinerte Wissen tiber die Gruppe ,éltere Men-
schen® In helfenden Berufen ist dieses allgemeine Wissen iiber Altersverin-
derungen erforderlich — etwa zu Altersschwerhorigkeit (vgl. Sonntag 2017)
oder zur Kommunikation mit Menschen mit Demenz (vgl. Haberstroh/Pantel/
Neumeyer 2011, S. 35). Problematisch ist dagegen die Stereotypisierung, d.h.
die unbedachte Anwendung dieses Wissens auf den Einzelfall. Man kann nicht
davon ausgehen, dass bei jedem dlteren Menschen diese Einschrankungen auch
vorhanden sind.

Behrens (2010, S. 618f.) unterscheidet in diesem Sinn zwischen externer
Evidenz (gesichertes Wissen iiber andere) und interner Evidenz (individuel-
les Fallverstehen). Erst deren Zusammenspiel macht professionelles Handeln
wirklich evidenzbasiert. Kein Gruppenwissen erlaubt zwingende Schliisse auf
Einzelpersonen (vgl. Schurz 2014, S. 154f.). Aus Studien lassen sich allen-
falls Hypothesen ableiten, die im Einzelfall gepriift werden miissen (vgl. Beh-
rens 2015, S. 258, 262). Umgekehrt drohe die eigene Erfahrung zur ,,Borniert-
heit“ zu werden, wenn es nur beim Fallverstehen bliebe (vgl. Behrens 2015,
S. 264f.).

Alterskategorien sind also dann legitim, wenn sie empirisch belastbares, aber
offen handhabbares Wissen (Hinterkopfwissen) bereitstellen - nicht jedoch,
wenn sie zu undifferenzierter Zuschreibung fithren.
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7  Schlussfolgerung

Ob und wie éltere Menschen in der Sozialen Arbeit kategorisiert werden sollten,
hingt somit von drei Bedingungen ab:

® ob Alter als Kategorie fiir ein konkretes sozialarbeiterisches Ziel iiberhaupt
relevant ist,

® ob die gewihlte Alterskategorie stabile Aussagen erlaubt,

® ob die Kategorie mit Selbstbestimmung, Teilhabe und Bediirfnisgerechtigkeit
vereinbar ist.

Aber auch eine normativ und empirisch angemessene Alterskategorie kann nie
auf den Einzelfall angewendet werden - sie dient lediglich der Entwicklung plau-
sibler Hypothesen.
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Aufsuchende Ansatze

Ein neuer Zugangsweg Sozialer Arbeit fur altere
Menschen in prekaren Lebenssituationen?

Sylvia Beck und Wolfgang Stadel

1 Einleitung

Verdnderte und sich verandernde Lebenswelten von dlteren Menschen machen
fir die Soziale Arbeit angepasste Zugangsformen erforderlich. Insbesondere die
verstirkte Entwicklung von Armutslagen und Einsamkeit im Alter werfen aktuell
die Frage auf, wie der Zugang alterer Menschen in prekéren Lebenssituationen zu
Angeboten der Sozialen Arbeit erleichtert werden bzw. wie Soziale Arbeit diese
Menschen besser erreichen kann - insbesondere also jene, die erstmal nicht von
sich aus Hilfe annehmen wollen oder konnen.

In unserem Beitrag befassen wir uns mit der Frage der Notwendigkeit und
Ausgestaltung von Zugangsweisen der Sozialen Arbeit mit dlteren Menschen im
Spannungsfeld von aufsuchender Sozialer Arbeit. Angesichts der konstatierten
Nicht-Nutzung bestehender Angebote zeigen sich hierin verstirkt praktische
Bemiihungen wie auch politische Forderungen, dltere Menschen pro-aktiv und
préaventiv erreichen zu wollen. Thematisiert und an einigen Beispielen aufgezeigt
werden préaventive Hausbesuche bis Streetwork im offentlichen Raum, dort wo
altere Menschen anzutreffen sind. Hierzu ist bislang noch wenig beschrieben
(vgl. Gerull 2022). So findet sich auch im aktuellen Sammelwerk zu aufsuchender
Sozialer Arbeit kein Beitrag zum beschriebenen Themenfeld bzw. nur in der Aus-
deutung von Beratung im Kontext von Pflege (vgl. Rose/Zwicker-Pelzer 2024).
Dennoch lassen sich relevante Fachdiskurse und Ankniipfungspunkte ausma-
chen, die mit Blick auf die Erreichbarkeit dlterer Menschen in prekéren Lebens-
lagen nutzbar gemacht werden konnen.

Theoretisch aufschlussreich zeigen sich Zugénge, die Subjekte in Macht- und
Ungleichheitsverhiltnisse eingebettet sehen - ein Zugang lasst sich mit dem So-
ziologen Norbert Elias aufzeigen -, ebenso auch Uberlegungen der Nutzer*in-
nen- und Adressat*innen-Forschung, die Hindernisse fiir die Nutzung sozia-
ler Unterstiitzung ausmachen (vgl. van Rieflen/Jepkens 2020), weshalb Soziale
Arbeit in ihren Adressierungspraktiken immer auch kritisch zu hinterfragen ist
(vgl. Bitzan/Bolay 2017). Hinsichtlich der Entwicklung von Handlungsfeldern
scheint ein Anschluss an sozialraumlich-gemeinwesenorientierte Ansétze nahe-
liegend. Erforderlich ist aus dieser Perspektive jedoch auch, die Schattenseiten
von Adressierungen zu benennen.
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2 Wahrnehmbare Entwicklungen

In den letzten Jahren lassen sich zunehmend neue Formen der Ansprache alterer
Menschen erkennen. Sichtbar werden unterschiedliche Angebote, die erst mal
nicht von der Initiative und Kontaktaufnahme seitens dlterer Menschen (oder
auch deren An-/Zugehérige) ausgehen, sondern die durch ein Zugehen durch
Fachkrifte oder durch eingebundene ehrenamtlich Engagierte zustande kom-
men. Begrifflich ist in diesen Zusammenhéngen von zugehender/aufsuchender
Arbeit mit dlteren Menschen, auch von aufsuchender Alten-/Seniorenarbeit oder
von Hausbesuchen und Streetwork mit/fiir dltere Menschen die Rede. Neben
unterschiedlichen praktischen Handlungsansitzen in Kommunen lassen sich
auch systematische Implementierungen und Forderprogramme auf Landes- und
Bundesebene erkennen.

Die Entwicklungen im Einzelnen betrachtet, fallen auf der praktischen Ebene
vor allem die zunehmende Zahl an Initiativen von (praventiven) Hausbesuchen
in Kommunen auf (Beispiele sind etwa Stuttgart, Berlin,' Bayreuth, Bremen). Als
Zielgruppe gelten haufig Personen, die mit klassischen Angeboten von Beratung
weniger erreicht werden. Zumeist wird dort mit einem personlichen Anschrei-
ben der Kommune ein Besuch angeboten, der dann von Alteren wahrgenom-
men werden kann. Anliegen sei, ein niederschwelliges, zugehendes Angebot zu
schaffen. Es gehe um Information, Beratung und Begleitung. Neben Ansitzen
aus dem Kontext von Gesundheitspravention (vgl. Gebert 2018) geht es auch
um einen ganzheitlicheren Ansatz, bei dem unterschiedliche Lebensbereiche wie
Wohnen, Versorgung, Finanzen, Pflege und psychosoziale Fragen berticksichtigt
werden sollen. Sichtbar werden eigenstiandige wie auch an bestehende Strukturen
andockende Angebote, die teils iiber kommunale Verwaltungen, aber auch tiber
soziale Initiativen, Vereine und Verbiande initiiert und koordiniert werden. Zum
Einsatz kommen dabei unterschiedliche Berufsgruppen aus dem Gesundheits-
und Pflegesektor wie auch aus der Sozialen Arbeit.

Derartige sogenannte priventive Hausbesuche werden in unterschiedlicher
Auspragung auch von verschiedenen Landesregierungen (mit-)gefordert. Exemp-
larisch lassen sich das Programm ,Gemeindeschwester Plus“? in Rheinland-Pfalz,
auch ,Gemeindepflegerinnen und -pfleger” in Hessen oder das Modellprojekt
»~Agathe — Alter werden in Gemeinschaft in Thiiringen nennen. Die Angebote
zeigen sich dabei sehr heterogen - sowohl mit Blick auf die Zielgruppe (allein-
lebende Menschen ab 63 Jahren in Thiiringen bis hin zu hochaltrigen Menschen
meist ab 80 Jahren in Rheinland-Pfalz), die disziplinire Zugehorigkeit der Profes-
sionellen (Soziale Arbeit, Gerontologie, Gesundheits- und Pflegewissenschaften)

1  https://seniorennetz.berlin/de/unsere-partner/berliner-hausbesuche (Abfrage: 06.06.2025).
2 https://mastd.rlp.de/themen/soziales/gut-leben-im-alter/gemeindeschwester-plus (Abfra-
ge: 06.06.2025).
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als auch in der Frage der Verstetigung (Modellprojekt mit einzelnen Standor-
ten bis hin zu flichendeckendem Landesprogramm). Auch die inhaltliche Be-
griindung und Ausrichtung variiert. Die Rede ist einerseits eng gefasst von einer
Struktur des Kiitmmerns und der Gesundheitsférderung bis hin zu breiter ge-
dachter Teilhabe. Letzteres steht — neben Selbststandigkeit und Lebensqualitat -
auch im Zentrum der aufsuchenden Arbeit in Stadtteilen Bremens, die bereits
2009 als Modellprojekt startete.?

Und auch auf Bundesebene wird eine praventive aufsuchende Idee gefordert.
Zu nennen ist hier das Projekt ,Miteinander - Fireinander® des Malteser Hilfs-
dienstes, das iiber vier Jahre an 112 Standorten seitens des Bundesministeriums
fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend im Zuge der Einsamkeitsstrategie lan-
ciert wurde. Hier ist die Rede von einem ,,aufsuchenden Informationsdienst®, es
gehe aber auch um Enttabuisierung von Einsamkeit und auch um Prévention
gesundheitlicher Risiken, die haufig damit einhergehen.

Einen zweiten, sich offensichtlich ebenso ausweitenden Strang aufsuchender
Arbeit, der dltere Menschen weniger explizit bzw. weniger in ihrem héuslichen
Kontext adressiert, aber dennoch eine bewusste Kontaktaufnahme zum Ziel hat,
bilden unterschiedliche Formen aufsuchender Arbeit im dffentlichen Raum. Zu
nennen sind hier etwa die Einrichtung von Plauderbanken, Rikscha-Fahrten,
Beratungsbussen,* auch mobilen Cafés und Rede-Mobilen® mit entsprechend be-
stiickten Lastenradern fiir Kontaktaufnahmen im 6ffentlichen Raum.

Gemeinsame Grundidee ist hier, jene Orte aufzusuchen, an denen sich éltere
Menschen héufig authalten: Etwa in ihrem Wohnquartier, auf Wochenmirkten,
vor dem Supermarkt, in Apotheken oder auch auf Friedhofen,® um dort — mehr
oder weniger beildufig initiiert - in Kontakt zu kommen. Ein besonders exponier-
tes Beispiel zeigt sich in Miinchen: Unter dem Titel ,SAVE - Senior*innen auf-
suchen im Viertel durch Expert*innen’, findet dort mittlerweile fast flichende-
ckend ,,Streetwork® fiir Altere statt. Auf festgelegten Routen und Plitzen suchen
Sozialarbeitende das Gesprach mit élteren Menschen im 6ffentlichen Raum. Sie
betreiben Beziehungsaufbau und vermitteln ggf. zu weitergehenden Angeboten
in den Alten-Service-Zentren, denen sie strukturell angegliedert sind.”

Beide aufgezeigten Stringe — also aufsuchende Ansitze in der Hauslichkeit wie
im offentlichen Raum - nutzen eine Gehstruktur (statt einer Kommstruktur), mit

3 https://www.senatspressestelle.bremen.de/pressemitteilungen/zehn-jahre-aufsuchende-al-
tenarbeit-einstiges-modellprojekt-hat-sich-etabliert-314364 und auch Aufsuchende Alten-
arbeit plus (AAA+) https://www.aufsuchende-altenarbeit.de/standorte/neustadt (Abfrage:
06.06.2025).

https://www.buergerinstitut.de/beratungsbus (Abfrage: 06.06.2025).
https://foev-verbund.de/gruppen-und-freizeitangebote-spandau (Abfrage: 06.06.2025).
https://www.iska-nuernberg.de/fzf/friedhofscafe.html (Abfrage: 06.06.2025).
https://wohnen-alter-bayern.de/wp-content/uploads/2023/08/Steckbrief_Stadt-Muenchen_
SAVE.pdf (Abfrage: 06.06.2025).
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der dltere Menschen in spezifischen Lebenslagen vermehrt proaktiv und niedrig-
schwellig erreicht werden sollen. Als Begriindungszusammenhénge lassen sich -
neben allgemeinen Verweisen auf die demografische Entwicklung - vor allem
die wachsende Zahl hochaltriger Menschen, insbesondere aber auch Lebenslagen
alterer Menschen in Armut, Isolation und Einsamkeit sowie gesundheitliche und
(Mobilitats-)Einschrankungen erkennen. Darin werden Lebenszusammenhén-
ge gesehen, die dazu fithren, dass Angebote zwar fachlich notwendiger erachtet,
von der Zielgruppe jedoch haufig nicht von sich aus aufgesucht werden. Mitaus-
schlaggebend zeigen sich dabei ein unzureichender Zugang zu Informationen,
Sprachbarrieren, aber auch Schamgefiihle hinsichtlich der eigenen Situation, die
héufig dazu fiihren, bestehende Angebote nicht zu nutzen.

Evaluationen schreiben bestehenden Projekten bereits positive Wirkung zu,
dass dariiber Menschen in Einsamkeit und sozialer Isolation, mit finanziellen Sor-
gen sowie korperlichen und psychischen Erkrankungen erreicht werden kénnten
und zugleich ein wichtiges Instrument fiir die integrierte Sozialplanung seien, weil
sie verdeutlichen, ,welche Strukturen weiterentwickelt werden sollten, um alteren
Menschen eine Teilhabe am sozialen Leben zu erméoglichen” (Blomeke et al. 2024,
0.S.). Nur am Rande werden auch Herausforderungen erwihnt, wie etwa Angst vor
Betrug seitens der Adressat*innen, oder auch, dass ein Beziehungsaufbau auf der
Strafle viel Geduld und Einfithlungsvermogen der Fachkrifte bediirfe, insbeson-
dere bei Menschen, ,,die bei der Inanspruchnahme von Hilfe durch Institutionen
mit Gefiithlen wie Scham und Misstrauen kimpfen® (Klingshirn/Wehr 2023, S. 64).

3 Fachliche Einordnung(en) und Anknlipfungspunkte

Wihrend praktische Ansitze einer aufsuchenden Arbeit mit dlteren Menschen
sich offensichtlich zunehmend verbreiten, steht eine fachliche Diskussion dazu
noch weitgehend am Anfang. Beziiglich der sichtbar gewordenen Facetten auf-
suchender Arbeit, deren Begriindungszusammenhang in (prekéren) Lebenslagen
alterer Menschen und einer Nicht-Nutzung von Angeboten der Sozialen Arbeit
liegt, erweisen sich drei Stringe anschlussfihig, die fiir eine fachliche Einordnung
nutzbar und gewinnbringend sein konnen.

3.1 Neue Vielfalt und Ungleichheit im Alter
Verschiedene fachliche Debatten betonen seit Lingerem eine notwendig dif-

ferenzierte Sicht auf die - positiv zu lesende - Vielfalt alterer Menschen und
deren Lebenslagen.
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Zunehmend riicken aktuell in eben diese Vielfalt eingelagerte Ungleichheiten
in den Fokus fachlicher Debatten. Insbesondere Armutslagen, gesundheitliche
Deprivation, Isolation und Einsamkeit werden sichtbar und debattiert (vgl. Scha-
bram et al. 2025; Alisch/Kiimpers 2022), aber auch ungleiche Lebensverhaltnis-
se in ldndlichen bzw. strukturschwachen Regionen sind hier zu erwédhnen (vgl.
Heusinger/Poppe/Reifert 2023).

Wie sich in Benachteiligungen im Alter unterschiedliche Strukturmerkma-
le - etwa Geschlecht, Herkunft, Bildung u.a. - tiberlagern und Ungleichheits-
erfahrungen gerade auch im Lebenslauf kumulieren (konnen), bringt der 9. Al-
tersbericht in intersektionaler Perspektive pragnant zum Ausdruck (vgl. BMFSF]
2025). Dabei sind auch Wechselwirkungen mit digitaler Ausgrenzung und sozial-
raumlicher Segregation zu bedenken und grundsitzlich ist die Frage der Teilhabe
im Alter zu diskutieren (vgl. Kiimpers/Alisch 2024).

Vielfach bleiben prekire Lebenssituationen im Alter jedoch unbemerkt, wes-
halb eine systematische Betrachtung als wichtig erachtet (vgl. BAGSO 2025) und
alternative Zugangsweisen gefordert werden:

»Klassische Beratungsangebote der Altenhilfe werden von mehrfach benachteiligten
Menschen haufig nicht gefunden oder aufgesucht. Es bedarf deshalb eines flachen-
deckenden Ausbaus einer niedrigschwelligen Beratungs- und Unterstiitzungsstruk-
tur. Zugehende Unterstiitzungsangebote und préventive Hausbesuche kénnen den
Zugang zu Leistungen sowie zu sozialen und gesundheitsforderlichen Einrichtungen
und Netzwerken ebnen und Situationen der Unterversorgung vorbeugen und sollten
deshalb flichendeckend durchgefiihrt werden (BMFSFJ 2025, S. 274).

Zugleich wird im Zuge einer Neuausrichtung kommunaler Altenarbeit und hier-
fiir notwendiger Konkretisierung des Altenhilfe-Paragrafen im SGB XII auch in
diese Richtung argumentiert. So plddieren Kricheldorff, Bleck und Engler (2024)
angesichts wachsender Diversitit des Alters fiir einen Konkretisierungs- und
Reformbedarf, im Zuge dessen der Deutsche Verein fiir 6ffentliche und private
Fiirsorge e. V. auch aufsuchende Arbeit fiir dltere Menschen fiir wichtig erachtet.
Gerade weil der §71 SGB XII auch priventiv zu verstehen sei, seien derartige
Mafinahmen zu treffen, um Schwierigkeiten im Alter vorzubeugen. Uber einen
potenziell konkreten Unterstiitzungsbedarf hinaus, gehe es darum, die generelle
Frage der Teilhabe, aktiven Mitwirkung und somit auch die Potenziale &lterer
Menschen in den Blick zu nehmen (vgl. DV 2024, S. 12).

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen scheint die Frage relevant, wie
verdnderte und insbesondere prekire Lebenslagen, wachsende Unterstiitzungs-
bedarfe wie auch die Frage der Teilhabe sich in der Weiterentwicklung Sozialer
Arbeit mit dlteren Menschen niederschlagen kdnnen und miissen.
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3.2 (Nicht-)Nutzung von Sozialer Arbeit

Schwierige Zugange und die Nicht-Nutzung von Angeboten zeigen sich in zahl-
reichen Handlungsfeldern als Herausforderung, die die Soziale Arbeit beschaftigt
(vgl. Oelerich et al. 2019; van Rieflen/Jepkens 2020). Die schwierige Erreichbar-
keit von bestimmten Personengruppen wird auch unter der Bezeichnung ,,hard to
reach” diskutiert. Anzumerken ist hier, dass die Personengruppe der élteren Men-
schen hier bislang eher wenig gefasst wurde (vgl. Giertz/Grofie/Gahleitner 2021).

Dass dltere Menschen in prekiren Lebenslagen oft nur schwer Zugang zu Ange-
boten der Sozialen Arbeit finden bzw. von diesen schwieriger erreicht werden, ma-
chen Klein et al. (2021) zum Thema. Bestétigt wird, wie auch fiir andere Felder und
Zielgruppen der Sozialen Arbeit, dass gerade jene Menschen in schwierigen sozia-
len Lagen seltener Angebote nutzen, es also nicht immer oder schwieriger gelingt,
jene zu erreichen, die die Hilfe am dringendsten benétigen. Als schwer erreichbare
altere Menschen werden hier gehduft armutsgefihrdete dltere Menschen, pflege-
bediirftige, hochaltrige, alleinlebende/verwitwete Menschen, aber auch Menschen
mit psychischen Erkrankungen und Demenz, mit Suchterkrankungen, Menschen
mit Migrationshintergrund und éltere LSBTIQ+ gesehen (vgl. ebd., S. 13).

Fiir die heterogene Zielgruppe alterer Menschen ist zu iiberlegen, inwieweit
spezifische Aspekte hinsichtlich der Erreichbarkeit zu beachten sind. Dazu ge-
horen vordergriindig etwa gesundheitliche und Mobilitdtseinschrankungen, oft-
mals auch fehlende Informationen und digitale Zugénge, die bei dlteren Men-
schen durchschnittlich haufiger gegeben sind, und ein wie auch immer geartetes
In-Kontakt-Kommen erschweren (kdnnen). Weitere subtilere Aspekte scheinen
hier jedoch bedenkenswert: Alter als Strukturkategorie, und entsprechend auch
altere Menschen als Zielgruppe von Angeboten zu fassen und anzusprechen,
zeigt sich als Dilemma: Nicht nur die wachsende Altersspanne und Heterogenitt
der Gruppe élterer Menschen, sondern auch Selbst- und Fremdbilder verkom-
plizieren oft eine addquate und annehmbare Ansprache. Wenn éltere Menschen
sich selbst nicht als solche sehen (wollen), kénnen sie sich tiber ihr Alter ent-
sprechend nicht angesprochen fiithlen oder sich gar diskriminiert erleben (vgl.
Bodecker 2023, S. 256).

Hinzu kommen ferner auch Zusammenhinge, die Menschen davon abhal-
ten, Hilfe fiir sich anzufragen und zu beanspruchen, was dazu beitragt, dass
prekdre Lebenssituationen unsichtbar bzw. verdeckt bleiben. Das Phidnomen
sogenannter ,verdeckter” oder ,verschamter® Altersarmut wird auch im 9. Al-
tersbericht problematisiert. Konstatiert wird eine ,,sozialpolitisch d&uf8erst proble-
matische Quote der Nichtinanspruchnahme® (BMFSFJ 2025, S. 77) hinsichtlich
der Grundsicherung, die laut Schitzungen bei 60 % der eigentlich berechtigten
Personen liege (vgl. ebd.). Als Griinde werden dort ,,mangelnde Information und
fehlende Kenntnis der Anspruchsvoraussetzungen, Angst vor Behdrdengéngen
und vor sozialer Kontrolle oder die Scheu vor einem mdéglichen Riickgriff auf
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das Einkommen der Kinder“ (BMFSF] 2025, S. 77) genannt. Wichtige Faktoren
bei élteren Menschen seien zudem ,Scham- und Stigmatisierungsaspekte (ge-
rade auch im familidren Umfeld), fehlender Respekt gegeniiber Bezieher*innen
der Grundsicherung, die subjektiv wahrgenommene Fihigkeit, notfalls auch mit
geringen finanziellen Mitteln zurechtzukommen, sowie der Wunsch, den Amtern
nicht alle Lebensumstédnde offenlegen zu miissen“ (BMFSF]J 2025, S. 78).

Zu bedenken sind hier folglich auch spezifische Bewiltigungsmuster, die vor
dem Hintergrund biografischer Erfahrungen, ggf. generativer und kultureller
Aspekte aber auch situativ in sozial(rdumlich)en Kontexten zu deuten sind. So
werden in der Arbeit von Gotz (2019) auch Kompetenzen eines Knappheitsma-
nagements, auch Geniigsamkeit und Stolz bei armutsbetroffenen élteren Frauen
erkennbar, was sich u. a. auf deren Erfahrungen in der Nachkriegszeit zuriickfiih-
ren lasst. Mitunter haben wir es derzeit (auch) mit Alteren aus einer Generation
mit spezifischen, zeithistorisch und gesellschaftlich bedingten , Erlebnisschich-
tungen“ (Mannheim 1928/2017, S. 99) zu tun, wodurch diese gelernt haben, mit
wenig klar zu kommen, mit dem Wenigen zu improvisieren, dennoch zufrieden
zu sein und generell auch niemandem zur Last fallen zu wollen. Gétz (2019,
S. 26) verdeutlicht dies wie folgt: ,, Anstatt iiber den Mangel zu sprechen, zeigten
uns manche Frauen demnach lieber, wie sie mit ihren ausgekliigelten Strategien
des Wirtschaftens und Haushaltens bemiiht sind, diese Wiirde und einen gewis-
sen eigenstdndigen Lebensstil so lange wie moglich zu bewahren und die Situa-
tion nach aufen nicht sichtbar werden zu lassen".

So wie auch das Thema Einsamkeit als schambesetzt gilt (vgl. BMFSF] 2023,
S. 8), so gilt auch hier: ,, Altersarmut bleibt ein grofles Tabu, Scham und Schuld-
gefithle verhindern vielfach, dass sich die Alteren erkliren oder Hilfe bei den
Amtern oder Wohlfahrtsinstitutionen suchen (Gotz 2019, S. 66). Auch weil die
Inanspruchnahme von Hilfsleistungen wie z. B. Grundsicherung im unmittelbar
sozialen wie auch gesellschaftlichen Normkontext mit Stigmatisierungen und
Abwertungen einhergehen kann, denen Menschen aktiv zu entgegnen versuchen
(vgl. Wilke/Sielaff 2023).

Dies lenkt den Blick auf Menschen als aktiv Handelnde ihrer Lebensverhalt-
nisse, aber auch auf die Bedeutung sozialer Einbettung. Wichtig zeigt sich folglich,
strukturell benachteiligende Lebensbedingungen, aber auch eigensinnige Deu-
tungs- und Bewiltigungsmuster respektive die Subjektperspektive und Bediirfnisse
der Adressat*innen wie auch deren Einbettung in sozialen Gefiigen zu verstehen.
In der Annahme von Sozialer Arbeit als ,,Ko-Produktion® (vgl. Oelerich et al. 2019,
S. 43) sind etwaige Barrieren des Zugangs und der Nutzung aber nicht nur auf Sei-
ten der Nutzer*innen, sondern vielmehr (auch) auf Angebotsseite ausfindig zu ma-
chen, die immer auch mit gesellschaftlichen Zuschreibungsprozessen behaftet sind.

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen scheinen die Aspekte von Nied-
rigschwelligkeit, sensibler und kritischer Adressierung und Bediirfniswahrneh-
mung besonders relevant.

41



3.3 Aufsuchende Ansatze in der Sozialen Arbeit

Aufsuchende Ansitze an sich sind kein neues Phanomen in der Sozialen Arbeit:
Besuche im hiuslichen Kontext wie auch Ansprachen im 6ffentlichen Raum
lassen sich schon seit ersten Entwicklungen der Armenfiirsorge zum Ende des
19. Jahrhunderts erkennen und werden heute sowohl in Form von Hausbesuchen
als auch Streetwork handlungsfeldiibergreifend genutzt (vgl. Gerull 2022; Dieb-
acker/Wild 2020).

Hausbesuche stellt Gerull (2013) als traditionellen methodischen Ansatz der
Sozialen Arbeit dar und verweist dabei auf frithe Arbeiten von Alice Salomon
und Mary Richmond, die Einzelfallhilfen mit dem Element von Hausbesuchen
konzipierten und durchfiihrten. Heute sind Hausbesuche in mehreren Arbeits-
feldern etabliert, z. B. im Bereich der erzieherischen Hilfen, als relevanter Zugang
etwa im Rahmen sozialpadagogischer Familienhilfe oder auch im betreuten Ju-
gendwohnen. Auch ambulante Angebote fiir Adressat*innen, etwa in der Sucht-
hilfe, Wohnungsnotfallhilfe oder in der Arbeit mit psychisch kranken Menschen,
nutzen Hausbesuche. In Anlehnung an Riiting sieht Gerull Hausbesuche als ,,Ver-
fahren innerhalb der Methode der aufsuchenden Sozialen Arbeit“ (Gerull 2022,
S. 703). Sie unterscheidet dabei Hausbesuche als Strategie der Kontaktaufnahme,
als Intervention oder auch einfach als ein Setting, in dem ein Beratungsgesprich
stattfinden kann (vgl. ebd.). So ist es der Sozialen Arbeit nicht fremd, sich an der
Lebenswelt und am Alltag der Adressat*innen zu orientieren und so ,,zu einem
,gelingenderen Alltag’ beizutragen (Urban-Stahl 2015, S. 171).

Mit Bezugnahme auf dltere Menschen sieht Gerull (2022, S. 711) ,,kaum Bei-
trage, die sich mit den Besonderheiten und Herausforderungen dieser Form
aufsuchender Hilfen beschiftigen® Als bedeutendes Moment sieht sie das 2015
verabschiedete Praventionsgesetz, iiber das Praventive Hausbesuche (PHB) als
Krankenkassenleistung initiiert wurden, was jedoch noch nicht zu einer bundes-
weiten Implementierung gefithrt habe (vgl. Gerull 2022, S. 706), woriiber sich
aber die Beteiligung von Sozialarbeiter*innen, Arzt*innen und Pflegekriften er-
klaren ldsst. Praventive Hausbesuche scheinen dabei insbesondere in ldndlichen
Regionen auch dem Mangel an Versorgungsinfrastruktur geschuldet (vgl. Blo-
tenberg/Seeling 2021). Neben aufsuchender Gesundheitspravention erfasst Ge-
rull auch die Anldsse geriatrischer Rehabilitation, nétige Wohnanpassungen bei
Pflegebediirftigkeit sowie die Kontaktaufnahme in Krisenféllen. Die aktuell er-
kennbaren, offensichtlich neueren Begriindungszusammenhinge aufsuchender
Arbeit - von Armut, Einsamkeit und das darin gekniipfte Ziel sozialer Teilhabe -
erwihnt Gerull nicht. Sie betont jedoch, dass die in besonderer Weise in Haus-
besuchen auftretenden Dilemmata (Hilfe und Kontrolle, Niahe und Distanz), die
auch Urban-Stahl unter dem Titel ,,Hausbesuch oder Heimsuchung® (2015) fiir
die Arbeit mit Familien problematisiert, im Kontext der Arbeit mit alten Men-
schen kaum benannt werden (vgl. Gerull 2022, S. 708).
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In Diskussionen um Streetwork/aufsuchende Arbeit im 6ffentlichen Raum
zeigt sich Ahnliches. Sie ist zuvorderst zu verstehen als professionelle Herange-
hensweise, die Ausgrenzung und schwieriger Erreichbarkeit von Adressat*innen
entgegnet — auch in fachlicher Kritik an bestehenden Institutionen, denen der
Aufbau tragfihiger Beziehungen nicht geldnge (vgl. Diebicker/Wild 2020).

Das ,,Aufsuchen, Kontaktieren und in Beziehung treten speziell an lebens-
weltlichen Orten“ (Diebacker/Wild 2020, S. 2) sehen die Autor*innen ,,in Pro-
grammen der Stadteilarbeit, der Offenen Jugendarbeit und Jugendhilfe, der
Sucht-, Drogen- und Wohnungslosenhilfe oder spezifischen Angeboten mit
gewaltbereiten, rechtsorientierten oder politisch extremen Szenen legitimiert®
(ebd.), was sich teils auch in (zunehmenden) sicherheits- und ordnungspoli-
tischen Diskursen begriindet, derer sich Streetwork hdufig instrumentalisiert
sieht. Als zentrale Handlungsmaximen werden entsprechend eine ,akzeptie-
rende Grundhaltung des Andersseins, Bediirfnisorientierung, Parteilichkeit
fiir Adressat*innen sowie Freiwilligkeit der Kontaktaufnahme und Vertrau-
ensschutz bzw. Anonymitat® (ebd.) betont. Hinweise zu einer aufsuchenden
Altenarbeit gibt es in aktuellen Debatten zu aufsuchender Arbeit jedoch keine
(vgl. Diebédcker/Wild 2020; Miiller/Brautigam 2024). Entsprechend bleiben ein
spezifischer Auftrag als auch Handlungsorientierungen von Streetwork mit/fiir
altere Menschen bislang undiskutiert. Fiir die Schweiz charakterisiert Pardini
dieses auch dort junge Arbeitsfeld als ,,stark durch lokales Engagement und ,on-
the-job'-Erfahrungen geprigt“ (Pardini 2025, S. 16). Als zentrale Merkmale er-
fasst er insbesondere die Mobilitat und Ndhe der Fachpersonen im Alltag, den
Lebensraum als Ausgangspunkt sowie eine zugehende, beziehungsorientierte
Haltung. Eine systematische fachliche Grundlage fiir eine ,,Mobile Altersarbeit*
sieht er noch als ausstehend an.

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen scheinen die Fragen relevant, wer
hier mit welchem Ziel angesprochen werden soll, woriiber sich dies begriindet/
legitimiert, an welchen ,,lebensweltlichen Orten® speziell dltere Menschen zu er-
reichen sind und wie, mit welcher Haltung, diesen dort begegnet werden soll.

4 Aufsuchende Ansatze als neue Zugangswege:
Theoriegeleitete Betrachtung von Chancen und
Herausforderungen fiir die Soziale Arbeit mit Alteren

Die wachsende Heterogenitit des Alters (vgl. BMFSF] 2025) erfordert es, prak-
tische Handlungsansitze Sozialer Arbeit mit dlteren Menschen weiterzuentwi-
ckeln. ,Um die Teilnahme und Teilhabe aller élteren Adressat*innen zu ermog-
lichen, miissen daher die jeweiligen Voraussetzungen und Bediirfnisse in den
Angeboten beriicksichtigt und Zugangsmoglichkeiten entsprechend gegeben
bzw. angepasst werden (DGSA 2022, S. 8).
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Ausgehend von der internationalen Definition Sozialer Arbeit, die den Ab-
bau sozialer Ungleichheit als Kernaufgabe fasst, ,,ist Soziale Arbeit als Profession
und Disziplin gefordert [...] ihr Handeln auszurichten® (Alisch/Kiimpers 2022,
S. 92). Dies bedeute in der Konsequenz eine stirkere Beriicksichtigung von Di-
versitdt, insbesondere aber von sozialen Ungleichheiten im Alter. Dabei gehe
es darum, ,relative Handlungsfihigkeit auf der individuellen Ebene (wieder-)
herzustellen und Ausgrenzungsmechanismen zu durchbrechen® (Alisch/Kiim-
pers 2022, S. 92). Thematisiert wird hier, die Bediirfnisse der Menschen zum
Ausgangspunkt zu nehmen und danach zu fragen, wie Unterstiitzung gelingen
konne. Hierzu kann die ,,Politik der Bedirfnisinterpretation (Fraser 1994) als
hilfreiches Analyseinstrument genutzt werden. Kritisiert doch Fraser die Art und
Weise, wie Bediirfnisse im modernen Wohlfahrtsstaat gedeutet werden und ar-
gumentiert fiir Formen einer moglichst ,dialogischen Bediirfnisinterpretation®
(Fraser 1994, S. 240). Bediirfnisse konnen allerdings iiberformt und Artikula-
tionsmoglichkeiten blockiert sein; dies verweist auf einen Handlungsbedarf,
Menschen im Alter(n) bei der (Wieder-)Entdeckung und der Artikulation ihrer
Bediirfnisse zu unterstiitzen (vgl. Alisch 2025).

Das Hilfe- und Unterstiitzungsgeschehen in der Sozialen Arbeit ist gepragt
von dem grundsatzlichen Problem eines Nicht-Wissens. In der Theorie der Le-
bensweltorientierung wird dies mit dem von Kosik bezogenen Begrift der ,,Pseu-
dokonkretheit (Thiersch 2020, S. 67) gefasst. Auch die Rede von der Vorder-
und Hinterbiihne, auf der sich lebensweltliche Ereignisse abspielen, verweist auf
einen gewordenen Verdeckungszusammenhang. Mit dem Soziologen und Men-
schenwissenschaftler Norbert Elias kann sich an diese Alltagskonstruktionen an-
gendhert werden. Elias betont das Gewordensein der Menschen und beschreibt
diese, eingebunden in einen Verflechtungszusammenhang. Hierzu hat er den
Arbeitsbegriff der ,,Figuration“ entwickelt und Macht als Struktureigentiimlich-
keit menschlicher Verflechtung gefasst (vgl. Elias 2000). Menschen leben in einer
Vielzahl an Figurationen und sind deren Machtspielen ausgesetzt. Scham und
Peinlichkeit, Fremd- und Selbstzuschreibungen sind Faktoren, die Hilfesituatio-
nen manchmal @iberformen, und kénnen somit als Ausdruck einer spezifischen
Machtbalance gelesen werden. Es bedarf daher einer behutsamen Annaherung
und eines grundstidndigen Verstdndnisses.

Auch fiir die Frage, wie altere Menschen in prekdren Lebenssituationen er-
reichbar sind bzw. ob/wie aufsuchende Ansitze dafiir ein probates Mittel sein kon-
nen, bedeutet dies, Menschen stets in solchen Verflechtungszusammenhéngen zu
begreifen. Als Beispiel: So wurde in einer Forschung, die sich mit Ehrenamt und
Hilfestrukturen in Bezug auf das Themenfeld Demenz befasste, deutlich, wie wirk-
machtig solche Auswirkungen von Figurationen sein konnen. So berichtete eine
Verantwortliche einer untersuchten Gemeinde von den Gepflogenheiten und nor-
mativen Rahmungen in der lokalen Situation. So gilt es im untersuchten Gebiet -
in dieser spezifischen Figuration - als ,, Affront® auf andere Menschen zuzugehen
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und Hilfe zu erbitten. Ebenso gilt es als duflerst unhoflich und beleidigend, zu
erfragen, ob jemand Hilfe und Unterstiitzung benotigt (Ritter/Stadel 2022, S. 98).

Die Betrachtung des Themenfelds Alter(n) als Querschnittsthema kann gut
mit Ansitzen der gemeinwesenorientierten und sozialraumsensiblen Sozialen
Arbeit verkniipft werden. Mit dem bereits genannten Beispiel von biirgerschaft-
lichem Engagement im Kontext von Alter(n) und Demenz wird deutlich, wie
Kommunen - hier ohne Unterstiitzung der Sozialen Arbeit — versuchen, mit den
vielfaltigen Herausforderungen bei minimalen finanziellen Spielraumen zurecht
zu kommen. So zeigte sich in der Forschung im landlichen Raum, mit welch gro-
Blem Aufwand versucht wird, vielfiltige Formen von Hilfe und Unterstiitzung
bereitzustellen. Mit dem Ergebnis, dass es weniger problematisch ist, die Hilfs-
angebote zu organisieren, sondern eher schwierig, die Nachfrage herzustellen.
Kennzeichnend fiir die Situation in den untersuchten Orten war, dass ,,Diskurs-
raume im Gemeinwesen (Ritter/Stadel 2022, S. 84) fehlen. Hier konnte Soziale
Arbeit gut gedacht werden, gerade wenn es darum geht, solche Diskursrdume zu
initiieren und fachlich-beratend zu begleiten.

Der Blick der Sozialen Arbeit verbleibt dabei nicht auf dem Fokus der Losung
von Problemen beschriankt, sondern versteht die Adressat*innen (auch als dltere
Menschen) ,an der Gestaltung ihrer Lebensbedingungen aktiv[e] Beteiligte®
(Fraser 1994, S. 240). Gerade das gilt es aus unserer Sicht herauszuarbeiten und
zu betonen.

Bei den Adressierungen von alteren Menschen stellt sich auch die Frage,
mit welcher Haltung und Einstellung gerade praventiv ausgelegte Hilfeformen
agieren. Genauer: Ob hier seitens der bisher involvierten unterschiedlichen Ak-
teur*innen und Professionen gleichermafien auch kritische Uberlegungen (Hilfe
und Kontrolle, problemfokussierte Adressierungen usw.) einflieffen und reflek-
tiert werden. Dies stellt sich aus unserer Sicht als Forschungsdesiderat dar, da
gerade die Vielzahl der aufsuchenden Zugangsweisen in der Praxis sich nicht auf
eine einheitliche Professions- und Disziplinverortung bezieht. So wire es noch
zu erforschen, ob in Ansdtzen aus dem Pflege- und Gesundheitskontext solche
reflexiven und kritischen Uberlegungen angelegt sind (vgl. Bir/Schaefer 2021).

Aufschlussreich zeigen sich hier Uberlegungen dazu, wie Soziale Arbeit durch
ihre Adressierung Menschen zu Hilfeempfangenden macht, damit in ihren Ad-
ressierungspraxen zugleich helfend wie auch kontrollierend wirkt, und dabei
auch Teil von Zuschreibungs- und Beschdmungsprozessen sein kann, denen sich
Adressat*innen unterschiedlich zu entziehen versuchen.

So betont die kritische Adressat*innenforschung die verschiedenen Praktiken
der Adressierung als ,, Konstruktionen zwischen ,Machtiiberhang’ der Professio-
nellen und ,Eigensinn’ von Adressat_innen“ (Bitzan/Bolay 2017, S. 41). Themati-
siert wird damit, wie Adressierungsprozesse vor dem Hintergrund institutioneller
Zielsetzungen auch mit Defizitkonstruktionen und gut gemeinten Hilfestellungen
einhergehen, die von den Adressat*innen als ein Problematisiertwerden aufgefasst
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und entsprechend auch abgewehrt werden kénnen. Schoneville verweist auf Bo-
lay, der die These formuliert, dass Hilfe und Beschamung selbst konstitutiv zu-
sammenhéngen (vgl. Schoneville 2013, S. 23). Hindernisse fiir eine Inanspruch-
nahme von Hilfeleistungen sind entsprechend mit Blick auf die Interaktion von
Fachkriften und Adressat*innen, aber auch der institutionellen und gesamtge-
sellschaftlichen Rahmungen zu suchen und aus Perspektive der Nutzer*innen zu
verstehen (vgl. Oelerich et al. 2019).

Wichtig ist, sich dieser ,,machtigen Definitionsprozesse“ (Bitzan/Bolay 2017,
S.41) im Rahmen von Adressierungen bewusst zu sein und dem zu entgegnen
zu versuchen, ganz im Wissen darum, dass Subjekte im interaktiven Wechsel-
prozess sowie einhergehenden Fremd- und Selbstzuschreibungen (erst) zu etwas
werden. Nur so kann Hilfe iiberhaupt annehmbar sein, ohne weitere (Selbst-)
Zuschreibungs- und Ausgrenzungsprozesse zu beférdern. In diesem relationalen
Verstandnis sehen auch Bitzan und Bolay in einer kritischen Adressat*innen-
Orientierung nicht nur den notwendigen stirkeren Einbezug der subjektiven
Sichtweise und damit der Bediirfnisse der Adressat*innen, sondern auch die wei-
tergehende Gestaltung von Verhiltnissen als erforderlich an (ebd.).

Insofern verfiigt die Soziale Arbeit bereits {iber praktische Ansétze und theo-
retische Perspektiven, die sie mit Blick auf dltere Menschen und deren Erreich-
barkeit, konkrete Ansprache bis hin zur Unterstiitzung von Handlungsfahigkeit
und Teilhabe in prekdren Lebenslagen gewinnbringend weiterdenken und fiir
neue Zugangswege mit dlteren Menschen ggf. auch im interdisziplindren Zusam-
menspiel nutzbar machen kann. Es scheint eine aktuelle Herausforderung, aber
auch Chance zu sein, die Sichtweise der Sozialen Arbeit in die sich entwickelnden
Konzepte der aufsuchenden Hilfen im Kontext des Alterns zu implementieren.
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Das Lebenslagenkonzept fur die Soziale Arbeit
mit alteren Menschen

Eine reflexive Perspektive auf soziale Ungleichheiten und
prekare Lebenslagen im Alter

Eva Maria Loffler

1 Einleitung

Der demografische Wandel ist u.a. durch eine kontinuierliche Zunahme des An-
teils dlterer Menschen an der Gesamtbevolkerung und der damit verbundenen
steigenden Heterogenitit der Lebenslagen sowie Lebensverhiltnisse Alterer, z. B.
durch wachsende soziale Ungleichheitslagen beziiglich Einkommen und Vermé-
gen, geprégt. Diese stellen nicht nur Bund, Lander, Kommunen und die gesamte
Gesellschaft vor erhebliche Herausforderungen, sondern auch die Soziale Arbeit,
die mit einem steigenden Bedarf an Beratung und Unterstiitzung vor allem hin-
sichtlich der Versorgung und Pflege élterer und hochaltriger Menschen befasst ist.
Besonders relevant erscheint die drangende Frage, wie soziale Teilhabe fiir
die heterogene Gruppe ilterer Menschen erméglicht werden kann. Das zeigt sich
nicht zuletzt am Gegenstand und Titel des Neunten Altersberichts ,,Alt werden in
Deutschland - Vielfalt der Lebenssituationen und Ungleichheit der Teilhabechan-
cen“ (BMFSF] 2025), den die Bundesregierung auch als ,, Ausgangspunkt [bezeich-
net], um eine breite Diskussion iiber gutes und teilhabeorientiertes Altern fithren zu
konnen (BMFESF] 2025, S. 8). Die Teilhabechancen im Alter werden sowohl durch
»lu]ngleiche Ressourcenlagen, z.B. hinsichtlich Bildung, Vermégen und Einkom-
men, aber auch horizontale Ungleichheitsmerkmale wie das Geschlecht oder die
ethnische Zugehorigkeit einer Person [bestimmt]“ (Simonson/Vogel 2019, S. 1821.).
Politische und daraus resultierende handlungspraktische Mafinahmen miissen diese
Merkmale, ,,die Diskriminierung zur Folge haben konnen - tiber das Lebensalter
hinaus - betrachte[n] [...]. Einige hiervon, wie beispielsweise Alter, Geschlecht,
sexuelle Orientierung und ethnische Herkunft, beeinflussen sich wechselseitig und
verstarken sich, wenn sie gleichzeitig auftreten. Teilhabechancen konnen durch die-
se verschriankten Voraussetzungen ungleich verteilt sein“ (BMFSF]J 2025, S. 8).
Nicht nur in der Sozialen Arbeit mit dlteren Menschen gilt es, diese skizzierte
Intersektionalitdt, also Verschriankung von Diskriminierungsformen, zu bertick-
sichtigen. Es miissen auch die unterschiedlichen Lebenslagen, die damit verbun-
denen Ungleichheitslagen, die sich in der systematisch ungleichen Verteilung
von Ressourcen, Chancen und Lebensbedingungen innerhalb einer Gesellschaft
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zeigen (vgl. z.B. Groh-Samberg/Kleinert/Konietzka 2023) und die hieraus re-
sultierenden (ungleichen) Teilhabechancen der Menschen einbezogen werden.
Neben dem Ressourcenansatz haben sich in der Armutsforschung insbesondere
die Lebenslagen- Ansitze herausgebildet, um die Lebenssituation einzelner Men-
schen oder Gruppen von Menschen multidimensional, also mittels verschiedener
Dimensionen von Armut, umfangreicher zu erfassen.

Vor diesem Hintergrund wird in diesem Beitrag' der Frage nachgegangen,
inwiefern das Lebenslagenkonzept nach Voges (2002, 2006, 2011) eine reflexive
Perspektive auf soziale Ungleichheiten und prekére Lebenslagen im Alter fiir die
Soziale Arbeit mit dlteren Menschen bieten kann. Dafiir erfolgt zundchst eine
Beschreibung des Lebenslagenkonzepts, bevor néher auf die Soziale Arbeit mit
alteren Menschen eingegangen wird. Anschlieflend werden die zwei Gegenstén-
de verkniipft und entlang eines Fallbeispiels aus der offenen Altenarbeit wird auf-
gezeigt, inwiefern das vorgeschlagene Instrument einen Zugang fiir die Analyse
der Lebenslage-Dimensionen, ihrer Verschrainkung und Wechselwirkung sowie
der damit verbundenen Bewiltigungslagen von Individuen erméglicht (Boh-
nisch 2019). Der Beitrag endet mit abschliefenden Gedanken der Autorin.

2 Das Lebenslagenkonzept

Der soziologische Begrift der ,,Lebenslage™ beschreibt die soziale Position und die je-
weiligen Lebensumstidnde von Individuen oder sozialen Gruppen (vgl. Kolip 2020).
Diese Lebenslagen entstehen im Verlauf des Lebens aus 6konomischen, sozialen,
kulturellen und politischen Bedingungen (vgl. Clemens/Naegele 2004) und beein-
flussen das individuelle Handeln in verschiedenen Lebensbereichen. Sie verdndern
sich mit dem gesellschaftlichen Wandel und sind fiir den Einzelnen nur begrenzt be-
einflussbar (vgl. Amann 2000). Prekire Lebenslagen bezeichnen dann Situationen,
in denen Menschen einem erhohten Risiko ausgesetzt sind, z. B. in Armut und damit
verbundene soziale Ausgrenzung abzurutschen (vgl. Geifller 2014); wenn also die
»individuelle[n] Entwicklungs- und Entfaltungsmoglichkeiten einzelner Menschen
in ihrer sozialen Eingebundenheit stark eingeschrénkt oder stetig unsicher sind“
(Middendorf 2025, S. 21). Zu dieser Einschrankung allgemein anerkannter Lebens-
chancen fithren insbesondere fehlende 6konomische und materielle Ressourcen.
Auch die soziale Ungleichheit im Alter ldsst sich entlang der materiellen Lage
bemessen. Denn diese ist ,,entscheidend fur die Lebenssituation im Alter, [...] Ein-
kommen erméglicht Handlungsspielrdume, etwa beziiglich der Wohnsituation,

1 Die folgenden Ausfithrungen greifen zentrale Gedanken aus Loffler und Dosch (2023,
2025) auf und entwickeln diese gegenstandsbezogen weiter. Teilweise ergeben sich dadurch
inhaltliche Parallelen zu den genannten Texten; zudem wurden einzelne Passagen leicht
modifiziert oder iibernommen.
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der Freizeitgestaltung und der Beziehungsnetzwerke, aber auch beziiglich der ge-
sundheitlichen und pflegerischen Versorgung im Alter (Simonson/Vogel 2019,
S. 176). Damit wird aber zugleich deutlich, dass Armut und soziale Ungleichheit
entlang verschiedener Dimensionen zu betrachten sind, um die Lebenssituation
von Menschen differenziert erfassen, analysieren und beschreiben zu konnen.
Wenn in mehreren Dimensionen eine Unterversorgung vorliegt, steigt das Risiko
sozialer Ausgrenzung und gesellschaftlicher Exklusion. Besonders Menschen in
prekiren Lebenslagen sind hiervon betroffen: Ihre Ressourcen sind begrenzt, und
ihre Moglichkeiten zur sozialen Teilhabe werden stark eingeschrankt (vgl. BMAS
2021). Die ungleiche Verteilung von Ressourcen gilt dabei als eine der zentralen
Ursachen gesellschaftlicher Problemlagen. Sozialpolitische Mafinahmen setzen
deshalb hiufig an der Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen sowie
an der Starkung der finanziellen Ressourcen der Betroffenen an.

Einen theoretischen Rahmen, um die Vielfalt und die Wechselwirkungen in-
dividueller und gesellschaftlicher Faktoren sichtbar zu machen und somit auch
eine differenzierte, bedarfsorientierte Soziale Arbeit zu erméglichen, bieten die
Lebenslagenansitze (dazu auch LofHler/Dosch 2023, 2025). Sie wurden entwickelt,
um Armut und soziale Ungleichheit nicht nur als materielle Unterversorgung zu
begreifen, sondern als Ergebnis komplexer Wechselwirkungen verschiedener Le-
bensbereiche, die zu unterschiedlichen Handlungsméglichkeiten und im Ergebnis
verminderter sozialer Teilhabe fithren. Sie umfassen verschiedene Dimensionen
wie materielle Ressourcen, Gesundheit, soziale Beziehungen, Wohnsituation, Bil-
dung und Teilhabe. Im Zentrum steht die Annahme, dass Notlagen selten eindi-
mensional sind und sich verschiedene Benachteiligungen gegenseitig verstirken
konnen. Fiir die Soziale Arbeit bedeutet dies, dass Hilfen multiperspektivisch und
ressourcenorientiert ausgerichtet werden miissen (vgl. ebd.).

Historisch geht der Lebenslagenansatz auf Otto Neurath in den 1930er Jahren
zuriick und wurde spiter von Gerhard Weisser sowie Ingeborg Nahnsen weiter-
entwickelt. Nahnsen (1975, S. 15) beschrieb fiinf zentrale Handlungsspielrdume
(vgl. Backes 1997), die Lebenslagen strukturieren:

® Versorgungs- und Einkommensspielraum: betriftt die Versorgung mit Giitern
und Diensten;

® Kontakt- und Kooperationsspielraum: betrifft die sozialen Interaktionen und
Interaktionsmoglichkeiten;

® Lern- und Erfahrungsspielraum: betrifft erlernte soziale Normen, die spezifi-
sche Sozialisation(sumgebung) wie auch die daraus resultierende soziale und
raumliche Mobilitét;

® Mufe- und Regenerationsspielraum: betrifft die psychischen und physischen
Belastungen;

® Dispositionsspielraum: betriftt die Frage der individuellen und sozialen Mit-
bestimmung.
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In den 1980er Jahren wurde das Konzept auch in die Diskussion um die Theorie
und Praxis der Sozialen Arbeit eingefiithrt (vgl. Amann 1983). Es eroffnet einen
erweiterten Blick auf Armutsprobleme und soziale Ungleichheit, die immer dann
bestehen, wenn bestimmte Gruppen regelmaf3ig weniger Zugang zu gesellschaft-
lich wertvollen Giitern haben als andere (vgl. Hradil/Schiener 2001).

Zentral fiir das Lebenslagenkonzept ist die Wechselbeziehung zwischen ge-
sellschaftlichen Strukturen (,Verhiltnisse®) und individuellem Handeln (,,Ver-
halten) (vgl. Amann 2000). Individuelle Handlungen werden als Ergebnis und
zugleich als Ursache gesellschaftlicher Strukturen verstanden. So sind Menschen
sowohl Produzenten ihrer Handlungen als auch Produkte der gesellschaftli-
chen Rahmenbedingungen (vgl. Clemens/Naegele 2004). Das Konzept umfasst
typischerweise vier zentrale Bestandteile in Bezug auf die Wechselwirkungen
und Multidimensionalitit der Lebenslagen (vgl. Amann 2000; Voges 2002; Vo-
ges 2006; Voges et al. 2003): (1) Mehrebenenmodell, (2) Multidimensionalitit,
(3) subjektive und objektive Dimensionen und (4) Dualitit von Ursache und
Wirkung. Alle vier Dimensionen werden im Rahmen der Darstellung des Inst-
ruments als Analysewerkzeug in Kapitel 4.2 differenzierter erldutert (siche auch
Loffler/Dosch 2025).

Dieser Analyseansatz bietet die Moglichkeit, die Wechselwirkungen zwi-
schen materieller Armut und weiteren Formen von Benachteiligung sichtbar
zu machen (vgl. auch Loftler/Dosch 2023). Und diese Zusammenhinge soll-
ten nicht aufler Acht gelassen werden, wenn die Soziale Arbeit darauf abzielt,
prekire Lebenslagen zu bearbeiten, zu bewiltigen und deren Verfestigung zu
verhindern. Dariiber hinaus beriicksichtigt das Konzept die horizontalen ge-
sellschaftlichen Strukturkategorien wie Alter(n), Geschlecht sowie ethnische
Herkunft und bezieht besonders benachteiligte Gruppen in die Analyse mit
ein (vgl. Aner/Dosch 2023). Der Ansatz erméglicht es auflerdem, vorhandene
(sozialstrukturelle) Ressourcen zu erfassen und nicht nur die individuellen Be-
diirfnisse, sondern auch die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen, in denen
sich das Individuum befindet, zu untersuchen. Ob der grof3en Bandbreite und
Vielfalt an theoretischen Ansdtzen sowie empirischen Anwendungsfeldern,
die das Lebenslagenkonzept prigen, steht es aber zudem haufig in der Kritik,
u. a. deshalb, weil bislang ,,ein theoretisch konsistentes Erklarungsmodell” (Vo-
ges 2006, S. 1) fehle.

3 Soziale Arbeit mit alteren Menschen
Soziale Arbeit ist eine im System der sozialen Sicherung verankerte personen-
bezogene soziale Dienstleistung, die nach B6hnisch (2012, 2019) der Hilfe zur

Lebensbewiltigung dienen soll. Als Profession verortet sich die Soziale Arbeit an
der Schnittstelle zwischen Individuen und der Gesellschaft; Sozialarbeiter*innen
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nehmen mit jhrem Handeln die oft prekiren Lebenslagen unterschiedlicher Ge-
sellschaftsgruppen in den Blick und adressieren mit ihrem Handeln Menschen
aller Altersgruppen.

Spitestens seit den 1980er Jahren — ausgelost durch die wachsende Bedeutung
der Altenpolitik und den damit verbundenen Ausbau der sozialen Altenhilfe so-
wie die Ausdifferenzierung altenspezifischer Dienste und Einrichtungen (vgl.
Aner/Karl 2020, S. 1; Aner 2020, S. 52) - ist auch das Alter(n) als Gegenstand
fur die Soziale Arbeit relevant geworden. Wenngleich nach wie vor betont wird,
dass die fachliche Ausrichtung und strukturelle Verankerung der Sozialen Arbeit
im Bereich Alter(n) bislang unzureichend sind (vgl. Aner/Karl 2020, S. 1; Bleck/
van RiefSen 2022a, S. 4; Loffler/Reuther 2021, S. 285), wird die ,Soziale Arbeit mit
alteren Menschen' heute als eigenes Handlungsfeld beschrieben, das durch Inter-
disziplinaritit gekennzeichnet ist.

Geht man von der dreiteiligen Struktur eines ,,Normlebenslaufs“ in modernen
Industrienationen aus, die Kindheit und Jugend, Erwachsenenalter sowie hohes
Alter unterscheidet (vgl. dazu Sackmann 2013, S. 20), dann ,.,endet die Erwachse-
nenphase [...] nicht mit einem spezifischen Alter (Middendorf/Parchow 2025,
S. 10). Die Menschen ,hohen Alters;, die zur Zielgruppe der Sozialen Arbeit mit
ilteren Menschen werden, haben vielmehr in der Regel den ,,Ubergang nach Be-
endigung des Erwerbslebens in den Ruhestand® (Farrenberg/Schulz 2020, S. 114)
erreicht und miissen in dieser Ubergangsphase spezifische Herausforderungen
bewiltigen (vgl. u.a. Middendorf/Parchow 2025, S. 10). Denn Altern als dyna-
mischer Prozess und Alter als Zustand stellen sich bei ndherer Betrachtung als
mehrschichtig heraus (vgl. Wahl und Heyl 2015). Alter bietet einerseits Entwick-
lungsmoglichkeiten und erdffnet neue nutzbare Chancen; andererseits kann es
von Abbauprozessen und Verlusten in physischer, psychischer und sozialer Hin-
sicht begleitet sein. Deshalb ist eine einseitige Perspektive auf Charakteristika des
Alter(n)s inaddquat (vgl. Erlemeier 2011, S. 236): Alter(n) ist als ,,Spannungsfeld
zwischen Gewinnen und Verlusten (ebd., zit. n. Baltes/Baltes 1989) zu betrach-
ten, unter Beriicksichtigung der Heterogenitat.

Héufig wird die Lebensphase Alter weiter unterteilt in das sogenannte ,,dritte
Alter (ca. 60-79 Jahre), das als produktives sowie aktives bzw. erfolgreiches und
erwiinschtes Alter betrachtet wird. Das sogenannte ,vierte Alter” bzw. ,,Hoch-
altrigkeit“ (ab ca. 80 Jahre) jedoch wird aufgrund seiner ontologischen Unvoll-
kommenheit als ein Zustand gesehen, der vor allem durch ,,Gebrechlichkeit® ge-
pragt ist (vgl. Baltes/Smith 2001, Amrhein 2013). Diese Perspektive kann zu einer
Polarisierung in jiingeres, erwiinschtes Alter versus hohes, gefiirchtetes Alter
fuhren (vgl. Amrhein 2013). Gleichzeitig wird kritisiert, dass ,,[c]hronologische
Festlegungen [...] angesichts der enormen individuellen Unterschiede von Al-
ternsprozessen wenig brauchbar [sind]“ (Hopflinger 2011, S. 51). Generell kann
Alter als soziale Konstruktion betrachtet werden bzw. Alter als Zuschreibung und
entsprechender ggf. negativer Attribution (vgl. Vogel/Kiinemund 2023).
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Prekire Lebenslagen, z.B. bei materieller Armut, und dadurch bedingte pre-
kire Lebenskonstellationen kénnen die Bewiltigung von Herausforderungen der
Lebensphase Alter nochmals erschweren. Im Fokus der Sozialen Arbeit mit lteren
Menschen steht die Unterstiitzung, Férderung und Begleitung der Menschen im
hoheren Lebensalter. Mit ihrem Handeln tragen die Sozialarbeiter*innen dazu bei,
die Lebensqualitit, Selbstbestimmung und gesellschaftliche Teilhabe élterer Men-
schen zu erhalten und zu stirken. Dabei steht nicht nur die Bewiltigung alters-
bedingter Herausforderungen im Mittelpunkt, sondern auch die Aktivierung von
Ressourcen und die Gestaltung eines selbstbestimmten und wiirdevollen Alterns
(vgl. Bleck et al. 2023; DBSH 2019; DGSA-Fachgruppe ,,Soziale Arbeit in Kontex-
ten des Alter(n)s“ 2022; vertiefend u.a. die Beitrége in Bleck/van Rieflen 2022b).

Soziale Arbeit mit dlteren Menschen, die auch als Soziale (Alten-)Arbeit (vgl.
Aner 2020, S. 30) oder Soziale Arbeit in Kontexten des Alter(n)s (DGSA-Fachgrup-
pe »Soziale Arbeit in Kontexten des Alter(n)s“ 2022; Bleck et al. 2023) bezeichnet
wird, umfasst demnach all die Hilfen, die der Unterstiitzung alterer, alter und hoch-
altriger Menschen bei der Bewiltigung von lebensalter- und sozialstrukturtypischen
Problemen dienen (vgl. Bohnisch 2012). Fragen des Alter(n)s gewinnen einerseits
in originér altersunspezifischen Handlungskontexten Sozialer Arbeit (z.B. Sucht-,
Schulden- oder Paarberatungsstellen) ,,zunehmend an Bedeutung und erfordern
dort sukzessive Anpassungen in den Adressierungen, Angebotsstrukturen sowie
-inhalten” (Loffler/Bleck/Riifller 2025). Erbracht werden diese Hilfen andererseits
aber auch in einer Vielzahl altersspezifischer Handlungskontexte, die sich in unter-
schiedliche Arbeits- bzw. Praxisfelder (z. B. kommunale Senior*innenberatung, Se-
nior*innentreff, stationdre Langzeitpflege, Geriatrie) aufteilen lassen. Aner (2010,
S. 48) unterscheidet fiir die Systematisierung der Leistungen zwei Bereiche: Soziale
Arbeit im Bereich ,,Gesundheit und Pflege®, die vornehmlich in den SGB V; IX und
XI geregelt ist, sowie Soziale Arbeit im Bereich der ,,Offenen Altenarbeit®, die durch
das SGB XII und hier spezifisch den §71 SGB XII gerahmt wird.

Unabhiéngig von den spezifischen Handlungskontexten verfiigen Sozialarbei-
ter*innen iiber umfassendes Wissen und vielfiltige Kompetenzen (z.B. Loff-
ler 2025), um é&ltere Menschen bei der Bewiltigung sozialer Probleme zu unter-
stiitzen. Dabei werden sowohl individuelle als auch soziale und sozialpolitische
Faktoren (vgl. Aner/Karl 2020, S. 2) beriicksichtigt. Sie stehen dabei vor der He-
rausforderung, der zunehmend heterogenen Zielgruppe gerecht zu werden und
ihre Teilhabe zu erméglichen. Dafiir setzen sie mit ihrem professionellen Han-
deln in den verschiedenen Handlungsfeldern an den heterogenen Lebenslagen
und Bewiltigungstatsachen der Adressat*innen an (vgl. u.a. Aner 2020).

Im weiteren Verlauf wird aufgezeigt, inwiefern das Lebenslagenkonzept mit
seinen vier Bestandteilen der Praxis Sozialer Arbeit mit dlteren Menschen er-
moglicht, soziale Ungleichheiten im Alter nicht nur zu analysieren, sondern
Ursachen und Folgen zu verstehen und darauf aufbauend armutsbetroffene dltere
Menschen in ihren jeweiligen Lebenslagen individuell zu unterstiitzen.

54



4 Das Lebenslagenkonzept fiir die Soziale Arbeit mit alteren
Menschen

Nachfolgend wird anhand eines konstruierten Fallbeispiels aus der offenen Al-
tenarbeit® veranschaulicht, wie der Lebenslagenansatz den dort titigen Sozial-
arbeiter*innen als ,reflexives Instrumentarium® z.B. im Erstgesprich dienen
kann. Dazu werden die in Kapitel 2 beschriebenen Bestandteile herangezogen,
die zwar analytisch getrennt betrachtet werden, in der Praxis jedoch eng mitein-
ander verflochten sind.

4.1 Fallbeispiel

Frau M. ist 73 Jahre alt und verwitwet. Zusitzlich zu ihrer eigenen Rente erhalt
sie eine Witwenrente und kann damit auf ausreichend finanzielle Ressourcen
zuriickgreifen. Sie hat einen erwachsenen Sohn, der mit seiner Familie 400 km
entfernt lebt. Sie hat 40 Jahre als Sekretérin gearbeitet, ist aber bereits mit 62 Jah-
ren aus dem Berufsleben ausgeschieden, weil sie unter schweren Migrdneanfillen
leidet. An manchen Tagen kann sie kaum das Bett verlassen. Sie ist zudem iiber-
gewichtig und hat immer haufiger starke Schmerzen in den Beinen.

Frau M. lebt in einem Wohngebiet mit vielen Mehrfamilienhdusern und
Griinanlagen einer gemeinniitzigen Wohnbaugesellschaft. Frau M. beobachtet
das Treiben in den Griinanlagen mit sehnsiichtigem Blick aus ihrem Kiichen-
fenster. Sie ist in der Nachbarschaft bekannt und die Nachbarskinder winken
ihr oft zu. Die kleine 3-Zimmer-Wohnung von Frau M. liegt im dritten Stock,
einen Aufzug hat das 1960er-Jahre-Haus nicht. Die Treppen bewaltigt sie nur
noch unter grofler Anstrengung und bewegt sich aufSerhalb ihrer Wohnung
ausschliefllich in Begleitung ihres Rollators. Diesen muss sie im Eingangsbe-
reich des Hauses stehen lassen. Schon ofter hat sie im Kérbchen Miill oder alte
Zeitungen gefunden. Sie ist oft besorgt, dass der Rollator eines Tages gestohlen
werden konnte.

In der naheren Umgebung gibt es einen Lotto-Laden, in dem sich Frau M. ab
und zu eine Zeitung kauft. Daneben ist ein kleiner Bécker, in dem sie sich ca. ein-
mal im Monat mit einer Freundin zum Kaffeetrinken trifft. Ebenfalls in ndchster
Umgebung gibt es eine Kirche mit Gemeindehaus und das Alten- und Service-
Zentrum (ASZ). Im ASZ war Frau M. noch nie, hat aber gehort, dass dort regel-
méflig Angebote fiir Menschen in ihrem Alter stattfinden (z. B. Kaffeenachmittag
und Mittagessen), jede*r jederzeit willkommen ist und Interessierte dort auch
selbst ein Angebot initiieren konnen. Frither war Frau M. haufiger in der Kirche

2 Der Fall stammt aus der beruflichen Titigkeit der Autorin in der offenen Altenhilfe und
wurde fiir die weitere Verwendung etwas abgewandelt sowie anonymisiert.
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und hat sich ehrenamtlich in der Kinderkirche engagiert. Seit sie so schlecht zu
Fuf3 ist, war sie aber nicht mehr dort und lebt insgesamt sehr zuriickgezogen. Um
einen Supermarkt zu erreichen, muss Frau M. drei Stationen mit dem Bus fahren.
Ebenfalls mit dem Bus erreicht sie ein Arztehaus. Allerdings ist auch das Busfah-
ren mit ihrem Rollator mittlerweile sehr beschwerlich.

4.2 Reflexion der Lebenslage von Frau M.

Als Sozialarbeiter in einem Alten- und Service-Zentrum (ASZ) einer deutschen
Grof3stadt ist Herr K. auch fir die Umsetzung praventiver Hausbesuche zustin-
dig. Ziel der Hausbesuche ist es, édltere Menschen in ihrer vertrauten Umgebung
(der eigenen Hauslichkeit) zu allen persénlichen Anliegen rund um das Alter-
werden zu beraten. Dadurch sollen geeignete Hilfen vermittelt werden, die es den
Menschen ermdéglichen, so lange wie moglich in der eigenen Hauslichkeit leben
zu bleiben. Daneben dienen die Hausbesuche der Kommune zur systematischen
Erfassung individueller Bedarfe alter Menschen, auf die dann mit der Entwick-
lung notwendiger Angebote reagiert werden kann. Herr K. hat das Erstgesprach
mit Frau M. gefiihrt und analysiert den Fall mithilfe des Lebenslagenkonzepts.

Tabelle 1: Lebenslage als Mehrebenenmodell (eigene Darstellung nach Voges et al.
2003, S. 48)

Mikroebene: Individuum Makroebene: Strukturen

Individuelle Ressourcen (z.B. psycho-physi-  Strukturelle Opportunitdten und Constraints
sches Leistungsvermogen)

Okonomisches Kapital (z. B. Einkommen, Sozial-  Sozialpolitik, Verteilungspolitik (z.B. Ehegatten-
transfers, Vermogen) splitting)

Kulturelles Kapital (z.B. Fahigkeiten, Kenntnis-  Arbeitsmarkt (z. B. Arbeitsplatze, Zugénge, Einkom-
se, Bildung) mensverteilung/-unterschiede)

Soziales Kapital (z. B. Nutzung sozialer Netzwer- ~ Kulturelles Milieu (z.B. Arbeitsplatz, Nachbar-
ke zum Erhalt knapper Guter) schaft, ethnische/konfessionelle Gemeinschaften)

Mehrebenenmodell: Unter Beriicksichtigung seines Wissens zu Lebenslagen er-
fasst Herr K. im Erstkontakt sowohl die individuelle Handlungsebene (Mikroebe-
ne) von Frau M. als auch die strukturelle Ebene (Makroebene) ihrer Lebenslage.
Auf der individuellen Ebene erfasst er beispielsweise die individuellen
Ressourcen und psycho-physischen Kompetenzen, das ckonomische Kapital
(z.B. Einkommen und Vermdgen), das kulturelle Kapital (z.B. Kenntnisse, Bil-
dung, Kompetenzen), aber auch das soziale Kapital (vgl. Tab. 1). Diese Analy-
seperspektive ermdglicht ihm neben dem Blick auf Defizite und Begrenzungen
der Handlungsspielrdume (z.B. geringes psycho-physisches Leistungsvermogen
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aufgrund der gesundheitlichen Situation und wenig Sozialkontakte) auch den
Fokus auf Ressourcen: So verfiigt Frau M. aufgrund ihrer Berufstitigkeit sowohl
iiber ein ausreichendes 6konomisches Kapital als auch kulturelles Kapital, das sie
in gesellschaftlichen Teilbereichen als besondere Kompetenz einbringen konnte.
Zudem wird deutlich, dass die Teilhabe von Frau M. nicht durch einen Mangel an
okonomischen Ressourcen begriindet liegt.

Auf der Makroebene sind z.B. gesetzliche Grundlagen der Sozialpolitik, Zu-
gange zum Arbeitsmarkt und Einkommensverteilung bzw. -unterschiede, das
kulturelle Milieu (z. B. ethnische/religiose Verbiinde, Arbeitsplatz, Nachbarschaf-
ten) (vgl. Tab. 1) beachtenswert. Frau M. ist zwar einerseits Produzentin ihrer
eigenen Handlung, aber aufgrund von schlechten strukturellen Bedingungen in
ihrem direkten und naheren Wohnumfeld auch Produkt der Umsténde. Die Ma-
kroebene bietet Frau M. zwar Moglichkeiten, ihre Lebenslage zu verbessern; bei-
spielsweise gibt es im sozialen Nahraum eine Kirche mit Gemeindehaus und das
Alten- und Service-Zentrum, es ist ihr aber aufgrund der baulichen Gegebenhei-
ten (Haus ohne Aufzug) in Verbindung mit ihren physischen Einschrinkungen
nicht moglich, die verfiigbaren Angebote zur Ermoglichung sozialer Teilhabe
wahrzunehmen.

Abbildung 1: Wechselbeziehung zwischen den Lebenslage-Dimensionen
(eigene Darstellung nach Voges et al. 2003, S. 31, 47-48)

Gesundheit

Wohnen Einkommen
&
Vermogen

Erwerbstatigkeit
Bildung

Multidimensionalitit: Bereits die Analyse der Lebenslage als Mehrebenmodell hat
Herrn K. gezeigt, dass Lebenslagen nicht allein durch 6konomische Faktoren er-
klart werden konnen. Vielmehr sind weitere Dimensionen wie z. B. Gesundheit,
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soziale Netzwerke, Bildung und Wohnen einzubeziehen, die ineinanderwirken
(vgl. Abb. 1).

Zentral ist die Analyse der Verftigbarkeit und Nutzung von materiellen und
immateriellen Ressourcen, die ein bestimmtes Niveau der Versorgung realisie-
ren (vgl. Voges et al. 2003, S. 47). Frau M. verfiigt sowohl {iber gute materielle
Ressourcen, z.B. ihr Einkommen als auch immaterielle Ressourcen, z.B. ihre
beruflich bedingte Bildung. Allerdings steht auch hier der Handlungsspielraum
im Mittelpunkt mit den entsprechenden Moglichkeiten und Grenzen (vgl. ebd.).
Und es stellt sich die Frage, wie sie ihre Ressourcen nutzen kann, um ihre Le-
benssituation, insbesondere die fehlenden sozialen Kontakte, zu verbessern. Zu-
gleich verhilft dieser Aspekt des Analyserahmens dem Sozialarbeiter Herrn K.
die Wechselwirkungen der Lebenslage-Dimensionen zu erfassen: Das gute Ein-
kommen (materielle Lebenslage) fithrt dazu, dass Frau M. sich eine relativ grofe,
eigene Wohnung sowie z. B. regelméfige kleinere Besuche in der Backerei leisten
kann. Sie lebt zudem in einem Stadstteil, der ihr grundsitzlich auch verschiedene
Handlungsmoglichkeiten hinsichtlich der sozialen Teilhabe bietet. Zugleich hat
sie durch die gesundheitlichen Einschrankungen und die baulichen Hiirden des
Wohnhauses wenig Méglichkeiten, um ihre Lage zu verbessern und nimmt nur
passiv, indem sie aus dem Fenster sieht, am sozialen Leben teil. Herr K. erkennt
in der Dimension Wohnen zudem ein ungenutztes Potenzial: Denn es leben viele
Familien in der Nachbarschaft, die Frau M. kennen. Hier konnte der Aufbau neu-
er Beziehungen unterstiitzt werden, um im Rahmen nachbarschaftlicher Hilfe
Frau M. zu mehr Teilhabe zu verhelfen.

Subjektive und objektive Dimensionen: Mithilfe des Lebenslagenkonzepts
konnen sowohl die objektiven Lebensbedingungen als auch die subjektive Wahr-
nehmung dieser Bedingungen durch die Menschen selbst reflektiert werden. Im
Beratungsprozess ist es fiir Herrn K. wichtig, die subjektiven Wahrnehmungen
von Frau M. zu beachten, da sie fiir die Feststellung der Lebensqualitdt in der
bestehenden Lebenslage ausschlaggebend sind (vgl. Voges et al. 2003, S. 49). Wie
in Kapitel 2 beschrieben, konnen Diskrepanzen zwischen objektiven Lebensbe-
dingungen und der subjektiven Wahrnehmung bestehen (vgl. ebd.; vgl. Tab. 2).

Tabelle 2: Objektive und subjektive Wahrnehmung einer Lebenslage
(eigene Darstellung nach Voges et al. 2003, S. 49, mit Erganzungen nach Zapf 1984)

Subjektives Wohlbefinden

Gut Schlecht
Objektive Gut Well-Being Dissonanz
Lebensbedingungen Unzufriedenheitsdilemma
Schlecht Adaption Deprivation

Zufriedenheitsparadoxon

58



Frau M. empfindet ihre subjektiven Bedingungen der Wohnsituation durch den
erschwerten Zugang (dritter Stock ohne Aufzug) als ungiinstig. Sie hat zudem
Sorge, dass ihr Rollator, ohne den sie sich nicht mehr selbststindig im sozialen
Nahraum bewegen kann, im Treppenhaus gestohlen werden kénnte. Das ent-
spricht nur teilweise der objektiven Bewertung ihrer Lebensbedingungen. Denn
objektiv betrachtet wohnt sie z.B. in einem gut situierten Wohngebiet, das ihr
viele Moglichkeiten zur Bildung sozialer Netzwerke und Erméglichung sozia-
ler Teilhabe bietet. Wenn, wie im Fall von Frau M., objektiv gute Bedingungen
subjektiv als unzureichend empfunden werden (vgl. Amann 2000; Voges et al.
2003), kann das als Dissonanz oder Unzufriedenheits-Dilemma bezeichnet wer-
den (vgl. Tab. 2).

Dualitét von Ursache und Wirkung: Im letzten Analyseschritt geht es fiir den
Sozialarbeiter Herrn K. darum, die Lebenslage von Frau M. nicht nur als Folge,
sondern auch als Ursache gesellschaftlicher Teilhabe oder Ausgrenzung zu ver-
stehen. Beide Moglichkeiten sind von ihm in der Analyse zu berticksichtigen.

Abbildung 2: Lebenslage als Folge/Explanandum = zu erklarender Sachverhalt
(eigene Darstellung nach Voges 2011)

Sozialstaat

Unterstitzung

durch soziales
> -~
= Netawerk =

" ¥

— T
Sozialstruktur Lebenslage
Demografische Merkmale, ——— = gSpziales Risiko = «  prekdrer Wohlstand
klassenloge, Migrations- oder Unterversorgung
hintergrund . & .
i ""--.h_‘ individuelle

Ressourcen,
Bewaltigungsstil

Herr K. stellt fest, dass die Lebenslage von Frau M. insbesondere als Folge des
Alters, aber auch der fehlenden gesundheitlichen und sozialen Ressourcen zu
verstehen ist. Das fehlende soziale Netzwerk (Sohn lebt weit entfernt, kaum Kon-
takte in die Nachbarschaft) tragt zu einer Erhohung der sozialen Risiken bei und
driickt sich in einer beeintriachtigten Teilhabe am sozialen Leben aus. Ihre Le-
benslage ist zudem von dem Gefiihl der Einsamkeit und Sehnsucht nach mehr
Kontakten gekennzeichnet. Sozialstaatliche Unterstiitzung ist zwar im sozialen
Nahraum verfiigbar (z.B. im Alten- und Service-Zentrum), wird von ihr aber
bisher nicht genutzt.
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Abbildung 3: Lebenslage als Ursache gesellschaftlicher Teilhabe/Explanans =
erklarender Sachverhalt (eigene Darstellung nach Voges 2011)

Sozialstaat
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e Lebensqualitit

.
individuelle

Ressourcen,
Bewidltigungsstil |

Die Lebenslage ist jedoch auch als Ursache fiir gesellschaftliche Teilhabe zu se-
hen. Somit kann sie als Explanans Sachverhalte erkldren und durch diesen er-
weiterten Fokus kann Herr K. weitere Folgen aus den prekiren Lebenssituationen
identifizieren. Frau M. ist vor allem in den Dimensionen Gesundheit und Woh-
nen von einer Unterversorgung betroffen. Sie fiihlt sich aufgrund der gegebe-
nen gesundheitlichen Einschrankungen, aber auch der baulichen Beschaffenheit
ihres Wohnhauses nur in Ausnahmefillen in der Lage, ihre Wohnung zu verlas-
sen. Wenn Frau M. weiterhin in dieser prekdren Lebenslage verbleibt, konnte sie
Ursache fiir weitere (soziale) Risiken sein, wie z. B. weitere gesundheitliche Be-
eintrachtigungen oder ein erhohtes Risiko der Vereinsamung. Allerdings konnte
Herr K. auch feststellen, dass sich Frau M. in Bezug auf das Einkommen und die
Dimension Bildung in einer guten Lebenslage befindet. Mithilfe sozialstaatlicher
oder nachbarschaftlicher Unterstiitzung konnten diese Ressourcen aktiviert wer-
den. Dadurch kénnte die Lebenslage im positiven Sinne Ursache fiir gelingende
Teilhabe werden.

Zusammenfassend ermoglicht der Lebenslagenansatz als Teil des Theoriewis-
sens (vgl. dazu ausfiihrlicher Loftler/Dosch 2025, S. 30f.) von Herrn K. sowohl
die vertikalen (z.B. finanzielle Lage, Wohnumfeld, Bildung) als auch horizonta-
len Merkmale (z. B. Geschlecht, Alter) von Frau M. in die Analyse einzubeziehen.
Das Instrumentarium kann Herr K. zudem nutzen, um sowohl die Entstehung
der prekaren Lebenslage als auch weitere Folgen, die daraus resultieren konnten,
zu berticksichtigen und in die Einschétzung der Situation und die Beratung hin-
sichtlich geeigneter Hilfen einzubeziehen.
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5 AbschlieBende Gedanken

Riickblickend auf den eingangs erwahnten Neunten Altersbericht schreibt die
Bundesregierung in ihrer Stellungnahme, dass die ,,Teilhabe im Alter [...] durch
eine gute finanzielle Versorgung im Alter beeinflusst [wird]“ (BMFSF] 2025, S. 15).
Dem ist zwar grundsitzlich zuzustimmen, denn eine prekdre finanzielle Lage im
Alter kann mit einer schwierigen Wohnsituation in Bezug auf ein eher abgelege-
nes Wohnumfeld mit mangelnder Infrastruktur und fehlenden Mobilitatschancen
fithren. Wie mit diesem Beitrag und insbesondere dem Fallbeispiel gezeigt, haben
neben der 6konomischen Situation auch weitere Dimensionen einen Einfluss auf
die Lebenslage und die soziale Teilhabe (vgl. u.a. Brettschneider 2022). So kann
zur materiellen Bediirftigkeit auch eine gesundheitliche Bediirftigkeit hinzukom-
men oder, wie in unserem Fallbeispiel, trotz guter 6konomischer Lebensbedin-
gungen auch solitdr vorhanden sein. Zudem steigt mit zunehmendem Lebensalter
das Risiko, pflegebediirftig zu werden, was wiederum die Gefahr der sozialen Iso-
lation und das Getiihl von Einsamkeit verstirkt. Das kann nicht zuletzt an den sich
verringernden sozialen Netzwerken durch den Verlust von Sozialpartner*innen,
aber natiirlich auch an fehlenden finanziellen Mitteln und einem schlechten Ge-
sundheitszustand liegen (vgl. dazu auch Loftler/Dosch 2023).

Deutlich wurde, dass Altern als Prozess und Alter als Zustand differenziell zu
betrachten sind. Des Weiteren sind die Lebenslagen élterer Menschen als hetero-
gen sowie multidimensional und nicht nur einseitig zu sehen, z.B. hinsichtlich
der 6konomischen Lage oder des Kriteriums der Pflegebediirftigkeit. Dabei soll
Soziale Arbeit armutsbetroffenen dlteren Menschen Hilfe zur Lebensbewiltigung
leisten und zur Erméglichung von Teilhabe beitragen (in Anlehnung an B6h-
nisch 2012, 2019). Mit dem Lebenslagenkonzept (nach Voges 2002, 2006, 2011)
wurde in den vorangegangenen Kapiteln ein reflexives Instrument vorgestellt, das
ermoglicht, die Lebenslage von élteren Menschen mit ihren spezifischen alters-,
aber auch strukturbedingten Bediirfnissen aus einer multidimensionalen Pers-
pektive zu analysieren und zu verstehen. Der Ansatz ermdglicht dabei nicht nur
individuelle, sondern auch gesamtgesellschaftliche (teilhabebehindernde) Pro-
zesse in den Blick zu nehmen, deren Bearbeitung und Bewiltigung zum Gegen-
stand Sozialer Arbeit mit dlteren Menschen wird (dazu Kap. 3).

Das Konzept wurde in diesem Beitrag auf die Praxis der Sozialen Arbeit
mit dlteren Menschen bezogen, eignet sich aber auch in der Wissenschaft So-
zialer Arbeit als multidimensionale Perspektive auf Armuts- bzw. Notlagen und
wird u.a. regelmaflig fiir die Berichterstattung im Rahmen der Armuts- und
Reichtumsberichte verwendet (der aktuellste Bericht BMAS 2021), um sozia-
le Ungleichheiten nicht nur zu analysieren, sondern Ursachen und Folgen zu
verstehen und darauf aufbauend Mafinahmen zur Unterstiitzung armutsbe-
troffener Menschen zu entwickeln. Eine Besonderheit in Bezug auf die sozialen
Ungleichheiten im Alter sei an dieser Stelle abschlieflend noch erwéhnt: Soziale
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Ungleichheitslagen sind {iber den gesamten Lebenslauf wirksam und korrelieren
mit biografischen Erfahrungen. Es ist deshalb unabdingbar, ,,[b]ei der Betrach-
tung von Ungleichheiten im Alter [...] auch den vorangegangenen Lebensverlauf
in den Blick zu nehmen, dessen Merkmale Unterschiede oder Ungleichheiten
im Alter strukturieren (Simonson/Vogel 2019, S. 189). Die Lebenslagen im Al-
ter sind als Resultat der Lebensfithrung unter spezifischen Lebensbedingungen
zu verstehen. Das Lebenslagenkonzept kann auch deshalb nur als ,ein Instru-
mentarium zur Reflexion bezeichnet werden. Sozialarbeiter*innen (nicht nur in
der Sozialen Arbeit mit dlteren Menschen) missen tiber weitere Kenntnisse zu
Handlungstheorien, -konzepten und -methoden und vor allem aber auch iiber
Wissen zu Rechtsanspriichen ihrer Klient*innen und rechtliche Rahmenbedin-
gungen verfiigen, um zur gelingenden Teilhabe der Adressat*innen beizutragen
(vgl. Loffler/Dosch 2025). Letztlich miissen sie z.B. im Rahmen der Biografie-
arbeit ,,auch die Wechselwirkungen zwischen Dimensionen sozialer Ungleich-
heit in der Jugend, dem Erwachsenenalter und in der Lebensphase Alter systema-
tisch in den Blick [nehmen]“ (Simonson/Vogel 2019, S. 189), um Menschen bei
der Bewiltigung spezifischer prekirer Lebenslagen im Alter zu unterstiitzen. Das
verdeutlicht noch einmal die Notwendigkeit einer breiten Wissens- und Kom-
petenzbasis, die Sozialarbeiter*innen nicht nur, aber eben auch in der Sozialen
Arbeit mit 4lteren Menschen bendtigen (siehe Kap. 3).
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