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Abstract 

Die Arbeit beschäftigt sich mit dem Internet als Marketing-Mix (4Ps). Sie soll kleinen und mit-

telständischen Unternehmen einen Überblick über die Struktur des Internet, dessen Potentia-

le und Restriktionen, für den Einsatz im Marketing geben. Heute wird das Internet im Marke-

ting bereits intensiv genutzt, und stellt eine wichtige Informations- und Präsentationsplattform 

für das Marketing-Mix (4Ps) dar. Diese Bachelorarbeit soll Möglichkeiten aufzeigen, wie das 

Internet als Marketing-Mix (4Ps) eingesetzt werden kann. Dabei wird bei jedem Instrument 

gezeigt, wie es durch das Internet beeinflusst wird.   

Das Internet wird als Marketing-Mix (4Ps) eingesetzt. Während meiner Forschung habe ich 

herausgefunden, dass es eine Reihe Kommerzieller Einsatzmöglichkeiten des Internet gibt. 

Diese Einsatzmöglichkeiten liegen vor allem in der Marktforschung, Kommunikationspolitik 

und Distributionspolitik. In der Marktforschung unterstützt das Internet die Informationsbe-

schaffung. Im Rahmen der Distributionspolitik wird das Internet als Konkurrenz zum Ver-

sandhandel oder Teleshopping gesehen, allerdings ist der Transport über das Internet nur 

für digitale Güter und Dienstleistungen möglich. Die größten Möglichkeiten bietet das Internet 

der Kommunikationspolitik, hierbei besonders in der Werbung. 
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