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Abstract

Hintergrund Das Issue-Tracking—System Perfect Tracker 7 der Firma Avensoft soll
gegen eine andere Anwendung, Atlassians JIRA 4, ausgetauscht werden um die
Effizienz der Benutzung und Verwaltungs zu steigern. Diese Arbeit dokumentiert

die Untersuchung der Machbarkeit.

Methode Das bestehende System wurde auf seine Funktionsweise untersucht und mit
den Moglichkeiten des potentiellen Nachfolgesystems verglichen. Durch interne
Untersuchungen wurde die Art, in der das System genutzt wird, erfasst und eine

Strategie zur Imitation dieser Verfahrensweisen gesucht.

Resultate Die Untersuchung ergab, dass die Umstellung moglich ist, jedoch die Verwen-
dung und Entwicklung von Plugins voraussetzt, um einige der bekannten Funktionen
und Arbeitsweise zu imitieren. Die Migration der bisherigen Datenbestdnde ist

ebenso moglich.

Fazit Eine Umstellung der Systeme ist moglich und sinnvoll.
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