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Vorwort zur Gesamtausgabe

Alle mit der Datenverarbeitung zusammenhidngenden Fragen
sind heute aktueller denn je. Nicht nur, daB8 die Anzahl
der installierten EDV-Anlagen von Jahr zu Jahr wdchst und
immer mehr Anwendungsgebiete auf die EDV umgestellt wer-
den, auch die EDV-Probleme haben erheblich zugenommen.
Wahrend in den 60er Jahren die maschinelle Abwicklung von
Massen—- und Routinearbeiten im Vordergrund stand, werden
heute L&sungen fiir Dispositions- und Informationssysteme,
flir den Einsatz von Dialoggerdten und fiir den Aufbau von
Datenbanken gesucht. Diese Entwicklung stellt neue Fragen
und verlangt ein Abweichen von eingefahrenen Wegen. Hinzu
kommt, daB die Unternehmen heute aus wirtschaftlichen
Griinden gezwungen sind, rationellere Verfahren und Techni-
ken in der EDV einzusetzen. Mehr Planung und Uberwachung,
der Einsatz normierter Organisations- und Programmierungs-
techniken und die Einfiilhrung von Kostenbudgets und Wirt-
schaftlichkeitsberechnungen werden bald zum MaBnahmenkata-

log jeder EDV-Abteilung gehoren.

Dem Wandel in der EDV und den Anforderungen, die klinftig
an die EDV-Mitarbeiter, aber auch an die Geschaftsleitun-
gen und Mitarbeiter in den Fachabteilungen gestellt wer-
den, will diese Buchreihe Rechnung tragen. Sie erstreckt
sich auf das Gesamtgebiet der EDV-Technik und wird nur
dort eingeschridnkt, wo sich die EDV-Aktivitdten auf her-

stellerbezogene Hardware- und Softwaretechniken beziehen.

Die neue Buchreihe umfaft folgende Bé&nde:

Band I Grundlagen der EDV

- Hardware, Software, Orgware -



Vorwort zur Gesamtausgabe

Band II Einrichtung und Betrieb von
EDV-Abteilungen
- Strukturorganisation, Personal-
fiihrung, Auswahl von Hardware und
Software, Wirtschaftlichkeitsberech-

nungen, Gesamtplanung -

Band ITI Entwicklung und Einflthrung von
EDV-Systemen
- Voruntersuchung, Projektsteuerung,

Projektrealisierung, Anderungsdienst -

Band IV Rechenzentrumsorganisation
- Arbeitsplanung und Ablaufvorberei-
tung, Datenerfassung und Datenverar-
beitung, Kontrolle und Abstimmung -

Band V EDV-Systemrevision
- Organisatorische ZweckmdBigkeit,

Wirtschaftlichkeit, Datensicherung,
Datenschutz -

Weitere Binde dieser Reihe sind geplant.

Oktober 1975 Horst Futh



Vorwort zu Band V

Es ist leicht einzusehen, daf die maschinelle Datenverar-
beitung anderer Kontrollen und Sicherungsmafnahmen bedarf
als manuelle Abl&ufe. Der zunehmende Einsatz der Datenfern-
Ubertragung, die Einrichtung des Dialogverkehrs, die Spei-
cherung groRer, miteinander verknlipfter Informationen in
Datenbanken und neue Vorschriften des Gesetzgebers fir den
Datenschutz flhren dazu, daB das Thema der Kontrolle und
Datensicherung noch erheblich mehr an Bedeutung als bisher
erlangt.

Kontrolle und Datensicherungen sind jedoch nur dann voll
wirksam, wenn sie durch entsprechende iUberpriifungen (EDV-
Revisionen) ergdnzt werden. Wdhrend der Einbau von Kontrol-
len und Sicherungsmafnahmen Sache des EDV-Personals ist,
sind flr die EDV-Revision betriebseigene Revisoren und be-
triebsfremde Revisoren (Betriebs—- und Wirtschaftspriifer,
Unternehmensberater) zustdndig.

Dieses Buch will zeigen, wie EDV-Revisionen durchgefiihrt
und welche Hilfsmittel hierzu benutzt werden. Es wendet
sich sowohl an Revisoren und Priifer als auch an die betrof-
fenen Flihrungskrdfte von EDV-Abteilungen. Die einzelnen
Abschnitte des Buches werden durch schaubildliche Darstel-
lungen und Formulare sowie Standard-Fragen und -Antworten
ergdnzt.

Oktober 1975 Horst Futh



1. Einfiihrung

Revision und Kontrollen

Unter dem Begriff "Revision" wollen wir - eingeschrdnkt
auf die EDV-Revision - die nachtrédgliche Uberpriifung von
EDV-Programmen und EDV-Arbeitsabldufen (im weitesten Sin-
ne) verstehen. Eine solche EDV-Revision soll sicherstel-
len, daB die Programme im Sinne der Grundsédtze ordnungs-—
mdRiger Buchfiihrung richtig und die Arbeitsabldufe in der
EDV-Abteilung zweckmdBig gestaltet, wirtschaftlich und
sicher sind. Im Hinblick auf Vorgehensweise und Hilfsmit-
tel ist es vO0llig gleich, ob die EDV-Revision durch be-
triebseigene Revisoren (interne Revision) oder betriebs-
fremde Wirtschafts- oder Betriebspriifer (externe Revision)

durchge fihrt wird.

Demgegeniber handelt es sich bei den "Kontrollen" um Si-
cherungsmaBnahmen, die von vornherein durch das EDV-Perso-—
nal in die Programme eingebaut bzw. bei den Arbeitsabldu-
fen vorgesehen werden. Den verschiedenen M&glichkeiten
entsprechend unterscheiden wir organisatorisch-administra-
tive, programmierte (Software-) und Hardware-Kontrollen.
NaturgemdfB bezieht sich die EDV-Revision auch auf die
Uberpriifung der Kontrollen selbst. Bild 1 zeigt eine Uber-

sicht der Revision und Kontrollen.

EDV-Systemrevision und EDV-Programmrevision

Die EDV-Revision (ganz gleich, ob interxrn oder extern durch-
geflihrt) wird nach EDV-Systemrevision und EDV-Programmrevi-
sion unterschieden. Die Programmrevision befaft sich ledig-
lich mit der Uberpriifung einzelner Anwendungsprogramme im
Sinne der Grundsdtze ordnungsmdfiger Buchfilhrung. So wird

beispielsweise ilberpriift, ob die Soll- und Habenposten
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1. Einfiihrung

Einfuhrung .
FUTH Revision und Kontrollen Bild 1
Revision und Kontrollen
INTERNE EXTERNE KONTROLLEN
REVISION REVISION

Uberprifung durch
betriebseigene

Revisoren

Uberprufung durch
Wirtschafts— und

Betri ebsprifer

eingebaute Sicherungen
durch organisatorisch-
administrative sowie
Hardware- und

Softwarekontrollen

nachtragliche Uberprifung

vorher eingebaute

Sicherungen




1. Einfiihrung 11

richtig verbucht, Soll- und Habenkonten maschinell abge-
stimmt und ausreichend programmierte Kontrollen in den
Programmen eingebaut sind. Die Programmrevision ist nicht
Gegenstand dieses Buches. Jedoch muBR darauf hingewiesen
werden, daB Programmrevisionen allein ziemlich nutzlos
sind, wenn nicht gleichzeitig sichergestellt ist {(und ent-
sprechend iUberprift wird), daB die Programme sicher ablau-
fen und nicht durch das Bedienungspersonal manipuliert wer-

den kdnnen.

Die EDV-Systemrevision befafit sich dagegen mit dem Gesamt-
geschehen in der EDV-Abteilung, ausgeschlossen die Uberprii-
fung der Anwendungsprogramme. Sie soll sicherstellen, daB
die Abldufe in der EDV-Abteilung zweckmdBig organisatorisch
gestaltet und wirtschaftlich sind sowie den gesetzlichen
und betrieblichen Anforderungen an Datensicherung und Da-
tenschutz entsprechen. In Bild 2 ist noch einmal der Zusam-
menhang zwischen EDV-Systemrevision und EDV-Programmrevi-

sion dargestellt.

Ziele der EDV-Systemrevision

Die Uberpriifung von EDV-Abteilungen (kurz als EDV-System-
revision bezeichnet) hat das Ziel, das gesamte Geschehen in
der EDV-Abteilung transparent zu machen, um es im Hinblick
auf
- organisatorische ZweckmdBigkeit
(Sind die Arbeitsabl&dufe organisatorisch

sinnvoll gestaltet?)

- Wirtschaftlichkeit
(Sind die Arbeitsabldufe und Hilfsmittel
wirtschaftlich, und welche Mdglichkeiten

zur Kostenreduzierung gibt es?)

- Datensicherung
(Sind die Programme, Daten und Unterlagen
gegen Verlust, ZerstSrung und Beschddigung

gesichert?) und
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1. Einfiihrung

FUTH

EDV-System=- und -Programmrevision

Einfuhrung

Bild 2

EDV-Revision

EDV-
SYSTEMREVISION

Uberprifung der
EDV-Abteilung im
Hinblick auf
organisatorische
ZweckmisBigkeit,
Wirtschaftlichkeit,
Datensicherung und

Datenschutz

EDV-
PROGRAMMREVISION

Uberprifung der EDV-
Anwendungsprogramme
im Sinne ordnungs-

mafliger Buchfuhrung
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— Datenschutz
(Sind die Daten, Programme und Unterlagen
vor MiBbrauch geschiitzt, um sowohl MiR-
brduche von Geschidftsgeheimnissen als auch
gegeniiber der Privatsphdre des Einzelnen
entsprechend dem Bundes-Datenschutzgesetz

BDSG auszuschlieBen?)
Uberpriifen und stdndig uUberwachen zu k&nnen. Bild 3 zeigt

eine Ubersicht iiber die einzelnen Ziele der EDV-System-

revision.

Objekte der EDV-Systemrevision

Im Prinzip ist es v8llig gleich, in welche Revisionsobjek-
te oder -bereiche das Geschehen in der EDV-Abteilung unter-
teilt wird. Wichtig ist es dagegen, die Einteilung so vor-
zunehmen, daf weder Revisionsliicken noch Revisionsiiber-

schneidungen vorkommen.

Fiir die beste Abgrenzung der Revisionsobjekte halten wir

die Unterteilung in die drei Bereiche

- Revision der Projektumstellung mit

- Projektplanung und -kontrolle
(EDV-Antragsverfahren, EDV-Analyse,
EDV-Auftragsverfahren, EDV-Koordina-
tionsstelle, EDV-Projektsteuerung)

- Projektrealisierung
(Systemplanung, Systemrealisierung,

Systemeinfiihrung)

- Anderungsdienst
(Antrags—- und Genehmigungsverfahren,
Durchfihrung, Freigabe und Dokumen-
tationsdnderung)
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1. Einfithrung

Einfthrung

FUTH Ziele der EDV-Systemrevision Bild 3
Ziele der EDV-Systemrevision
ORG. ZWECK- WIRTSCHAFTLICH- DATENSICHERUNG DATENSCHUTZ
MASSIGKEIT KEIT

Sind die Arbeits-
ablsufe und
Programme
zweckmaBig

gestaltet?

Sind die Arbeits-
abldufe, Verfahren
und Hi lfsmittel

wirtschaftlich?

Sind die Programme,
Daten und Unter-
lagen gegen Verlust,
Zerstsrung und
Beschiidigung

gesichert?

Sind die Programme,
Daten und Unter-
lagen vor Mif-

brauch geschutzt?
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~ Revision der RZ-Abwicklung mit

- Rdume und Einrichtungen
(Gebdude und Riume, Versorgungs-

und Klimaeinrichtungen)

- Hardware und Software
(EDV-Anlage, Datenerfassungs- und
Datenilibertragungsgerdte, System-—

und Anwendungssoftware)

- Arbeitsabl&ufe im Rechenzentrum
(Arbeitsplanung und -vorbereitung,
Datenerfassung, Maschinenraum,

Kontrolle und Abstimmung)

- Revision projektunabhidngiger Bereiche mit

- EDV-Anwendungen
(Generelle Anwendungsanalyse, Uber-

prifung von Einzelanwendungen)

- EDV-Strukturorganisation
(Einordnung der EDV-Abteilung,
Gliederung der EDV-Abteilung,
Stellenbeschreibung)

- EDV-Personalsystem
(Personalbedarfsermittlung, Personal-
planung, Personalbeschaffung, Mitar-
beiterbeurteilung, Karrierefdrderung,

Gehaltsfindung, Aus- und Weiterbildung)

- EDV-Kosten
(Kostenerfassung, Leistungserfassung,
Kosten- und Leistungsverrechnung) .

Bild 4 bringt noch einmal eine Ubersicht liber die Objekte

der EDV-Revision.
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Einfihrung X
FUTH Objekte der EDV-Systemrevision Bild 4
Objekte der EDV-Systemrevision
PROJEKTUMSTELLUNG RZ-ABWICKLUNG PROJEKTUNAB-

- Projektplanung und

-kontrolle
- Projektrealisierung

- Anderungsdienst

- Gebdude, Rdume

und Einrichtungen

- Hardware und

Software

- Arbeitsab ldufe im

Rechenzentrum

HANGIGE BEREICHE

- EDV-Anwendungen

- EDV-Strukturorga-

nisation
- EDV-Personal

- EDV-Kosten
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Ablauf der EDV-Systemrevision

Der Ablauf einer EDV-Systemrevision vollzieht sich in den

drei Stufen:

- Planung und Vorbereitung der Revision

- Festlegung der Revisionsbereiche und -termine

- Information der betroffenen Stellen und Perscnen

- Anderung und Ergdnzung der Revisions-Fragebogen

- Durchfihrung der Revision

- Aufnahme der festgestellten Tatbestédnde mit

Hilfe der Revisions-Antwortbogen

- Auswertung und Beurteilung mit Hilfe der

Revisions—-Ergebnisbogen

- Prdsentation und Diskussion der Revisions-

ergebnisse

- Organisationsberatung

- Ausarbeitung eines MaBnahmenkataloges mit Hilfe

der Revisions-Empfehlungsbogen

- Prdsentation der vorgeschlagenen MaBnahmen und

Entscheidung ilber Anderungen und Verbesserungen

- Mitwirkung bei der Einflihrung von Anderungen und

Verbesserungen.

Der Zeitaufwand fir eine EDV-Systemrevision hdngt einmal
vom Umfang und Schwierigkeitsgrad der Revisionsobjekte und
zum anderen davon ab, ob eine vollstdndige oder nur eine
Teilrevision durchgefiihrt werden soll. Soweit sich der Re-
vision auch eine detaillierte Organisationsberatung, d.h.
die Ausarbeitung eines Mafnahmenkataloges und die Mitwir-

kung bei der Einfiihrung von Anderungen und Verbesserungen
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(und dies ist die Regel) , anschlieBt, wird sich der Zeit-
aufwand noch weiter erhBhen. Bei einer kompletten Uberprii-
fung der EDV-Abteilung muf mit einem Zeitaufwand von 4-6
Wochen, zusdtzlich einem Zeitaufwand von weiteren 1-2 Mo-
naten flir eine detaillierte Organisationsberatung, gerech-
net werden. Es sei nochmals darauf hingewiesen, daB es v8l-
lig gleich ist, ob die EDV-Systemrevision durch betriebs-
eigene oder betriebsfremde Revisoren durchgefiihrt wird. Un-
abdingbare Voraussetzung flir eine wirksame EDV-Systemrevi-
sion ist dagegen, daB die Revisoren unabhdngig gegeniiber
der EDV-Abteilung und fachkundig sowohl in der Revision

als auch in der EDV-Materie sind. Sofern geeignete Reviso-
ren zur Verfligung stehen, sollte die Systemrevision zu den
Aufgaben der internen Revisionsabteilung gehdren. Externe
Revisoren (Wirtschaftspriifer, Betriebspriifer, Unternehmens-
berater) besitzen gegeniiber internen Revisoren den Vorteil
einer geringeren Betriebsblindheit und gr&Berer Markterfah-
rungen. Auch konnen sie aufgrund ihrer Erfahrungsbreite
besser als betriebseigene Revisoren Vorschldge zur Anderung
und Verbesserung bestehender Abldufe machen. Bild 5 zeigt

eine Ubersicht Uiber den Ablauf einer Systemrevision.

Hilfsmittel der EDV-Systemrevision

Als Hilfsmittel flir die EDV-Systemrevision dienen:

- der Revisions-Fragebogen

(zur Aufnahme der Revisionsfragen)

- der Revisions-Antwortbogen
(zur Aufnahme der festgestellten Tatbestdnde)

- der Revisions-Ergebnisbogen

(zur Aufnahme der Revisionsergebnisse) und

- der Revisions-Empfehlungsbogen
(zur Aufnahme der Revisionsempfehlungen,

d.h. von Anderungen und Verbesserungen).
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FUTH

Einfohrung
Ablauf der EDV-Systemrevision

Bild 5

Ablauf der EDV-Systemrevision

PLANUNG UND
VORBEREI TUNG

- Festlegung der Revi-

sionsbereiche

- Festlegung der Revi-

sionstermine

- information der betr.

Stellen

- Anderung der Revi-

sions-Fragebogen

DURCHFUHRUNG

- Aufnahme der Tatbe-
stdnde mit Revisions-
Frage- und Antwort-

bogen

- Auswertung und Beur-
teilung mit Revisions-

Ergebnisbogen

- Prasentation der

Revisionsergebnisse

ORGANISATIONS-

BERATUNG

- Ausarbeitung Mafinah-~
menkatalog mit Revisi=

ons- Empfeh lungsbogen

- Prdsentation der vor=-
geschlagenen MaB3-

nohmen

- Mitwirkung bet der

Einfuhrung von

Anderyngen
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Die im Buch enthaltenen Revisionsfragen sind zum einen das
Ergebnis modellhafter Untersuchungen zum Thema EDV-System-
revision, zum anderen entstammen sie der langjdhrigen EDV-
Revisionspraxis des Verfassers. Sie dlirften zu einem hohen
Prozentsatz die meisten der fiir jeden Revisionsfall vorkom-
menden Fragen abdecken. Dennoch ist es unumgdnglich, da8
die hier aufgefilhrten Fragen zundchst daraufhin itberprift
werden, ob sie voll und ganz einer EDV-Systemrevision im
Einzelfalle entsprechen. In der Regel wird es so sein, daB
im Revisionseinzelfall sowohl Fragen entfallen kdnnen als

auch weitere Fragen hinzugefiigt werden miissen.

In dhnlicher Weise verhdlt es sich mit den im Buch aufge-
flihrten Standard-Antworten. Diese Antworten k&nnen immer
nur Orientierungshilfen sein und diirfen auf keinen Fall als
Patentrezept flir den einzelnen Revisionsfall angesehen wer-
den! Dies bedeutet, daB die bei einer Revision festgestell-
ten Tatbestdnde im einzelnen durchaus von der aufgefiihrten
Standard-Antwort abweichen k&nnen, ohne daB hieraus auf ei-
ne negative Aussage geschlossen werden darf. Umgekehrt aber
sollte eine Abweichung von einer Standard-Antwort AnlaB da-
zu sein, die Ursache flir die Abweichung vom Standard beson-
ders zu uberpriifen und die Abweichungsberechtigung zu unter-
suchen. Hierzu kdnnen letztlich nur die Erfahrungen der Re-
visoren bzw. Vergleiche mit &hnlich gelagerten EDV~-Abtei-
lungen in anderen Unternehmen dienen. Im librigen empfiehlt
sich die Ausarbeitung eines speziellen, firmenbezogenen
Handbuches der EDV-Systemrevision, das entsprechend zuge-
schnittene Revisionsfragen und Revisionsantworten enthdlt
und laufend vervollstdndigt werden muB. Bild 6 zeigt noch
einmal eine Ubersicht liber die Hilfsmittel der EDV-System-

revision.



