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PREFACIO

El Project Management Institute y Agile Alliance® crearon esta guia practica para lograr una mayor comprension
de los enfoques agiles en sus comunidades. La vision de esta guia practica es proveer a los equipos de proyecto con
herramientas, parametros de situaciones y una comprension de las técnicas y enfoques agiles disponibles para obtener
mejores resultados.

Los equipos de proyecto estan utilizando enfoques agiles en una diversidad de industrias mas alla del desarrollo de
software. Ambas organizaciones se han dado cuenta de que la expansion ha creado la necesidad de un lenguaje comun,
una mentalidad abierta y la voluntad de ser flexible en la forma en que los productos y entregables se llevan al mercado.
Ademas, ambas organizaciones reconocen que hay multiples maneras de lograr una entrega exitosa. Hay una amplia
gama de herramientas, técnicas y marcos de referencia; los equipos disponen de opciones de enfoques y practicas que
se ajustan a su proyecto y a la cultura organizacional con el fin de lograr el resultado deseado.

Los miembros del comité central de la Guia Practica de Agil tienen diferentes antecedentes y utilizan diversos
enfoques. Algunos de los miembros del comité son consultores y algunos trabajan dentro de organizaciones. Todos han
trabajado de diferentes maneras agiles durante muchos afios.
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INTRODUCCION

iBienvenidos a la Guia Practica de Agil! Esta guia fue desarrollada como un esfuerzo en colaboracion entre el Project
Management Institute (PMI) y Agile Alliance®. Los miembros del equipo principal de redaccion que desarroll6 esta guia
practica incluyeron voluntarios de ambas organizaciones, aprovechando la experiencia en la materia de una amplia
gama de profesionales y lideres actuales provenientes de una amplia gama de antecedentes, creencias y culturas.

Esta guia practica proporciona una orientacion practica dirigida a lideres y a miembros del equipo de proyecto que
se adapten a un enfoque agil en la planificacion y ejecucion de proyectos. Si bien nuestro equipo principal de redaccion
reconoce que existe un firme apoyo para utilizar enfoques predictivos y, a la inversa, la pasion por cambiar a una
mentalidad y valores agiles y principios de Agil, esta guia practica abarca un enfoque practico sobre la agilidad en los
proyectos. Esta guia practica representa un puente para entender el camino que lleva desde un enfoque predictivo
hasta un enfoque agil. De hecho, hay actividades similares entre los dos, tales como la planificacion, que se manejan
de manera diferente pero que se producen en ambos entornos.

Nuestro equipo principal de redaccion utilizd una mentalidad agil para colaborar y gestionar el desarrollo de esta
primera edicion de la guia practica. A medida que cambien la tecnologia y la cultura, las actualizaciones y mejoras
futuras de la guia practica reflejaran los enfoques actualizados.

Nuestro equipo central adoptd un estilo de escritura mas informal y relajado para esta guia practica que el que es
tipico para los estandares del PMI. La guia incorpora nuevos elementos, tales como consejos, barras laterales y casos
de estudio a fin de ilustrar mejor los puntos y conceptos clave. Nuestro equipo tiene la intencion de realizar estos
cambios a fin de que esta guia practica sea mas facil de leer y utilizar.

Esta guia préctica va mas alla de abordar el uso del concepto de Agil en la industria de desarrollo de software porque
el concepto de Agil se ha expandido hacia otros entornos que no son desarrollo de software. Manufactura, educacion,
salud y otros sectores se estan volviendo agiles a diferentes niveles, y este uso mas alla del software es parte del
alcance de esta guia practica.




APRENDIZAJE CON BASE EN AGIL

La educacion es un terreno
privilegiado y fértil para extender
las practicas agiles mas alla del
desarrollo de software. Los maestros
de las escuelas intermedias,
secundarias y de las universidades
de todo el mundo estan empezando
a usar agil para crear una cultura
de aprendizaje. Las técnicas agiles
son utilizadas para lograr enfocarse
en priorizar las actividades que
compiten entre si. Lainteraccion cara
a cara, el aprendizaje significativo,
los equipos auto-organizados y el '
aprendizaje incremental y/o iterativo
que explotan la imaginacion son
principios  agiles que pueden
cambiar la mentalidad en el aula
y lograr avances en las metas
educativas (Briggs, 2014).*

*Briggs, Sara. “Aprendizaje con
Base en Agil: ¢Qué es y como puede
cambiar la educacion?” Opencolleges.
edu.au 22 de febrero de 2014,
extraido de http://www.opencolleges.
edu.au/informed/features/aqile-
based-learning-what-is-it-and-how-

can-it-change-education/ _/

¢Por qué una Guia Préctica de Agil y por qué ahora? Los equipos de
proyecto han utilizado técnicas y enfoques agiles en diversas formas
durante varias décadas. El Manifiesto de Agil [1]' expresd valores
y principios definitivos de agil como el uso del impulso sustancial logrado
por agil (ver Seccion 2.1). Hoy en dia, los lideres y los equipos de proyecto
se encuentran en un entorno interrumpido por los avances exponenciales
en la tecnologia y por las demandas de los clientes para una entrega de
valor mas inmediata. Las técnicas y enfoques agiles manejan eficazmente
las tecnologias disruptivas. Ademas, el primer principio de agil pone la
satisfaccion del cliente como la prioridad mas alta, y es clave en la entrega
de productos y servicios que deleiten a los clientes (ver Seccion 2.1).
Con el uso generalizado de las redes sociales se dispone de rapidos y
transparentes ciclos de retroalimentacion por parte de los clientes. Por lo
tanto, a fin de mantenerse competitivas y relevantes, las organizaciones
ya no pueden enfocarse en si mismas, sino mas bien se concentran en la
experiencia del cliente.

' Los ntimeros entre corchetes remiten a la lista de referencias que aparece al final de esta guia practica.
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Las tecnologias disruptivas estan cambiando rapidamente las reglas del
juego al disminuir las barreras de entrada. Las organizaciones mas maduras
son cada vez mas propensas a ser muy complejas y potencialmente lentas
para innovar, y quedan rezagadas en la entrega de nuevas soluciones
a sus clientes. Estas organizaciones se encuentran compitiendo con
organizaciones mas pequefias y de reciente creacion (startups) que
son capaces de producir rapidamente productos que se ajusten a las
necesidades del cliente. Esta velocidad de cambio continuara impulsando
a las grandes organizaciones para adoptar una mentalidad agil a fin de
mantenerse competitivas y conservar su cuota de mercado.

La Guia Practica de Agil esta centrada en los proyectos y aborda
la seleccion del ciclo de vida del proyecto, la implementacion de agil y
las consideraciones organizativas para proyectos agiles. La gestion de
cambios en la organizacion (OCM, por sus siglas en inglés) es esencial para
implementar o transformar practicas, pero ya que OCM es una disciplina en
si misma esta fuera del alcance de esta guia practica. Aquellos que buscan
orientacion con respecto a 0CM pueden referirse a Gestion del Cambio en
las Organizaciones—Guia Préctica [2)].

Los elementos adicionales que estan dentro del alcance y fuera del
alcance de esta guia practica se enumeran en la Tabla 1-1.

TECNOLOGIA DISRUPTIVA

La tecnologia disruptiva esta
habilitada especialmente por la
transicion a la computacion en la
nube. Empresas de todo el mundo
estan aprovechando el modelo para
lograr un acceso rapido y barato
a los recursos informaticos y para
conseguir entrar en los mercados
tradicionales. La computacion en
la nube requiere un pago inicial
reducido, pero se paga a través del
tiempo mediante un servicio de
suscripcion, basado en un modelo
de pago sobre la marcha o de pago
por lo que se use. Las aplicaciones,
la infraestructura y las plataformas
actualizadas son liberadas a la nube
de forma iterativa e incremental,
manteniéndose al ritmo de las
mejoras en latecnologiay la evolucion
de la demanda de los clientes.




Tabla 1-1. Elementos Dentro y Fuera del Alcance

( )
Dentro del Alcance Fuera del Alcance
Implementacién de enfoques agiles a nivel de proyecto Implementacion de agil en toda la organizacion o
o de equipo creacion de programas agiles
Cobertura de los enfoques agiles mas populares, segln Cobertura de enfoques de nicho, métodos especificos
las encuestas del sector para la empresa o técnicas incompletas de ciclo de vida
Factores de idoneidad a considerar al elegir un enfoque Recomendacién o aprobacion de un enfoque/practica
y/o practica Agil en particular
Mapeo de &gil a los procesos y Areas de Conocimiento Cambio o modificacién de los procesos y Areas de
de la Guia del PMBOK® Conocimiento de la Guia del PMBOK®
Discusion sobre el uso de 4gil mas alla del desarrollo Eliminacion de la influencia de la industria del software
de software sobre los enfoques agiles. (Tenga en cuenta que el
software esta incluido en esta guia practica, aunque el
uso de 4gil estd aumentando en muchas otras industrias
mas alla del software).
Orientacion, técnicas y enfoques a considerar al Instrucciones paso a paso sobre cémo implementar agil
implementar agil en proyectos u organizaciones en proyectos u organizaciones
Definiciones de términos generalmente aceptados Nuevos términos y/o definiciones
. J

Esta guia practica esta destinada a equipos del proyecto que se encuentren en un punto medio entre los enfoques
predictivo y agil, que estén tratando de abordar la innovacion rapida y la complejidad, y que se dediquen a la mejora del
equipo. Esta guia practica proporciona una orientacion Util para proyectos exitosos que ofrecen valor del negocio a fin
de satisfacer las expectativas y necesidades del cliente.
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