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Introdução: Quem sou eu para escrever este livro? 
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A essa altura, você já deve ter vasculhado as páginas da Amazon e visto dezenas de livros que prometem ensinar maneiras de ganhar dinheiro em casa. E como um consumidor inteligente, deve estar se perguntando em quem deveria confiar. Afinal, qualquer pessoa pode escrever um livro, mas se você realmente deseja aprender como criar um negócio de sucesso, não deve ouvir qualquer um, pois existem muitas pessoas por aí que escrevem livros sobre temas nos quais não possuem nenhuma experiência.

Esse não é o tipo de pessoa que está apta a lhe ensinar como trabalhar em casa e ganhar dinheiro.

Você precisa de alguém que já tenha vivido essa experiência, que saiba se comunicar de uma maneira que irá efetivamente lhe ensinar o básico e ajudá-lo a criar um plano. É aí que eu entro.

Lá pelos meus vinte e poucos anos, decidi que não queria mais trabalhar para outras pessoas. Fui o primeiro da minha família em me aventurar por conta própria. Por isso não tive nenhuma instrução sobre o que fazer para iniciar meu próprio negócio. Tudo o que eu sabia era que estava cansado de ir ao meu emprego todos os dias e trabalhar como um escravo para beneficiar outra pessoa. 

Eu queria realizar muitas coisas e tinha muitas ideias, mas sabia que, enquanto eu estivesse trabalhando para outra pessoa, meus planos ficariam estagnados. Então, fiquei por anos me arrastando e seguindo as políticas da empresa. Trabalhava em um emprego que mal tolerava e chegava em casa cansado demais para correr atrás dos meus próprios sonhos.

Mas, um belo dia, eu acordei. Trabalhava como representante de vendas de uma empresa que fabricava revestimentos de janelas, e parte do meu trabalho era viajar pelo Estado para fechar vendas com companhias varejistas de revestimentos de janelas, além de prover serviços de manutenção. Minha rotina era me hospedar em hotéis baratos, comer em fast foods e ficar longe dos amigos e da família por longos períodos. Eu me considerava sortudo porque tinha um bom salário, um carro da empresa e certas regalias que muitos funcionários não possuíam. Por exemplo, contanto que eu atingisse a minha meta de vendas, poderia definir o meu próprio horário de trabalho.

Mas eu era infeliz.

Até que um dia, eu estava conversando com uma cliente sobre como ela entrou no mundo dos negócios, e aí eu percebi: se ela podia fazer isso, eu também poderia. 

Foi assim que minha vida no empreendedorismo começou. Eu construí uma bem-sucedida empresa de revestimentos de janelas, e depois disso continuei criando outros negócios de sucesso. Eu sou o que as pessoas chamam de empreendedor em série, mas a verdade é que sou apaixonado pelo desafio de construir um negócio do zero e transformá-lo em sucesso.

Eu também gosto muito da ideia de trabalhar em casa. Em todas as empresas que criei (explicarei algumas nos próximos capítulos), trabalhar de casa foi minha maior prioridade. No início, fiz isso porque eu não podia bancar um espaço para um escritório ou uma loja, mas depois começou a fazer sentido. Afinal, por que gastar milhares de dólares em aluguel e outras despesas se não era necessário?

Mas abrir e administrar uma empresa de casa exige mais do que apenas uma boa ideia e motivação. Inclusive, eu me arrisco a dizer que esse é um dos maiores equívocos do nosso tempo. Se você tentar fazer isso com a mentalidade errada ou sem o conhecimento necessário, facilmente se tornará apenas uma estatística. Mas, se você aproveitar seu tempo para aprender a melhor forma de fazer isso, suas chances de sucesso aumentam consideravelmente.

Eu não queria levar uma vida comum, monótona. Tive um grande sonho e agora estou vivendo da maneira perfeita para mim. Suponho que, se você comprou este livro, está procurando pela mesma coisa. Então, vamos começar?
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Capítulo 1: Pare de construir os sonhos de outra pessoa
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Quando você era jovem, aposto que não imaginava acordar todos os dias, ir a uma empresa que não é sua e gastar seu tempo com algo que contribui para a realização do sonho de outra pessoa. Tenho certeza de que você não esperava que sua maior realização seria colaborar para que outra pessoa tivesse o estilo de vida que você sempre quis ou ainda que você seria determinante para que eles pudessem mandar os filhos deles para a faculdade, ajudá-los a comprar uma nova casa, deixar que eles tirem férias na Europa ou bancar suas aposentadorias.

Mas, se você trabalha para outra pessoa, está fazendo exatamente isso.
Tenho certeza de que não é nenhuma surpresa para você saber que a empresa para a qual trabalha está no ramo para ganhar dinheiro. Mas, o que pode surpreendê-lo, é saber o quanto eles estão ganhando em cima do seu trabalho. O rendimento por funcionário é um critério que a maioria dos empresários utilizam para determinar o quanto seus funcionários são úteis para obter lucro. Para se ter uma ideia de quanto um funcionário pode render a uma organização, veja os dados abaixo:

	Um funcionário do Starbucks rende US$ 79.821,00 por ano em receitas adicionais.

	Um funcionário do Google rende US$ 1,2 milhões por ano em receitas adicionais.
 


É isso mesmo! Sabe aquelas longas horas que você fica dentro de um escritório para ganhar um mísero aumento no fim do ano? Elas estão trazendo lucro para a empresa.
Não está na hora de você trabalhar para construir seus próprios sonhos? 

É exatamente aqui que este livro entra. Se você o comprou, acredito que é possível afirmar que você se encaixa em uma das categorias abaixo:

	Você foi demitido, acabou de deixar um emprego e procura por outro ou apenas está em busca de uma mudança para poder melhorar sua vida financeira.

	Tem de manter uma família e está cansado de desapontá-los financeiramente.

	Sempre sonhou em ter o seu próprio negócio, mas não sabe por onde começar.

	Quer começar o seu próprio negócio, mas não tem dinheiro o suficiente para investir.

	Acabou de sair da faculdade, e a perspectiva de entrar nessa corrida de tubarões, que é o mundo corporativo, faz você querer correr e se esconder.

	É dona de casa e quer contribuir para a renda familiar, mas está impedida por também querer cuidar dos filhos.

	Está aposentado e à procura de um novo desafio no qual você possa entrar nos seus próprios termos.

	Trabalha para outras pessoas e está cansado de construir os sonhos deles no lugar dos seus.







Se você se encaixa em algum desses cenários, talvez este seja o momento perfeito da sua vida para começar a trabalhar por conta própria. Diferentemente dos outros tipos de negócios, é possível trabalhar de casa com um baixo investimento e sem um diploma. De fato, as dez ideias de negócios que eu listo neste livro podem ser criadas com pouco (ou nenhum) dinheiro e sem treinamentos pesados. Você pode até mesmo acordar amanhã e já começar.

O que acha disso para perseguir os seus sonhos?

Está pronto para começar? Primeiro, vamos fazer um rápido resumo sobre o que significa ter o seu próprio negócio, o que você precisará fazer para obter êxito e também vamos deixar de lado os cinco mitos mais comuns sobre o trabalho por conta própria.
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Capítulo Dois: As cinco maiores mentiras sobre trabalhar em casa
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Todos nós já vimos imagens de pessoas sentadas na praia com um notebook, cercadas de pessoas bonitas e bebericando coquetéis no meio do dia. E, de acordo com as propagandas que acompanham as imagens, você também pode ficar sentado na praia o dia todo e ganhar milhares de dólares sem mover um dedo.

Se é disso que você está atrás, comprou o livro errado.

Embora seja verdade que você pode ter um negócio bem-sucedido em casa, também é verdade que é necessário trabalhar muito. Se alguém lhe falar o contrário, esta pessoa está apenas tentando lhe vender alguma coisa.

O fato é que os negócios feitos em casa constituem uma boa parte da economia, e muitas pessoas são bem-sucedidas com isso. Segundo a revista Forbes, 52% dos pequenos negócios são caseiros, e a soma dos ganhos desses microempresários chega a 929,6 bilhões de dólares. 

O grande número de empresas domésticas de sucesso é um indicativo de quanto dinheiro é possível ganhar. Mas, antes de começar a falar sobre as maneiras específicas de começar seu negócio, é importante lhe esclarecer alguns dos maiores equívocos que são ditos sobre trabalhar em casa, para que você possa ter uma expectativa real do que será preciso fazer.  

Mentira 1: Você só precisa trabalhar quando quiser

Isso é totalmente verdade – se você não deseja ser bem-sucedido. Ser empresário é exatamente igual a qualquer outra coisa em sua vida: quanto mais você se dedica, maiores são as chances de sucesso. E, se você entrar neste mundo com a postura de só trabalhar quando quiser, provavelmente não será bem-sucedido. 

Segundo a revista Inc., a maioria dos microempresários trabalha 50 horas por semana, e 25% deles trabalha mais de 60 horas por semana. Compare isso às 33,8 horas que a maioria dos funcionários americanos trabalham, de acordo com o Departamento de Estatísticas do Trabalho dos Estados Unidos.

Essa mentira foi disseminada por esquemas de fraudadores que prometem deixar as pessoas ricas para convencê-las a comprar seus produtos mentirosos, mas isso simplesmente não é verdade. Se você quer construir seu sonho, precisará de muito trabalho e comprometimento.

Mentira 2: Você não deve satisfação a ninguém

Essa mentira é uma das minhas favoritas, porque eu caí nela. É a crença de que, a partir do momento que é o dono do negócio e o chefe, você só responde a si mesmo. Parece atrativo, não? Mas quem inventou essa mentira esqueceu de um pequeno detalhe: os clientes.

Não importa o ramo do seu negócio, você terá clientes. Sempre haverá um consumidor final para os seus produtos ou serviços, e, como empreendedor, é sua obrigação seguir suas agendas, deixá-los felizes e assegurar que fiquem satisfeitos para que continuem comprando de você. Você também quer que eles falem à família e amigos sobre você, e não farão isso, a menos que você os trate como se fossem seu chefe. 

E, mesmo que seja verdade que você tomará a maioria das decisões para tocar o negócio, ainda terá de dar satisfação a cada um dos seus clientes. Então, em vez de um chefe, você terá vários. Está me acompanhando? Ótimo, vamos derrubar mais um mito.

Mentira 3: Posso largar meu atual emprego imediatamente

Muitas pessoas acreditam que, a partir do momento que criarem a empresa, ela irá deslanchar e rapidamente estarão ganhando muito dinheiro. Mas a verdade é que você terá que construir seu negócio devagar e gradualmente, assim como qualquer outro negócio. Se você depende do seu atual salário para pagar as contas, deve começar aos poucos e manter seu atual emprego, para que assim não se complique financeiramente. 

É natural querer entrar de cabeça para fazer seu negócio funcionar, mas se suas finanças não permitem que você faça isso, então você não tem opção. Muitas pessoas começaram suas empresas paralelamente ao emprego até que o negócio trouxesse lucro o suficiente para substituir o salário. Trabalhar com essas metas a longo prazo valerá a pena nessa longa jornada para transformar a empresa em um negócio estável e sólido. Além do mais, se você cometer algum erro durante esse processo de consolidação da empresa, ter outro rendimento facilitará sua recuperação financeira.  

Mentira 4:  Preciso de ensino superior para começar um negócio

De acordo com um estudo feito pelo Departamento de Censo dos Estados Unidos, pouco mais da metade das pessoas que iniciam um negócio em casa possuem ensino superior. É isso aí. Em outras palavras, quase 50% dos empresários caseiros não possuem diploma.

Algumas pessoas acham que é por isso que empresários tendem a ser independentes e fazerem as coisas à sua maneira. Outras acham que a partir do momento em que o empreendedor tem uma ideia de negócio, não quer perder tempo fazendo quatro anos de faculdade enquanto poderia estar construindo sua empresa. Independentemente da razão, posso lhe dizer uma coisa: Se você escolheu um negócio que não precisa de treinamento específico, como um negócio de TI ou outra área de especialidade, você pode abri-lo tranquilamente sem um diploma. Eu sei disso porque não sou formado, e consegui criar vários negócios bem-sucedidos.  

Mentira 5: Os clientes não me levarão a sério se eu trabalhar em casa

Há muito tempo, empresários caseiros tinham que esconder de seus clientes o fato de trabalharem em casa. Eram forçados a alugar temporariamente salas em edifícios para que os clientes não descobrissem que não tinham um estabelecimento comercial. Para nossa sorte, os tempos mudaram.

Agora que mais da metade das empresas americanas operem fora de casa, a atitude mudou, e é amplamente aceitável fazer negócios com empreendedores que trabalham em casa. 

Mas não é só porque isso é aceito que você não deve ser profissional na relação com o cliente. Por exemplo, nenhum cliente quer manter uma conversa profissional ao telefone com uma criança gritando ao fundo. E se o seu negócio exige um encontro presencial com o cliente, você deve separar um espaço da sua casa onde ele terá o mínimo de contato com os aposentos. Você talvez queira converter um espaço da sua garagem em um escritório, um sótão ou colocar uma porta no lado de fora que dê acesso a um quarto não utilizado.

Mesmo que não precise encontrar com os clientes, você facilitará sua vida se dedicar um espaço da sua casa para seu negócio, devendo mantê-lo limpo e organizado. E, se você tem crianças em casa, deve programar seu horário de trabalho de forma que outra pessoa fique com elas naquele momento.

Bom, agora que terminamos de falar sobre os mitos mais comuns que cercam os negócios feitos em casa, vamos falar sobre as dez ideias de negócios que prometi. E lembre-se de que, em cada capítulo, darei todas as informações que você precisa para começar essa ideia – hoje mesmo, se você quiser.

Eu organizei as dez ideias em dois tópicos: negócios online e negócios offline. Vamos começar pelos negócios online, já que a maioria das pessoas se interessam por eles.

	[image: image]
	 	[image: image]


[image: image]

Parte 1

[image: image]


	[image: image]
	 	[image: image]


[image: image]

Ideias de negócios online feitos em casa
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