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INLEIDING

Je carrière is een lange rit, maar niemand geeft je een routekaart mee. Hoe bepaal je welke kant je op gaat, zonder te verdwalen in keuzestress, prestatiedruk en ongeschreven regels? Wat niemand je vertelt over stress, lastige leiders en hoe je dingen gedaan krijgt, hebben wij wél verzameld. Dit boek is jouw praktische gids vol slimme, wetenschappelijk onderbouwde hacks om je carrière (opnieuw) vorm te geven op een manier die bij jóú past.

Let op! Dit boek is geen to-dolijst die je volledig moet afwerken. Het laatste wat we willen, is jou nog meer stress en druk bezorgen. Zie dit boek eerder als een menu waaruit je kan kiezen. Geen enkele carrière is hetzelfde en wat voor ons werkt, werkt misschien niet voor jou – en omgekeerd. Daarom vind je hier bijna honderd bewezen strategieën die je kan uitproberen en aanpassen aan jouw situatie. Begin klein, kies een hack die je aanspreekt, test wat werkt, stuur bij en ga dan pas verder. Het heeft geen zin om alles tegelijk te willen aanpakken. De hacks staan trouwens netjes gesorteerd per uitdaging of fase in je carrière.

Weet je nog niet waarnaartoe en welk carrièrepad te kiezen? Duik dan zeker eens in het eerste deel, ‘DIY je carrière’. Wil je nieuwe manieren vinden om extra te groeien in je carrière? Neem de afslag bij het deel ‘Strategisch groeien’. En kan je wel wat tips gebruiken om de samenwerking met je baas te verbeteren? Die vind je in het deel ‘Leiden of lijden?’. Gebruik de routekaart om te navigeren door het boek, afhankelijk van de thema’s die voor jou van toepassing zijn.

Wij geloven dat succesvolle professionals niet per se degenen zijn die het hardste werken of degenen met het meeste talent, maar wél zij die regelmatig bij zichzelf inchecken, weten wat ze kunnen beïnvloeden (en wat niet) en daar ook op focussen. Want laten we eerlijk zijn: niet alles in je werk en carrière ligt in jouw handen. Je kiest je manager niet en kan een micromanager of toxische leider niet veranderen. Je kan wél leren hoe je met die persoon omgaat en hoe je grenzen kan stellen. De werksfeer, ongeschreven regels en machtsdynamieken zijn er al vóór jouw komst. Wat je wél kan doen, is begrijpen hoe je je erin beweegt, strategisch netwerken en jezelf kenbaar maken. Ook de werkdruk, deadlines en verwachtingen van anderen liggen vaak buiten je controle, maar je kan wél bewust momenten van herstel inplannen en werken op een ritme dat en manier die voor jou werkt.

Of je nu aan het begin van je carrière staat, een carrièreswitch overweegt, of als (toekomstig) leidinggevende je rol wilt versterken – dit boek helpt je om jouw carrière in eigen handen te nemen. En niet alleen jij hebt hier iets aan: ook organisaties en hr-teams kunnen met deze hacks aan de slag, zodat de werkomgeving niet alleen voor jou, maar voor iedereen beter wordt.

We don’t gatekeep…

Alles wat werkt in psychologie, coaching en wetenschappelijk onderzoek hebben we voor jou gebundeld in een toegankelijke en praktische handleiding. Gebruik dit boek zoals jij het nodig hebt en haal eruit wat voor jou werkt – of je nu je carrière wilt versnellen, beter wilt omgaan met stress of met meer zelfvertrouwen in je schoenen wilt staan.

… and we hope you don’t either

Experimenteer, deel je inzichten en inspireer anderen. Praat erover met collega’s, probeer een hack uit met je team of stuur een strategie door naar een vriend(in) die ermee worstelt. Hoe meer we samen leren en onze kennis delen, hoe sterker we allemaal in onze carrière staan.

De beste carrière hack? Gewoon starten. Let’s go!
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Disclaimer: dit boek is niet voor iedereen. Als je tevreden bent met de status quo of liever blijft afwachten tot kansen vanzelf op je pad komen, dan ga je hier weinig vinden. Dit boek is voor professionals met goesting, ambitie en nieuwsgierigheid – mensen die bereid zijn te experimenteren, zichzelf uit te dagen en slim te investeren in hun welzijn, ontwikkeling en toekomst. Kortom: dit boek is voor doeners.
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Je carrière is een beetje zoals een DIY-project: je hebt eindeloos veel mogelijkheden, maar zonder plan kan het overweldigend zijn. Waar begin je? Welke richting past écht bij jou? En hoe maak je de juiste keuzes?

Of je nu net de schoolbanken verlaat of al een tijdje werkt en twijfelt over je volgende stap, het is niet altijd makkelijk om je pad te vinden. Maar geen zorgen: in dit hoofdstuk helpen we je om je sterktes en interesses te ontdekken, helderheid te vinden in wat je écht wilt en stap voor stap een job en carrière te creëren die bij jou past.





JE CARRIÈREOPTIES VERKENNEN

‘A career path is rarely a path at all. A more interesting life is usually a more crooked, winding path of missteps, luck, and vigorous work.’ – Tom Freston

‘Wat wil jij later worden?’ Het is een vraag die we allemaal meerdere keren gehoord hebben. Sommigen van ons hadden er een pasklaar antwoord op, terwijl anderen daar nu nog altijd naar zoeken. Je hebt op dit moment misschien net je eerste job te pakken, of je werkt al even – lekker comfortabel – in een toffe job. Of misschien sta je juist ergens op een kruispunt en vraag je je af: ‘Is dit het nu?’ Zoals Natasha Bedingfield in haar song ‘Unwritten’ zegt: ‘Today is where your book begins, the rest is still unwritten.’ In welke fase of situatie je je ook bevindt, de rest van je boek blijft voorlopig ongeschreven. Die corporate ladder beklimmen, dat is allang niet meer je enige optie. Hoog tijd dus om eens te bekijken wat de mogelijke paden zijn die je kan bewandelen in je carrière.

Als we nadenken over carrières, dan zien we toch nog vaak een spreekwoordelijke ladder voor ons. Vroeger was het zo dat je ergens startte als junior en binnen dezelfde organisatie doorgroeide naar een seniorfunctie: het zogenaamde life-time employment. Hoewel dat vandaag nog altijd gebeurt, is het eerder uitzonderlijk, zeker binnen een en dezelfde organisatie. De afgelopen decennia hebben sociale en technologische veranderingen ervoor gezorgd dat carrières flexibeler en individueler zijn geworden, afgestemd op persoonlijke waarden, ambities en veranderende marktomstandigheden. Daar waar een carrière vroeger vooral stabiliteit en zekerheid moest bieden, zoeken we vandaag meer en meer naar flexibiliteit en persoonlijke groei. We volgen niet altijd het pad dat het meest voor de hand ligt, maar kiezen bewust voor een carrière die past bij onze ambities en doelen. Om in te schatten welke richting je uit wil, is het eerst belangrijk om te leren welke soorten carrières er bestaan.

Mogelijke carrièrepaden

We beginnen bij de traditionele ladder, ofwel de lineaire carrière. Die houdt in dat je stap voor stap een hogere positie bekleedt. Dat betekent vaak ook dat je op een bepaald punt de leiding hebt over een team. Hoewel dat idee voor velen nog steeds de standaard is, kan het enorm uitdagend zijn. Leiding geven is namelijk allesbehalve makkelijk. Kies je toch voor dit pad? Dan kan het hoofdstuk over leiderschap voor jou interessant zijn.

Een tweede optie is de expertencarrière, waarbij je niet noodzakelijk stijgt op een ladder, maar net heel erg diep gaat in een specifiek vakgebied. Dan word je dé autoriteit in jouw expertise. Dit carrièrepad wordt serieus onderschat, want zonder experten kan je de boel niet draaiende houden.

Ben je toch te nieuwsgierig om voor één vakgebied te kiezen? Dan is de spiraalvormige carrière misschien iets voor jou. In een spiraalvormige carrière heb je verschillende jobs, telkens voor een periode van zo’n vijf à tien jaar. Je carrièreovergangen zijn best ingrijpend, want je wisselt tussen sectoren, disciplines enzovoort. Zo’n carrière wordt echt gedreven door je interesses en een diep verlangen naar persoonlijke groei.

Word je gedreven door nieuwsgierigheid, maar ook door de nood aan variatie? Dan kan je kiezen voor een transitoire carrière. Net zoals bij de spiraalvormige carrière wissel je regelmatig van functie of vakgebied, maar in dit geval blijf je minder dan vijf jaar in dezelfde rol.

Het is trouwens ook heel normaal om die types te combineren. In het begin van je carrière ben je misschien nog zoekende en probeer je via een transitoire carrière te vinden wat je wilt, waarna je ‘settelt’ in een experten- of lineaire carrière. Omgekeerd kan het ook: je was de ladder aan het beklimmen, maar beseft dat je interesses veranderd zijn en dat je nieuwe dingen wilt leren, waardoor je gaat ‘hoppen’ tussen jobs (zie het hoofdstuk over career crafting in dit deel).

Dat kan dus gewoon allemaal, want de traditionele carrière is niet langer de norm. Vandaag zien we termen verschijnen zoals ‘boundaryless careers’ die draaien om flexibiliteit en vrijheid. Die carrières hebben ‘geen grenzen’ en als professional verken je verschillende functies en organisaties tijdens je loopbaan. In plaats van te klimmen binnen één bedrijf, zoek je dus telkens nieuwe uitdagingen en leerervaringen, soms zelfs in verschillende sectoren. Bij een ‘protean career’ (vernoemd naar de Griekse god Proteus, die van vorm kon veranderen) ligt de nadruk volledig op je waarden en voorkeuren als individu. In deze carrière neem je zelf de regie in handen en pas je je loopbaan constant aan je eigen doelen en ambities aan. Als jouw interesses veranderen, verandert je loopbaan mee. In een proteïsche carrière ontwikkelen professionals een groter aanpassingsvermogen en een breder scala aan vaardigheden, omdat ze gedreven worden door zelfontplooiing in plaats van door traditionele hiërarchieën of structuren.

Een keuze voor een carrière is trouwens nooit finaal. En soms hoef je ook helemaal niet te kiezen, maar kan je verschillende opties combineren.

‘Je moet keuzes maken in het leven. Zelf ben ik iemand met een breed scala aan passies; ik doe en deed van alles wat. Al snel maakte mijn omgeving me duidelijk dat ik op een bepaald moment een richting moest kiezen. En dan stuit je algauw op de platgetreden paden – de routes en carrières die iedereen bewandelt. Maar uiteindelijk is een carrière iets wat je zelf vormgeeft, op jouw voorwaarden. Veel mensen laten zich beperken door wat sociaal wenselijk is, door de paden waarvan ze denken dat ze die móéten volgen. Ik werk nu als zelfstandige én aan een doctoraat – een intensieve combinatie die soms zestien uur per dag van me vraagt. Maar voor mij werkt het zo. Dat is mijn balans. Nu eens onderzoek ik, dan weer zit ik in klantenmeetings. Ooit dacht ik dat die vrijheid en variatie onbereikbaar waren, dat zulke paden niet te combineren vielen. Maar het kan wél. Er zijn veel meer mogelijkheden om accenten te leggen dan je misschien denkt. Al moet het natuurlijk wel gezond blijven.’ – Julien De Wit

Is dit het nu?

Voor veel mensen komt er een moment waarop ze zichzelf afvragen: is dit het nu? Misschien heb je jarenlang een duidelijk pad gevolgd – van studiekeuze tot eerste job en volgende promoties – maar voelt het plots alsof je vastzit. Je werk is oké, je prestaties zijn goed, maar ergens knaagt het. Volgens de filosofie van moderne carrières is het heel normaal dat je af en toe van richting verandert. Je carrière proactief vormgeven betekent immers dat je stilstaat bij je keuzes en je afvraagt of je nog steeds het type carrière hebt dat je wilt. In plaats van hersenloos voor platgetreden paden te kiezen, vraag je je bewust af of je interesses nog steeds in lijn zijn met het type carrière dat je nu hebt, en vice versa. Misschien wil je meer vrijheid, andere dingen leren, meer impact hebben of gewoon een job die beter aansluit bij de persoon die je intussen bent geworden. Dat gevoel is allesbehalve uitzonderlijk. Onderzoek wijst uit dat (mid)career twijfels vaak voorkomen en zelfs een logisch gevolg zijn van hoe we als mensen evolueren. Je interesses en prioriteiten veranderen door de jaren heen, en wat ooit als de perfecte carrière voelde, past nu misschien niet meer bij wie je bent en wat je wilt. Dan kan je uiteraard gaan heroriënteren en een nieuwe job overwegen, of je kan voor een carrièreswitch en een heel ander type carrière gaan.

Je af en toe afvragen ‘is dit het nu?’ lijkt misschien niet zo leuk, maar is wel heel interessant en noodzakelijk. Het proactieve vormgeven van je carrière noemen we trouwens career crafting. Wil je daar meer over weten? Lees dan zeker het gelijknamige hoofdstuk in dit deel!

‘Het is intussen ruim tien jaar geleden dat ik “gesprongen” ben naar een totaal nieuwe job. Ik werkte bij DPG Media en had er een zalige tijd. Ik stond mee aan de wieg van de radiozenders Qmusic en Joe. Eerst als commercieel directeur, later als algemeen directeur. En hoe sexy die laatste job ook mag lijken, twee radiozenders leiden, ik werd er niet gelukkig van. Waarom? Ik was meer bezig met cijfers dan met mensen, en ik word niet meteen warm van EBITDA-berekeningen. Ik wil met mensen bezig zijn. Hen inspireren, hen laten groeien en bloeien. Toen mijn lichaam me duidelijk maakte dat algemeen directeur voor mij niet de juiste job was en ik letterlijk wakker lag van al die cijfers, heb ik een moeilijke beslissing genomen: de – in mijn ogen – meest sexy job van Vlaanderen opgeven. Hoe moeilijk de beslissing ook was, het was het begin van een heel mooi nieuw verhaal. Ik werd Wellbeing Director voor de hele mediagroep. Een rol die ik zelf creëerde, met de volle steun van mijn collega-directieleden. Het welzijn en werkgeluk van onze medewerkers werd onze prioriteit. De ervaring die ik daar opdeed, deel ik vandaag met andere organisaties als keynotespreker en welzijnsexpert. Een droomjob. Soms moet je gewoon durven springen en je gouden kooi durven verlaten.’ – Ann De Bisschop

Zelfstandige worden (of niet?)

Voor een groeiende groep professionals is de oplossing voor het ‘is dit het nu?’-gevoel geen carrièreswitch naar een andere sector of een andere job, maar wel de overstap naar zelfstandigheid. Het idee om voor jezelf te beginnen – als freelancer of ondernemer – wordt voor velen steeds aantrekkelijker. De afgelopen jaren is het aantal zelfstandigen sterk toegenomen. In België zijn er intussen meer dan anderhalf miljoen zelfstandige freelancers, ondernemers, bestuurders en managers.

De belangrijkste voordelen van een leven als zelfstandige is de vrijheid dat het met zich meebrengt: je kiest immers zelf voor wie en wanneer je werkt. Daarnaast werk je aan iets wat écht van jou is – of dat nu een eigen bedrijf is of freelancen binnen je expertise – je bouwt eigenhandig iets op. Financieel kan het ook interessant zijn: afhankelijk van je sector, kennis en skills kan je als zelfstandige meer verdienen dan in loondienst. Maar elk voordeel heeft natuurlijk ook een nadeel. Financiële zekerheid is niet vanzelfsprekend. Er is geen vast loon dat op het einde van de maand gestort wordt, geen dertiende maand, geen betaalde vakantiedagen. Zeker in het begin kan je inkomen sterk schommelen. Daarnaast moet je alles zelf regelen – van administratie en boekhouding tot het vinden van nieuwe opdrachten en klanten en je contractonderhandelingen. Je moet ook zélf denken aan je pensioenopbouw, verzekeringen voor ziekte en werkloosheid. En hoewel je de vrijheid hebt om je eigen werkritme te bepalen, ligt daar ook een valkuil: het werk stopt zo nooit.

Het is dus belangrijk om na te gaan of aan de slag gaan als zelfstandige wel echt iets voor jou is. Het statuut wordt immers vaak verheerlijkt en is niet voor iedereen weggelegd. Maar hoe weet je of zelfstandigheid iets voor jou is? Het helpt om jezelf eerst enkele vragen te stellen:

[image: image]Heb ik een sterke motivatie om dit te doen? Wil je zelfstandige worden omdat je ergens naartoe wilt (meer vrijheid, uitdagingen of de inhoud en aard van het werk), of omdat je ergens van weg wilt (saaie job, slechte manager)? Een ‘weg van’-motivatie is vaak geen sterke basis om op de lange termijn vol te houden.

[image: image]Kan ik omgaan met onzekerheid? Als je snel gestrest raakt van financiële onzekerheid of van het idee dat je geen vast contract hebt, is het goed om daarover na te denken voor je begint. Dat hoeft je zeker niet tegen te houden: je moet er alleen mee leren omgaan.

[image: image]Ben ik bereid om mezelf ‘te verkopen’? Klanten vinden, netwerken en zichtbaar zijn, dat is cruciaal voor zelfstandigen. Als je dat idee vreselijk vindt (en er niet in wilt groeien, met de hulp van onze netwerk- en personal branding tips in die respectieve hoofdstukken in het deel ‘Strategisch groeien’), dan kan je er beter niet aan beginnen.

[image: image]Heb ik een plan? Heb je een idee van wat je gaat aanbieden, wie je klanten zijn en hoe je je eerste opdrachten gaat binnenhalen? Je hoeft niet alles meteen perfect te weten – dat kan ook niet – maar een basisstrategie om te beginnen helpt natuurlijk wel om de bal aan het rollen te krijgen.

Een manier om te testen of als zelfstandige aan de slag gaan iets voor jou is, is klein beginnen. Veel freelancers starten in bijberoep naast hun vaste job om te ontdekken of het hen ligt. Zo heb je een vangnet en kan je experimenteren zonder meteen financiële risico’s te nemen. Je kan ook actief je netwerk uitbreiden door in contact te komen met ondernemers en freelancers die de stap al hebben gezet en hen te vragen naar hun ervaringen en lessons learned (vraag hen zeker ook naar hun challenges en uitdagingen, zodat je niet enkel een goednieuwsshow krijgt). Zo krijg je een realistischer beeld van wat zelfstandigheid inhoudt en kan je leren van hun ervaringen. Gun jezelf de tijd en ruimte om te experimenteren: zelfstandige worden is een enorme verandering waarin je continu groeit. Je moet alles zelf uitzoeken, beslissingen nemen, bijsturen én de gevolgen dragen, en dat is zowel het mooiste als het moeilijkste eraan. Maar één ding is zeker: je zal groeien, en veel sneller en intenser dan je ooit in loondienst zou doen.

Bonus hack: wist je dat je ook kan freelancen zonder een zelfstandig statuut? Ja, je leest het goed! Je kan helemaal zelf kiezen welke opdrachten je doet, wanneer je werkt en tegen welk tarief, en tóch genieten van de zekerheid van een werknemer. Hoe? Via een interimbureau (zoals bijvoorbeeld Tentoo) dat als jouw juridisch werkgever fungeert zolang je opdracht loopt. Je hoeft je geen zorgen te maken over facturen of administratie, want je krijgt gewoon wekelijks uitbetaald. Let wel op: je opdrachtgever betaalt een factuurbedrag, maar jij krijgt daar niet alles van als nettoloon. Eerst gaan er patronale werkgeverslasten en administratieve kosten af, waardoor je een brutoloon overhoudt. Vervolgens worden van dat brutoloon nog sociale bijdragen (RSZ) en bedrijfsvoorheffing ingehouden, zodat je als werknemer sociale bescherming krijgt (ziekte-uitkering en betaalde feestdagen) en rechten opbouwt (werkloosheid en pensioen). Hierdoor houd je minder over dan een zelfstandige, maar krijg je daarvoor in ruil wel de zekerheid en bescherming van een werknemer.

‘Als het kriebelt moet je niet altijd springen. Ik heb er heel lang (meerdere jaren) over gedaan vooraleer ik echt zelfstandig ben geworden. Het voelde alsof ik jaren aan de rand van het zwembad stond, klaar om te springen. Maar ik durfde niet. In tegenstelling tot wat iedereen zegt – “je moet gewoon springen” – vind ik dat niet noodzakelijk de beste optie. Als je gewoon bent van in loondienst te werken, is de stap naar een statuut als zelfstandige veel groter en een pak minder comfortabel dan je denkt. Toch zeker de eerste achttien maanden. Dus als je niet durft te springen, wil dat zeggen dat je er waarschijnlijk nog niet helemaal klaar voor bent. Doe dat niet overhaast. Eens je zelfstandig bent, en je hebt dat “op het juiste moment” gedaan en je ding gevonden, dan wil je waarschijnlijk nooit meer terug.’ – Lesley Arens





HELP, WAT MOET IK MET MIJN (WERK)LEVEN?

‘Passion is overrated. Curiosity is better. It leads you to unexpected places.’ – Elizabeth Gilbert

Veel mensen worstelen op een bepaald moment in hun carrière met de vraag: ‘Wat wil ik écht doen?’ Het is een grote, overweldigende vraag, eentje die vaak ook ‘dringend’ lijkt. Je ziet leeftijdsgenoten die hun carrière volledig lijken te hebben uitgestippeld, terwijl jij misschien het gevoel hebt vast te zitten, te twijfelen over wat je leuk vindt, of niet goed weet waarin je echt goed bent. Dat kan frustrerend zijn, zeker als je het idee hebt dat je nú keuzes moet maken die de rest van je leven bepalen.

Een groot deel van dat probleem is een gevolg van de maatschappij waarin we leven. Vanaf jonge leeftijd wordt ons geleerd dat succes neerkomt op het maken van de juiste keuzes: de juiste studie, de juiste job, het perfecte carrièrepad. Maar wat als je niet precies weet wat bij je past? En hoe weet je wat ‘juist’ is? Tegelijkertijd leven we in een tijd waarin de mogelijkheden eindeloos lijken. Je kan alles worden wat je wilt, zeggen ze – maar dat maakt het ook extra moeilijk om te ontdekken wat jouw talenten zijn en waar ze het best tot hun recht komen. Daarnaast spelen externe verwachtingen vaak een grote rol. Ouders, vrienden, mentoren en social media schetsen allemaal hun eigen beeld van wat een ‘goede’ carrière zou moeten zijn. Die beelden kunnen onbewust je eigen intuïtie vertroebelen. Ben je een bepaalde richting aan het overwegen omdat die aansluit bij jouw sterktes en interesses? Of omdat het je een bepaalde status geeft, zekerheid biedt of past bij wat anderen van je verwachten? Het is soms moeilijk om dat onderscheid te maken. Er wordt bovendien ook nog eens verwacht dat je carrière niet alleen een inkomen genereert, maar ook je identiteit vormgeeft en voor zingeving zorgt. Het idee dat je carrière tegelijkertijd je passie moet zijn en ook financieel stabiliteit moet geven, schept een haast onmogelijke standaard.

De zoektocht naar een betekenisvolle job is dan ook een uitdaging waar bijna iedereen weleens mee te maken krijgt. Het is een proces vol twijfels en keuzes, maar ook eentje dat onvermijdelijk verbonden is met groei en zelfontdekking. Je hoeft het nog niet te weten – en dat is oké. Want eigenlijk is ‘niet weten’ een cadeau: als het altijd vlot en goed gaat, word je nooit gedwongen jezelf enkele moeilijke vragen te stellen en op zoek te gaan naar wat echt bij jou past. Juist in periodes van twijfel en zelfreflectie leer je waar je energie van krijgt, welke talenten je wilt ontwikkelen en in welke omgeving je het best tot je recht komt.

Don’t follow your passion

Betekent dat dat je simpelweg je passie moet volgen? Niet per se. Je hebt het vast weleens gehoord: ‘Volg je passie en je zal nooit een dag in je leven werken.’ Het klinkt als goed advies, maar voor velen van ons voelt het juist als een enorme druk. Het probleem is dat het suggereert dat je ergens diep vanbinnen al een kant-en-klare passie hebt die alleen maar ontdekt hoeft te worden. Daardoor heb je het gevoel dat je iets mist als je het nog niet weet, of dat je moet blijven zoeken tot je die ene ‘perfecte’ roeping vindt. Het gevolg? Je raakt verlamd door eindeloos analyseren en twijfelen, omdat niets groots of inspirerend genoeg lijkt om die passie te zijn. Dat heet paralysis by analysis. Je blijft maar nadenken en alles tot in de details analyseren, waardoor je uiteindelijk niets doet en verlamd achterblijft.

Cal Newport, de auteur van So Good They Can’t Ignore You, zegt dat het volgen van je passie eigenlijk een slecht beginpunt voor je carrière is. Hij stelt dat passies vaak niet vooraf bestaan, maar juist groeien terwijl je aan het werk bent en kennis en vaardigheden opbouwt. Passie ontstaat wanneer je ergens goed in wordt. Denk er eens over na: hoeveel mensen ken je die hun carrière zijn begonnen vanuit een duidelijke passie? Meestal beginnen ze ergens, ontdekken dan dat ze het werk leuk vinden en worden ze goed in wat ze doen. In plaats van te wachten op een aha-moment waarin je passie zich ineens openbaart, is het beter om te beginnen bij wat je interesseert. Kies iets wat je leuk vindt of waar je nieuwsgierig naar bent, en werk daar hard aan. Door tijd en energie te investeren, bouw je vaardigheden op – Newport noemt dat ‘carrièrekapitaal’ – en dat opent nieuwe deuren. Hoe beter je ergens in wordt, hoe meer voldoening je eruit haalt en hoe meer mogelijkheden je krijgt om je werk op jouw voorwaarden vorm te geven. Passie volgt vaak je skills, niet andersom. Het volgen van je passie klinkt romantisch, maar het is zelden praktisch. Het idee dat er één perfecte match is – één job of carrière waarin je écht gelukkig wordt – is niet alleen een illusie, het houdt je ook tegen om gewoon te beginnen. Begin klein, bouw vaardigheden op en ontdek gaandeweg wat je energie geeft en wat je misschien wel je passie kan noemen.

‘Weet je wat niemand je vertelt over je carrière? Dat het oké is om te verdwalen. Toen ik twintig was, zat ik met de handen in het haar. Iedereen rondom mij leek perfect te weten waar ze naartoe wilden. Ik niet. Veertien jaar later besef ik: het grootste deel van de mensen heeft het niet uitgevogeld. En dat is prima. Want weet je waar de échte magie gebeurt? Niet in die urenlange brainstorm over je “droomjob”. Nee, het gebeurt tijdens die kleine, onverwachte momenten. Tijdens het lezen van De alchemist. Die spontane kop koffie met een collega. Dat zotte idee tijdens de middagpauze. Die toevallige babbel die tot iets groots leidt. Mijn beste carrièrekeuzes? Die kwamen niet uit een perfect uitgestippeld plan. Ze kwamen door gewoon in beweging te blijven. Door dingen uit te proberen. Door “ja” te zeggen tegen kansen, ook als ik niet precies wist waar ze naartoe zouden leiden. Dus aan iedereen die nog zoekende is: je hoeft niet meteen de hele route te kennen, begin gewoon met rijden. Sla onverwacht rechtsaf. En als het niet goed voelt? Dan keer je gewoon om en probeer je iets anders. Verdwalen is soms de beste manier om je weg te vinden.’

– Tom Van Asten
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Zelfreflectie

Alles begint met een flinke dosis zelfreflectie. Stel jezelf vragen en schrijf je antwoorden op in een journal, notities op je telefoon of bespreek ze met vrienden. Wat geeft je energie? Wat is belangrijk voor jou? Wanneer ben je zo in de flow dat je de tijd vergeet? Waar erger je je aan?

Door daar bewust over na te denken, krijg je inzicht in wat echt bij je past. Wil je dat op een speelse manier aanpakken? Probeer dan deze creatieve vragen van auteur Mark Manson:

Wat is je favoriete shit sandwich? Elke job heeft dingen die niet leuk zijn, of zoals Mark Manson het noemt: shit sandwiches. Vraag jezelf af: welke last ben ik bereid te dragen voor wat ik leuk vind? Dat helpt je te ontdekken wat je echt graag doet, ondanks de nadelen die erbij horen. Stel, je houdt van schrijven en droomt ervan om journalist te worden. De shit sandwich hier kan zijn dat je veel alleen moet werken, afgewezen wordt door uitgevers en steeds weer je teksten moet herschrijven. Maar als je dat allemaal oké vindt omdat het schrijven zelf je zo gelukkig maakt, dan weet je dat je op het juiste pad zit.

Wat maakte je als kind gelukkig? Denk eens na over wat je als kind geweldig vond, maar dat je door de jaren heen bent kwijtgeraakt door wat anderen van je verwachtten. Waar werd je als kind blij van? Wat maakte je enthousiast? Misschien vond je het leuk om verhalen te verzinnen, maar heb je die passie laten varen voor een ‘praktische’ carrière. Dat betekent niet dat je alles moet opgeven en volledig terug moet naar je kinderdroom om schrijver te worden, maar het kan je wel helpen inzien welke elementen daarvan je nog altijd energie geven. Misschien kan je opnieuw wat meer kleine creatieve elementen in je werk of dagelijkse leven terugbrengen?

Wat doet je vergeten te eten en [image: image]? Denk eens na over de dingen waarbij je helemaal de tijd vergeet. Dat zijn vaak de dingen die je het leukst vindt en waar je echt in opgaat. Ze vertellen je veel over waar je hart ligt. Misschien raak je helemaal in the zone bij het maken van muziek, zonder dat je doorhebt hoe laat het is of dat je honger hebt. Dat soort activiteiten geeft je een idee van waar je natuurlijke interesses en talenten liggen.
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Ken je interesses

Je bent het meest tevreden en succesvol in werk dat aansluit bij wat je graag doet en waar je goed in bent. Het RIASEC-model, ontwikkeld door psycholoog John Holland (en ook wel bekend als de Holland-code), is een veelgebruikt hulpmiddel om te ontdekken welke carrièrerichting bij je interesses past. Het model verdeelt interesses en werkomgevingen in zes categorieën, bekend als de RIASEC-typen:

1.Realistic (praktisch): mensen die houden van fysiek werk, het gebruik van gereedschap, en werken met machines, dieren of de natuur. Voorbeelden van beroepen zijn monteur, elektricien, aannemer of landbouwer.

2.Investigative (onderzoekend): mensen die nieuwsgierig zijn en graag analytisch denken. Ze houden van onderzoeken, analyseren en complexe problemen oplossen. Denk aan beroepen als wetenschapper, data-analist of laborant.

3.Artistic (creatief): mensen die creativiteit en expressie belangrijk vinden. Ze voelen zich aangetrokken tot kunst, muziek, design of schrijven. Voorbeelden van beroepen zijn grafisch ontwerper, acteur of journalist.

4.Social (sociaal): mensen die ervan houden anderen te helpen, onderwijzen of begeleiden. Ze werken graag in teams en zoeken betekenis in menselijk contact. Voorbeelden zijn docent, psycholoog of maatschappelijk werker.

5.Enterprising (ondernemend): mensen die graag leidinggeven, overtuigen of nieuwe deals binnenhalen. Ze voelen zich thuis in sales, marketing of management. Denk aan beroepen als ondernemer, advocaat, salesmanager of marketeer.

6.Conventional (conventioneel): mensen die van structuur, orde en precisie houden. Ze werken graag met systemen, data of administratie. Voorbeelden zijn boekhouder, administratief medewerker of IT-beheerder.

Jouw Holland-score is een combinatie van de drie RIASEC-categorieën waarin jij het hoogst scoort. Dat geeft je een unieke ‘code’, zoals ISC (Investigative, Social, Conventional) of AES (Artistic, Enterprising, Social). Die code helpt je te zien welke werkomgevingen en beroepen waarschijnlijk goed bij je passen. Het model biedt een praktische manier om vanuit je interesses te starten, zonder direct vast te zitten aan een ‘passie’. In plaats van te zoeken naar een perfecte job, kijk je naar wat je leuk vindt, waar je energie van krijgt en hoe dat aansluit bij verschillende opties. Stel, je scoort hoog op Social, Artistic en Enterprising (SAE). Dat betekent dat je waarschijnlijk het gelukkigst bent in een rol waarin je met mensen werkt (Social), creatief kan zijn (Artistic) en opportuniteiten kan spotten en benutten (Enterprising). Beroepen zoals marketingmanager, eventplanner of coach zouden goed bij je kunnen passen. Dan ben je er nog niet, maar het is wel een handig startpunt omdat het een eerste selectie maakt in de waaier aan mogelijkheden.

Doe de test

Ben je nieuwsgierig naar welke carrière het best bij jouw interesses aansluit? Deze gratis onlinetest helpt je om jouw unieke Holland-code te bepalen, gebaseerd op wat jij leuk vindt en waar je energie van krijgt.
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Stap 1: Doe de test

Ga naar de gratis RIASEC-test en vul hem in. De vragen gaan over jouw voorkeuren: werk je liever met je handen of liever met mensen? Hou je van structuur of juist van creativiteit? Aan het einde krijg je een code (bijvoorbeeld SIA – Social, Investigative, Artistic) die jouw interesses weerspiegelt.
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Stap 2: Ontdek jouw mogelijkheden

Heb je jouw Holland-code? Bezoek dan O*NET Online en vul je code in. Hier krijg je een uitgebreide lijst met beroepen die bij jouw profiel passen. Of je nu praktisch, creatief of sociaal bent, er is voor iedereen een richting te ontdekken.
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Ken je persoonlijkheid

Heb je je ooit afgevraagd waarom sommige mensen het geweldig vinden om de hele nacht door te feesten, terwijl anderen liever met een boek in de zetel kruipen? Of waarom je ene vriend altijd het avontuur opzoekt, terwijl je andere vriendin de rust van routine koestert? Het antwoord ligt in de big five – en nee, dan hebben we het niet over de dieren die je ziet op safari, maar wel over de vijf grote dimensies van persoonlijkheid. Deze kenmerken bepalen hoe we denken, voelen en ons gedragen. Ze geven inzicht in waarom we bepaalde keuzes maken, wat ons motiveert en welke carrières het beste bij ons passen. Laten we ze even ontrafelen, want je zult zien: ze zijn verrassend herkenbaar.

1.Openheid (voor ervaringen). Dit gaat over hoe creatief, avontuurlijk en nieuwsgierig je bent. Hou je van nieuwe ideeën en onverwachte uitdagingen? Dan scoor je waarschijnlijk hoog op openheid. Als je je liever vasthoudt aan bekende structuren en routines, scoor je lager – en dat is ook prima. Denk aan de vriend die meteen ‘ja’ zegt tegen een backpackreis (hoog op openheid) versus degene die liever een all-inclusive boekt (lager op openheid).

2.Consciëntieusheid (zorgvuldigheid). Dit draait om hoe georganiseerd, verantwoordelijk en doelgericht je bent. Ben jij degene die altijd de agenda bijhoudt en nooit een deadline mist? Of leef je liever wat spontaner, zonder strakke planning? Mensen die hoog scoren op zorgvuldigheid zijn vaak uitstekende planners, terwijl mensen die lager scoren flexibeler zijn in chaotische situaties.

3.Extraversie. Mensen die extravert zijn, zijn sociaal en assertief. Maar eigenlijk draait het niet alleen om ‘hoe luid je bent’, maar vooral om waar je energie uit haalt: uit sociale interacties, zoals netwerken of groepsprojecten, of juist uit rust en focus? Een extraverte collega is diegene die tijdens de lunch met iedereen gaat praten, terwijl een introverte collega misschien liever gaat wandelen tijdens zijn pauze.

4.Agreeableness (vriendelijkheid). Dit zegt iets over hoe meegaand, zorgzaam en empathisch je bent. Mensen die hoog scoren zijn vaak de vredestichters, die altijd klaarstaan om te helpen. Als je wat lager scoort, ben je waarschijnlijk directer, competitiever en kritischer – wat in sommige situaties net zo waardevol kan zijn. Die ene vriendin die altijd de sfeer wil bewaren? Hoog op vriendelijkheid. Degene die alles zegt zoals het is? Lager, maar eerlijk.

5.Neuroticisme (emotionele stabiliteit). Dit gaat over hoe goed je omgaat met stress en emotionele uitdagingen. Mensen die hoog scoren op emotionele stabiliteit blijven kalm onder druk, terwijl mensen die lager scoren gevoeliger zijn voor stress of stemmingswisselingen. Het is het verschil tussen ‘Oh, de deadline is over twee uur? Geen probleem!’ en ‘De deadline is over twee uur – paniek!’

De big five zijn niet alleen een leuke manier om jezelf beter te begrijpen, maar ook om te zien hoe je persoonlijkheid invloed heeft op je werk. Want werk doen waar je gelukkig van wordt, begint met een goede match tussen wie je bent en wat je functie van je vraagt, ook wel person-job fit genoemd. Als je vaardigheden en persoonlijkheid goed aansluiten bij je job, ben je niet alleen productiever, maar voel je je ook gelukkiger en meer betrokken. Neem bijvoorbeeld extraversie: als je een extravert bent die graag met mensen werkt, zal je waarschijnlijk niet floreren in een job waar je de hele dag alleen achter een computer zit. Aan de andere kant, als je een introvert bent die houdt van analyseren en zelfstandig werken, kan je juist stress ervaren in een rol met veel sociale interactie en weinig structuur. De sleutel is om te weten hoe jouw persoonlijkheid in elkaar zit en hoe je die kan matchen met de juiste werkomgeving – want als dat klikt, is de kans groot dat je werk ook écht goed voelt.
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Doe de test

Ben je benieuwd welke van de big five-persoonlijkheidsdimensies het best bij jou past? Met een eenvoudige test kan je het zelf ontdekken! Scan de QR-code voor een gratis test waarbij je je scores op de vijf dimensies kan achterhalen.

Stel je voor dat je ontdekt dat je hoog scoort op openheid – misschien verklaart dat waarom je altijd nieuwe hobby’s uitprobeert of enthousiast wordt van onverwachte ideeën. Of je realiseert je dat je laag scoort op extraversie, wat duidelijk maakt waarom je na een drukke sociale dag liever in stilte oplaadt. Deze inzichten helpen niet alleen om jezelf beter te begrijpen, maar ook om te ontdekken welke jobs, projecten of werkomgevingen echt goed bij jou passen.
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Ken je sterktes

Ik (Dagmar) zie in mijn coachingpraktijk veel mensen die verrassend goed weten wat ze niet willen in hun werk, of waar ze tegenaan lopen en minder goed in zijn. Maar als je ze vraagt wat ze dan wél willen of goed kunnen, blijft het antwoord vaak vaag. Dat heeft onder andere te maken met de negativiteitsbias van ons brein: we zijn evolutionair geprogrammeerd om gevaar en ongemak sneller op te merken dan kansen en mogelijkheden. Gelukkig kan je dat ook omdraaien: de kernkwadranten van Daniel Ofman bieden zo een slimme manier om deze bias te benutten en je werkpunten en valkuilen te gebruiken om te ontdekken wat echt bij je past. Want: de sleutel tot succes ligt niet in het eindeloze schaven aan je zwakke punten, maar in het maximaal benutten van je sterktes. Natuurlijk is het nuttig om bepaalde vaardigheden tot een basisniveau te ontwikkelen, maar de grootste groei en voldoening bereik je door te investeren in wat jou van nature goed ligt. In plaats van te focussen op ‘een procentje beter worden’ in iets waarin je nooit écht heel goed zal zijn, is het veel efficiënter (en leuker!) om te ontdekken waar jouw unieke kerntalenten liggen en die ten volle te benutten. Wanneer je verder bouwt op wat je wél goed kan, werk je effectiever en met meer energie en goesting, waardoor je ook meer resultaat en impact zal creëren. Succes en plezier komen dan veel makkelijker, omdat je werkt vanuit je natuurlijke sterktes in plaats van voortdurend aan je limieten te liggen trekken en sleuren.
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Het kernkwadrant van Ofman helpt je te begrijpen hoe jouw sterke punten (kernkwaliteiten) zich kunnen uiten in valkuilen (wanneer je kerntalent doorschiet naar te veel), waar jouw uitdaging ligt (om in balans te blijven en te voorkomen dat je in de valkuil belandt) en welke irritaties je ervaart (vaak bij anderen). Bijvoorbeeld: je kan als kernkwaliteit veel ‘daadkracht’ hebben en dus snel beslissingen nemen en tot actie over gaan. Jouw valkuil is dan ‘dominantie’, want als je dat te veel doet, zal je anderen gaan overrulen of te weinig luisteren. Om in balans te blijven, moet je dus leren om geduldig te zijn en anderen ook ruimte te geven. En heb je al gemerkt dat je jezelf mateloos irriteert aan mensen die té geduldig of besluiteloos zijn? Dat is je uitdaging die doorschiet in een allergie bij anderen.

Heb je het moeilijk om je eigen kernkwaliteiten en sterktes te ontdekken? Dan kan je ook de omgekeerde route nemen en de pijlen omdraaien om van valkuil, uitdaging of allergie naar kernkwaliteit te gaan. Hoor je bijvoorbeeld vaak van anderen dat je nogal kritisch bent (valkuil)? Dan kan een kernkwaliteit net zijn dat je een goed ‘oog voor detail’ hebt of een sterk analytisch vermogen. Worstel je soms met het aangeven van je grenzen (uitdaging)? Dat kan erop wijzen dat een kerntalent bijvoorbeeld ‘klantgerichtheid’ of ‘behulpzaamheid’ is. En erger jij je soms aan mensen die te losjes met de regels omgaan (allergie)? Dat kan betekenen dat je net heel goed bent in gestructureerd werken of dat je hoog scoort op consciëntieusheid. Je valkuilen, uitdagingen en irritaties zijn dus niet per se ‘slechte eigenschappen’, maar waardevolle signalen die je helpen je sterktes beter te begrijpen. ‘Elk nadeel heb zijn voordeel’, zei Johan Cruijff ooit – en dat geldt net zo goed voor je persoonlijke ontwikkeling. Wat je als een valkuil, uitdaging of irritatie ziet, wijst altijd naar een bepaalde kwaliteit. Het is maar net hoe je het bekijkt: achter perfectionisme schuilt zorgvuldigheid, achter chaos creativiteit, en achter koppigheid standvastigheid. Door het perspectief te draaien, kan je niet alleen je minder sterke punten beter begrijpen (en in balans brengen), maar ook ontdekken hoe je je talenten op de juiste manier inzet.

‘Ga op zoek naar jouw eigen blauwdruk: wat heb jij nodig om te floreren? Meer verwerkingstijd? Duidelijkheid? Afgelijnde taken? Een buddy die mee prioriteiten helpt te bepalen? Of heb je net veel behoefte aan autonomie/vrijheid? Is efficiëntie voor jou belangrijk? Waar blink jij in uit, bijvoorbeeld out of the box denken, creativiteit, verbeelding, details opmerken, procedures strikt volgen? Ga voor een omgeving waar je tegemoet kan komen aan je behoeften en waar je maximaal op je talenten wordt ingezet.’ – Severine Van De Voorde
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Vind je match

De ene job is de andere niet – en dat geldt ook voor de omgeving waarin je werkt. Werken in een grote corporate omgeving voelt compleet anders dan in een kleine start-up of een familiebedrijf. Een sector vol snelle innovatie trekt een ander type persoon aan dan een stabiele, traditionele industrie. En de bedrijfscultuur – de waarden, normen en manier van samenwerken – bepaalt in grote mate of jij je ergens goed voelt. Onderzoek toont aan dat werktevredenheid niet alleen afhangt van je takenpakket, maar ook van hoe goed de organisatiecultuur en werkstijl aansluiten bij je persoonlijkheid en waarden. Wanneer je werkt in een omgeving die je ligt, voel je je meer betrokken, presteer je beter en ervaar je minder stress. Mensen worden bovendien aangetrokken tot organisaties die lijken op henzelf: gedeelde normen en waarden creëren een natuurlijke match tussen werknemers en organisaties. Maar als die match er niet is – bijvoorbeeld als je terechtkomt in een hiërarchisch bedrijf terwijl je autonomie belangrijk vindt – kan dat leiden tot stress, ontevredenheid en een hoger risico dat je weer vertrekt. Dat betekent dat het slim is om niet alleen te focussen op ‘de job’ maar ook op ‘de context’ waarin je die job uitvoert. Maar hoe ontdek je wat écht bij je past?

Een eerste manier is om terug te kijken op eerdere ervaringen. Wanneer voelde je je goed in een werkomgeving? Waar liep je op vast? Heb je eerder in een grote organisatie gewerkt en voelde je je een nummer? Of vond je net structuur en groeimogelijkheden fijn? Werkte je ooit in een start-up en genoot je van de vrijheid of miste je stabiliteit? Zelfs als je nog maar weinig werkervaring hebt, kan je kijken naar andere groepscontexten – denk aan hoe je je voelde in een studentenvereniging, sportteam of een groepsproject.

Een tweede manier is bewust nadenken over wat jij belangrijk vindt in een werkgever. Stel jezelf vragen zoals:

•Wil ik werken in een grote organisatie met duidelijke structuren en doorgroeimogelijkheden, of pas ik beter in een klein team waar ik meerdere rollen kan opnemen en directe impact heb?

•Zoek ik een innovatieve sector waarin snel schakelen de norm is, of voel ik me beter bij een stabiele, gevestigde industrie?

•Hoeveel autonomie heb ik nodig? Wil ik veel vrijheid om mijn werk zelf in te delen, of werk ik liever binnen duidelijke richtlijnen?

•Is werkzekerheid voor mij belangrijk, of wegen uitdaging en afwisseling zwaarder door?

•Welke bedrijfscultuur past bij mij? Ben ik iemand die houdt van een informele, losse sfeer, of gedij ik beter in een professionele, formele setting?

Onderzoekers noemen dit person-environment fit: de mate waarin jouw waarden en manier van werken aansluiten bij die van een organisatie. Om dat concreet te maken kan je een eenvoudige test doen: lijst vijf momenten op waarop je écht gelukkig was in een werkomgeving (of een andere studie- of groepsomgeving), vijf momenten waarop je je niet goed voelde en kijk naar de patronen. Daarnaast is het slim om tijdens sollicitaties te letten op signalen die iets zeggen over de cultuur. Hoe communiceren mensen? Zijn de gesprekken formeel of informeel? Krijg je veel vrijheid in hoe je je job invult, of is alles strak afgelijnd? Stel tijdens een sollicitatie de vraag: ‘Kan je de bedrijfscultuur omschrijven?’ en luister niet alleen naar het antwoord, maar ook naar hoe iemand het formuleert.

Het mooie is: er is geen goed of fout. Wat voor de ene persoon een droomomgeving is, kan voor de ander een nachtmerrie zijn. De sleutel is weten wat jij nodig hebt om je goed te voelen op het werk – want een job die perfect lijkt op papier, kan alsnog tegenvallen als de context niet bij je past.

‘Meer dan twintig jaar werkte ik in de uitzendsector. Een wereld vol dynamiek, uitdagingen en voortdurende verandering. Een sector waar je veerkracht elke dag op de proef wordt gesteld. En ik vond het fantastisch. Ik hield van de teamgeest, de energie, de dagelijkse focus op overwinningen – groot en klein… en natuurlijk ook de feestjes. Maar pas later besefte ik de echte reden: de waarden van de organisatie sloten naadloos aan bij die van mij. Groei, transparantie, samen uitdagingen aangaan, impact creëren. Dat was wat ons verbond. Met de financiële crisis kwam die verbinding tot een ultieme test. We moesten als directie moeilijke beslissingen nemen. Opnieuw moesten medewerkers vertrekken. Ik vond het belangrijk om als directie een signaal te geven om een succesvolle toekomst te blijven verzekeren, dus gaf ik mijn eigen job op. Dat moment heeft me doen inzien hoe belangrijk het is om te zorgen dat de waarden en drijfveren van je organisatie in lijn liggen met die van jezelf. Dan werk je met volle overtuiging. Dan ben je tot alles bereid. En dan weet je dat je, zelfs in moeilijke tijden, de juiste beslissingen neemt.’ – Veerle Coffé
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