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			Zaterdag 9 januari 2016

			Starck stond naast de kachel, waarin een stevig vuur brandde en voelde aan de pijp. Hij kon zijn hand er maar even tegen houden, want de hitte was intens. Hij was niet op zijn gemak. De laatste inspectie van de schoorsteenveger had hem een onzeker gevoel gegeven. De man wilde alles vervangen en een deel van de schoorsteen uitbreken om een dubbelwandige pijp te plaatsen. Dat was tegenwoordig de norm. Buiten had de man ook een nieuwe vonkenvanger willen installeren, hoewel de oude nog prima in orde leek te zijn. Echter met een rieten dak was de raad van een expert wellicht niet zonder belang. Uiteindelijk had de offerte van meer dan duizend euro het project de doodslag gegeven. Hij had besloten voorlopig niets te veranderen en voorzichtiger met vuur om te gaan. Niet te groot, maar net genoeg om wat aangename warmte in de woonkamer te brengen. Hij wilde nog eens de mening van iemand anders horen voordat hij zoveel geld zou uitgeven. Misschien moest hij binnen afzienbare tijd een deel van zijn rieten dak vervangen. Dat had prioriteit.

			Op het dak en in de tuin lag sneeuw en een stevige wind blies de witte vlokken tegen de buitendeuren. Een dun laagje ijs op de sloot achter het huis en op zijn afgedekte punter vervolmaakte het beeld van een ouderwets winterlandschap. Starck bekeek dit een moment lang met enige trots, tot hij werd gestoord door het rinkelen van zijn telefoon. Hij nam enigszins geïrriteerd op.

			‘Met Starck,’ zei hij met krachtige stem.

			‘Sorry, Jan. Ik weet dat ik stoor op je vrije zaterdag, maar ik moet met je praten. Het is nogal persoonlijk.’

			Starck herkende de stem van Harry, een van de meer ervaren rechercheurs in zijn team. Hij wilde meteen vriendelijker klinken. ‘Natuurlijk, kom maar langs. Sylvie en de kinderen zijn op wintersport en komen pas over een week weer terug, dus ik heb iets meer tijd dan gewoonlijk. Ik hoef niemand op te halen of weg te brengen.

			En mijn vrouw vraagt me geen reparaties,’ voegde hij er ongevraagd aan toe, maar hij hoorde alleen nog maar een zoemtoon. Harry had schijnbaar haast, dacht Starck, en ging alvast koffiezetten

			Niet veel later zaten ze zwijgend voor de kachel, die een steeds kleiner wordend vuurtje herbergde, maar Starck schonk er geen aandacht meer aan sinds hij de ernstige gezichtsuitdrukking van zijn medewerker had gezien.

			‘Oké kerel, ik zie aan je gezicht dat er iets mis is en dat je zorgen hebt, dus vooruit maar; wat is er aan de hand?’

			Harry ging achteruit zitten en scheen een moment te overwegen waar hij moest beginnen, maar vond bemoediging in de afwachtende, sympathieke blik van Starck. Hij dronk nog een slok koffie en zette het kopje met moeite terug op het schoteltje. Zijn uitdrukking veranderde ineens van zwaarmoedigheid in boosheid en hij leek daarin nieuwe kracht te vinden om zijn verhaal te vertellen. Zijn stem klonk krachtig, maar zijn ogen keken in een niet beëindigd verleden.  

			‘Je weet wellicht dat ik een ander beroep heb uitgeoefend, voordat ik bij de recherche kwam. Ik was ooit huidchirurg, dat was altijd mijn droom geweest. Althans, het was mijn ideaal om chirurg te worden. Ik had er jaren voor gestudeerd en toen ik uiteindelijk slaagde was ik de trots van mijn ouders. Een goede mentor en vervolgstudies brachten mij later op het pad van de esthetische huidchirurgie. Daarvoor had ik blijkbaar een speciaal talent. Toen ik dertig was – ik was een van de jongsten in mijn beroep – vestigde ik mij als onafhankelijk specialist in het ziekenhuis van Zwolle en startte zo mijn carrière. Al snel kreeg ik een goede naam in Overijssel voor de kwaliteit van mijn werk en de uitzonderlijke resultaten bij mijn patiënten. Later had ik klanten in heel Nederland. Zelfs bekende Nederlanders. Zangers en acteurs vroegen naar mij en bij sommigen van hen heb ik liftings uitgevoerd en de resultaten waren altijd boven verwachting. Met mijn eigen methode kwam ik tot betere resultaten en bouwde zelfs een reputatie op buiten de grenzen van ons land. Ik werd ook uitgenodigd om op internationale medische congressen te spreken en dacht dat niets meer mis kon gaan, totdat mijn pijlsnelle carrière ineens een vreemde wending kreeg.’

			Hij stond op, liep naar het raam, draaide zich om en ging weer zitten. Starck zei niets, maar herkende de rusteloosheid van iemand die allang iets wil begrijpen, maar niet weet hoe hij er vat op moet krijgen. Harry was een betrouwbaar medewerker en Starck kende zijn kwaliteiten. Bij moordgevallen was Harry een onmisbaar element bij het eerste sporenonderzoek en wist hij vaak al wat de mogelijke doodsoorzaak was, voordat een lijkschouwer de dode had gezien. Wonden aan de huid en de huidskleur waren goede indicatoren en zijn vakkennis was hierbij altijd waardevol geweest.

			‘In 2002 kreeg ik bezoek van een potentiële klant en deze vroeg om een facelift om haar gezicht te verjongen. Het was een vrouw van zevenenzeventig en ze was in goeden doen, misschien zelfs rijk. In ieder geval had ze genoeg geld voor een volledige lifting, ook van haar nek. Ik ben een jaar met haar bezig geweest en het resultaat was geweldig. De vrouw had daarna een strakke, gladde nek en het gezicht van een jonge vrouw. Ze was bijzonder blij met het resultaat en ik niet minder met mijn werk. Daarom was mijn verbazing groot, toen ik een jaar later plotseling voor de rechter werd gedaagd door dezelfde vrouw vanwege de slechte resultaten. De foto’s die ik onder ogen kreeg waren inderdaad verontrustend en ik vroeg me af hoe het allemaal zo mis had kunnen gaan. Niet te vergelijken met het verjongde gezicht dat ik had afgeleverd. De vrouw was bijna onherkenbaar geworden. Ik herinner me dat ik me afvroeg of het wel dezelfde persoon was. Het proces duurde twee jaar. Ik kon de kwaliteit van mijn werk aantonen, ook dankzij getuigenverklaringen van andere klanten, maar ik kon toch niet winnen. Ik verloor het proces ook niet, maar het kostte me veel tijd en geld en mijn reputatie werd zwaar aangetast. Ik besloot daarna mijn beroep op te geven en gaf mijn carrière een nieuw richting; ik startte bij de politie.’

			Starck herinnerde zich Harry, toen hij zich bij de recherche had voorgesteld. In zijn geruite, flanellen hemd, verschoten spijkerbroek en baskets had hij niets van een chirurg gehad. Met zijn donkere paardenstaart en lange bakkebaarden gaf hij eerder de indruk een vrijbuiter en avonturier te zijn. Of een artiest, die net uit zijn atelier kwam gelopen.

			Beiden zaten een moment zwijgend voor de resten van het vuur. ‘Je vertrouwen in mij stel ik bijzonder op prijs,’ zei Starck. ‘Ik weet dat dit niet aan iedereen verteld kan worden, dus je kunt op mijn discretie rekenen. Maar ik denk dat je nog niet op het eind van je verhaal bent aangekomen en er misschien nog iets is gebeurd.’ Starck maakte zijn laatste zin vragend, omdat hij het antwoord uit ervaring wist. Harry keek hem kort aan en zuchtte diep.

			‘De vrouw is nu over de negentig en blijkbaar zwaar ziek. Ze heeft niet lang meer te leven. Ik heb een anonieme dreigbrief gekregen, waarin staat dat, als ik niet voor haar geleden leed betaal, mijn familie of ikzelf rekening moet houden met consequenties. Ze geven mij een maand de tijd om 200.000 euro te betalen. Als ik de politie inschakel zal ik meteen worden bestraft.’

			Starck wist dat Harry gescheiden was en samen met zijn zestienjarige dochter leefde. Het risico voor zijn dochter was misschien nog het grootst, maar zijn ex-vrouw woonde ook nog in de buurt.

			‘Je sprak in het meervoud, dus je denkt aan meerdere daders?’ vroeg Starck, terwijl hij zijn koude koffie slurpte. Hij vertrok zijn gezicht.

			Harry vervolgde zijn verhaal. ‘Gisteren zag ik een vreemde auto in de straat staan met twee personen erin. Aanvankelijk dacht ik dat het gewoon een stelletje was. Maar toen mijn dochter me vertelde dat ze dezelfde auto ook voor de fitnessstudio had gezien, ben ik achterdochtig  geworden, maar ik ben nu vooral bezorgd om mijn dochter.’

			Starck dacht aan zijn eigen dochter Estel en stond nu zelf op. Hij bracht de lege kopjes terug naar de keuken, maar deed dit eerder om zijn gedachten te ordenen, dan om ze op te ruimen. Toen hij terug in de kamer kwam, had Harry zijn handen voor het gezicht. Starck meende zelfs dat hij hem hoorde snuffen. Huilde hij?

			‘Harry man, alles is oplosbaar en ik ben blij dat je me het verhaal hebt verteld. Ik zal je helpen, maar het zal nog even onder ons moeten blijven, zodat we geen slapende honden wakker maken. Er is echter een probleempje; we hebben ervaren mensen nodig om jezelf, je dochter en wellicht je ex-vrouw te beschermen. Dat is natuurlijk nu nog niet aan de orde, maar daar moeten we wel alvast over na gaan denken. Ook hebben we collega’s nodig om informatie te verzamelen of om een kenteken na te trekken, want een maand is snel om. De vraag is dus: ben je bereid om enkele collega’s en de hoofdinspecteur in vertrouwen te nemen?’

			Harry schudde onmiddellijk zijn hoofd en keek Starck met droevige, waterige ogen aan. ‘Uitgesloten. In ieder geval wat de hoofdinspecteur betreft. Die is bovendien net in functie en dan krijgt alles een officieel karakter en ik wil geen risico nemen. Ik zou het mezelf nooit vergeven, als er iets met mijn dochter Stefanie zou gebeuren of met haar moeder Ellie. Ik ben eventueel bereid naaste collega’s erin te betrekken, als het discreet blijft. Overigens heb ik al overwogen simpelweg de afkoopsom te betalen. Ik moet dan wel opnieuw een hypotheek op mijn huis afsluiten en heb daarvoor al contact met de bank opgenomen. Ze zijn ertoe bereid, omdat ik ze ervan heb overtuigd dat ik het geld wil lenen om mijn huis te verbouwen.’

			Starck legde zijn hand op Harry’s schouder. ‘Ik denk dat het nog te vroeg is om losgeld te betalen. We moeten ondanks alles het hoofd koel houden en er niet onmiddellijk op ingaan. Als de afpersers hun geld willen hebben, zullen ze ook geduld moeten opbrengen om het inderdaad in handen te krijgen. Je zou tijd kunnen winnen door met hen te onderhandelen over deelbetalingen of om de betaling uit te stellen. De man zal begrijpen dat je een dergelijke som niet zomaar op tafel kunt leggen. In de tussentijd kunnen we wellicht wat snuffelen en proberen hun sporen te vinden. Als we dat samendoen met een of twee vertrouwde collega’s, blijft het allemaal onder ons en inofficieel. Hoe lang we dat echter kunnen volhouden, weet ik niet. Ik sta ondertussen volledig achter je en begrijp dat je geen risico’s wilt nemen. Ik zal je daarom helpen, zoveel ik kan. Misschien kunnen we dit heel snel in een klein kader oplossen.’

			Later zou hij nog vaak terugdenken aan zijn optimistische woorden. Bovendien dacht hij dat het werken op eigen houtje geen goed idee was, maar zag nog geen andere oplossing. Wellicht konden ze redelijk snel de dader op het spoor komen om dan het ‘bureau’ en de nieuwe hoofdinspecteur officieel in te schakelen. Dat zou de ontknoping een legaal kader geven. In veel gevallen waren afpersers geen moordenaars, hoewel dat nooit helemaal uit te sluiten was. Harry hield opnieuw zijn hoofd in zijn handen en verstarde in zijn houding. Starck stond op en legde nu bemoedigend beide handen op zijn schouders.

			‘Man, laat het er niet bij zitten. We krijgen dat wel onder controle. We hebben allebei genoeg gezien en beleefd om te weten dat dit nog alle kanten op kan. Ik heb bovendien je hersens nodig om hier een pragmatische oplossing voor te vinden. Je zult wat moed en geduld moeten verzamelen om met mij een plan te bedenken’ Starck had al papier in zijn handen en begon wat te krabbelen.

			‘Ik moet adressen van je hebben, Harry. Van de oude dame en je naaste familie. Ook moeten we naar het huis van je ex-vrouw om te zien of we iets moeten veranderen om haar en je dochters veiligheid te garanderen. Wat je eigen huis betreft, ga ik ervan uit dat je al voorzorgsmaatregelen hebt genomen om ramen en deuren nog beter te beschermen.’ 

			Starck wist dat Harry goed met sluitingen was en zelfs goede sloten in korte tijd open kon krijgen. Hij had hem nooit gevraagd hoe hij dat had geleerd, maar het was al meer dan eens van pas gekomen. Vorig jaar nog bij de gijzeling van hun collega Jannie. Harry had eerst haar flat opengemaakt en later de tattooshop, waar ze haar hadden gevonden. 

			Hij knikte. ‘Ik heb mijn sloten allemaal al vervangen en een buitenalarm geïnstalleerd. Dan gaat er al een klein alarm af, wanneer iemand om het huis sluipt. Mijn probleem is de bescherming van mijn dochter als ze uitgaat. Ik heb haar al veel verboden, maar ik kan haar ook niet opsluiten. Als het onvermijdelijk is dat ze ergens naartoe gaat, breng ik haar weg of haal haar op. Dat neemt ze me momenteel niet in dank af, maar ik wil haar niets vertellen. Ze vermoedt misschien al iets. Ik denk aan de auto, die ze voor de sportschool heeft gezien. Een veel groter probleem is Ellie. Stefanie is elk tweede weekend bij haar, maar mijn ex weet ook nog van niets. Misschien moet ik het haar vertellen. Bovendien woont ze een beetje afgelegen in het riet op een oude boerderij. Ik denk dat die plek niet eens effectief beschermd kan worden, zonder de omgeving dag en nacht te bewaken.’

			Starck fronste zijn wenkbrauwen. ‘Ze weet dus nog helemaal niets?’

			Harry knikte met twijfel in zijn ogen.

			‘Dan zullen we haar moeten inlichten. Het risico is te groot. Niet alleen omdat je dochter daar regelmatig verblijft, maar bovendien omdat ze zelf een potentieel slachtoffer is. De daders zouden kunnen denken dat je nog om haar geeft.’

			‘Natuurlijk doe ik dat,’ bevestigde Harry meteen. ‘We zijn nog maar kortgeleden gescheiden en ik geef nog altijd heel veel om haar.’

			Starck concludeerde voor zichzelf dat Ellie waarschijnlijk het initiatief had genomen om Harry te verlaten. Hij krabbelde weer wat zaken op papier. ‘Ik moet ook meer weten over de rechtszaak en de vrouw met wie je voor het gerecht hebt gestreden. Ik heb haar naam en adres nodig, ondanks het feit dat ze ondertussen zwaar ziek is. Weet je toevallig of ze kinderen heeft?’

			Harry, die ondertussen was opgestaan, ging weer met een plof zitten en keek in gedachten naar buiten. Hij scheen diep te graven en zocht naar vergeten informatie, of zaken die hij had willen vergeten. ‘Ik heb tijdens het proces alleen maar met een advocaat te maken gehad. De man was de enige persoon, die mijn voormalig cliënte vertegenwoordigde. Hij was degene die de foto’s van haar liet zien. De oude dame zelf heb ik niet meer gezien. Ik herinner me dat de jurist een keer met een vrouw in de rechtszaal kwam, maar ik kende haar niet. Ze werd ook niet voorgesteld. Ze was misschien midden veertig, middelgroot en had donkere korte haren met bruine ogen. Ze had de gezichtstrekken van de vrouw, die ik toentertijd heb gelift. Ze zou haar kleindochter kunnen zijn geweest.’ 

			‘Prima. Ik heb de naam van die advocaat ook nodig. Ik ben er zeker van dat je de rechtelijke aktes nog ergens hebt en de jurist is met zekerheid met naam genoemd. Ook wil ik de afbeeldingen van de rechtszaak zien. En misschien heb je zelf ook nog de originele foto’s van je klant uit je eigen dossier. Van voor en na de operatie of operaties. Overigens, hoeveel ingrepen heb je nodig gehad om de vrouw te liften?’

			‘Ik heb vijf operaties verricht over de periode van een jaar. Ze wilde bijna alles nieuw hebben: haar nek, hals, kin, neus, mond en voorhoofd. Ik heb alleen haar oren niet aangeraakt’, voegde hij er glimlachend aan toe. ‘Die waren gewoon perfect: klein, gaaf en kort bij het hoofd, zoals het hoort. Het was een mooie vrouw voor haar leeftijd en ik herinner me dat ik me zelfs afvroeg, waarom ze alles wilde liften. Ze had wel wat rimpels, maar het waren er maar weinig voor iemand van zevenenzeventig.’

			‘Weet je toevallig nog waar ze woont?’ vroeg Starck ineens.

			‘In die tijd woonde ze op een grote herenboerderij direct aan de Lageweg in Ossenzijl. Ik ben er toen een keer langs gegaan om met haar de behandeling door te spreken en de offerte te overhandigen. Ze was toen blijkbaar alleenstaand. Ik heb niemand anders in huis gezien en ze heeft ook nooit over een man of over kinderen gesproken. Ze scheen erg op zichzelf te leven. Het huis leek me echter heel groot voor iemand alleen.’

			Starck knikte en schreef iets op. ‘Ik denk dat we nu eerst eens de belangrijkste maatregelen moeten bespreken om te voorkomen dat er iets gebeurt.’

			Harry en Starck zaten nog twee uur voor de bijna afgekoelde kachel en bespraken de details. Het ging vooral over veiligheid en Harry stemde erin toe dat zijn vrouw en dochter onmiddellijk ingelicht moesten worden. Politiebescherming kon nog niet aangeboden worden, zolang het niet officieel was en Harry bleef hardnekkig weigeren de politie in te schakelen. Starck voelde zich ongemakkelijk, maar had geen keuze. Hij wilde wel persoonlijk helpen, maar er waren grenzen aan zijn inzet. Hij legde Harry uit dat hij in het weekend nog eens goed wilde nadenken over de beste werkwijze en ze besloten er maandag in alle vroegte op kantoor nog even over te praten.

			Als vroege vogel zat hij vaak al om zeven uur aan zijn bureau. Om die tijd was hij meestal alleen en werkte zo in alle rust aan de actuele dossiers. Harry was een laatstarter, maar beloofde dat hij er aanstaande maandag bij uitzondering om halfacht zou zijn. Hij kon momenteel toch niet meer zo goed slapen, vertelde hij met een treurig gezicht. Starck was niet verbaasd. De wallen onder zijn ogen waren de stille getuigen van zijn toestand.

			Ze namen afscheid aan de voordeur en Harry liep langzaam door de vallende sneeuw naar zijn auto. Starck bleef nog even in gedachten bij de open voordeur staan, maar kreeg het ten slotte koud en ging terug naar binnen.

			Tegen zijn gewoonte in dronk hij nog een sterke koffie en bleef daarmee nog een tijdje voor de koude kachel zitten. Hij merkte het niet. Daarna nam hij zijn laptop en toetste Ossenzijl in.

			Maandag 11 januari 2016

			Zuchtend pakte Starck het laatste dossier van de stapel. Hij had er al vier doorgelezen. Het was weer hetzelfde verhaal: een roofoverval op een juwelierszaak door slechts één persoon; een man. Die was steeds goed gekleed. Een keurig kostuum met wit overhemd of een vlotte broek met trui. Hij wacht geduldig in de dubbele ingang tot de eerste deur zich sluit en de tweede deur zich opent. Hij ziet eruit als een gewone klant, die zonder argwaan te wekken naar binnen wordt gezoemd. Daarna volgt een herkenbaar patroon: hij zet een pistool tegen de slaap van een medewerker – vaak een vrouw - en vraagt vervolgens aan iemand van het personeel zorgvuldig gekozen sieraden in zijn rugzak te stoppen. Met de waardevolle buit en de medewerkster gaat hij vervolgens weer de sluis in en is er op die manier zeker van dat ze hem niet opsluiten. Eenmaal op straat laat hij de gegijzelde los, stapt op een fiets en rijdt rustig weg. Hij kijkt nooit om. De man wordt in het laatste dossier beschreven als middelgroot, met donker krullend haar, een dikke bril en een baard, maar dat is bij elke overval weer anders. Starck vermoedde dat de man een pruik droeg en ook de baard zou vals kunnen zijn. Het was goed gedaan. De verkleding was geraffineerd en net niet te opvallend. De man was een criminele artiest.

			Hij zette zijn bril weer op – hij las meestal zonder brillenglazen –, streek met zijn hand door zijn haar en sloeg juist het dossier dicht, toen Harry aanklopte. Die opende de deur zonder een antwoord af te wachten en sloot deze direct weer achter zich. Hij was ongeschoren, maar dat was niet ongebruikelijk. Hij had echter een vaal gezicht dat was getekend door een gebrek aan slaap. De wallen onder zijn ogen spraken de taal van een lange, onrustige nacht.

			‘Morgen, Harry.’ Starck pauzeerde even en zocht naar passende woorden, die hij niet vond. ‘Kerel, je ziet er verschrikkelijk, écht verschrikkelijk uit. Ga zitten. Wil je een grote kop koffie?’

			‘Bedankt voor de opbeurende woorden, Jan,’ antwoordde Harry met een klein glimlachje, terwijl hij de enige fauteuil naar zich toetrok. Hij bleef echter staan en greep heftig in de zachte leuning.

			Starck liep met twee lege koffiekoppen naar de deur en gaf hem een laconieke stoot met de elleboog in de zij. ‘Maar we krijgen dit weer helemaal voor elkaar.’

			Met twee volle koppen kwam Starck even later terug en gooide de deur met zijn voet weer dicht, waardoor de koffie over de rand ging. ‘Ai, de koffie is heet!’ Hij zette de koppen snel neer en veegde met een geruite zakdoek, die hij uit zijn broekzak viste, zijn handen en het kopje af en wreef vervolgens ook de druppels op zijn werkblad weg. Hij reikte Harry zijn koffie, ging tegen zijn bureau leunend voor hem staan en begon het hete brouwsel te slurpen.

			‘Ik neem aan dat dit weer een slapeloze nacht was, Harry, maar daar gaan we nu snel een eind aan maken.’

			Harry knikte, maar zei eerst niets. Hij dacht blijkbaar nog steeds na. Daarna liet hij de leuning los en ging zitten. ‘Ik heb Stefanie en Ellie gisteren alles verteld. Mijn dochter is gefreakt en heeft zich de hele zondag in haar kamer opgesloten. Mijn vrouw is razend op me geworden. Ik zou een waardeloze vent zijn en had het nooit zo ver mogen laten komen. Ik heb nu dus een bange dochter en een woedende ex-vrouw. Ik ben bang dat ik het alleen maar erger heb gemaakt.’

			Starck vertrok zijn gezicht in een uitdrukking van verbazing. ‘Het kan geen fout zijn om je naaste familieleden te informeren en hen op die manier te waarschuwen. We zullen hun ogen en oren ook nodig hebben om opvallend of ongewoon gedrag te signaleren.’

			‘Ik weet dat wel, maar mijn dochter kruipt in haar schulp en het opent wonden bij mijn ex-vrouw. Wonden, die net aan het helen waren.’

			Ondertussen graaide Harry in zijn aktetas en haalde er een dikke ordner uit die hij aan Starck gaf. ‘Ik heb vannacht geprobeerd een goede samenvatting van de rechtszaak te maken en heb kopieën toegevoegd van alles wat belangrijk kan zijn. Je vindt namen, adressen en foto’s van het zogenaamde slachtoffer en haar advocaat. Alles wat je verder nog wilt weten, kan ik uit mijn geheugen aanvullen of opzoeken, maar ik denk dat het dossier vrijwel compleet is.’

			‘Daar ben ik van overtuigd, Harry, ik ken je ondertussen goed genoeg om te weten dat je geen half werk aflevert.’

			Starck bladerde ondertussen door de papieren en schrok van het verminkte gezicht van de vrouw. Er waren veel foto’s, die vanuit verschillende hoeken waren genomen en ze toonden een gezicht met rode vlekken en pukkels, maar geen rimpels. Het was duidelijk dat het ooit een mooie vrouw was geweest, maar daar was weinig van overgebleven. Een getekend pukkelig gezicht, strakgetrokken, maar zonder uitdrukking. De ogen leken onnatuurlijk in de kassen te zitten. De wangen waren rood, evenals het voorhoofd. De kin had enige groeven. De hals had alleen rode vlekken.

			‘Hoe lang was dit ook weer geleden?’ vroeg Starck zonder op te kijken.

			‘De operaties heb ik uitgevoerd vanaf september 2002 tot en met mei 2003. Het proces begon in december 2004 en duurde voort in 2005. De vrouw was in 2002 zevenenzeventig jaar oud, dus ze zou nu rond de negentig moeten zijn.’

			Starck haalde de adressen van de advocaat en het slachtoffer uit de map en legde beide apart. ‘Enig idee wat er met haar gezicht is gebeurd sinds de operaties?’ vroeg hij ineens, terwijl hij zijn blik van de foto’s nam en op Harry richtte. Die keek niet op, maar verstarde in zijn gebogen houding met zijn handen onder het hoofd. De handen werden langzaam vuisten en het was duidelijk dat hij zich moest beheersen. Toen keek hij Starck strak aan.

			‘Ik heb altijd vakwerk geleverd en het feit dat ik nooit andere klachten heb gehad is een bewijs van kwaliteit. Ik had weliswaar mijn eigen methoden, maar deze waren zonder risico, omdat het mechanische procedures waren.’ Hij zag dat Starck een vragend gezicht trok. ‘Het voor- en nabehandelen van de huid. Het gebruik van speciale crèmes vóór de operatie om de huid te verzachten en een honingmelange na de operatie om de wonden sneller te laten helen. Ik gebruikte ook watermassages voor het prepareren van de huid en maskers van biologische kruiden als nabehandeling. Ik heb veel geëxperimenteerd met natuurlijke stoffen, maar het was altijd ongevaarlijk en goed gedoseerd.’

			Starck knikte en bladerde nog eens door de ordner, maar nu van achter naar voren. Hij mompelde iets onverstaanbaars. Harry wist dat Starck veel ervaring met het analyseren van dossiers had. Daardoor kon hij snel tot de kern van de zaak komen en spaarde zo vaak waardevolle tijd. Zijn baas trok een foto van de vrouw uit de ordner en bekeek haar gezicht opmerkelijk lang. Toen boorde hij verder.

			‘Zou de vrouw met iets anders in aanraking kunnen zijn gekomen? Een cosmetisch product of een make-up, die niet compatibel was met haar huid of met jouw crèmes? Misschien ook invloeden van buitenaf, zoals verontreinigde lucht of straling? Misschien zelfs een allergie tegen stof of voedsel?’

			Harry verschoof onrustig op zijn stoel. Hij voelde zich in zijn eer gekrenkt, maar wist dat deze vragen beantwoord moesten worden. Vragen, die hij zichzelf nooit had willen stellen; zelfs niet tijdens het proces.

			‘Jan, ik ben geen expert op het gebied van cosmetica, luchtvervuiling, of allergieën, maar de vragen zijn gerechtvaardigd. Het zou een invloed van buiten kunnen zijn geweest. Ik heb daar zelf nog niet over nagedacht, maar het is een mogelijkheid.

			Geen domme gedachte,’ voegde hij er zonder na te denken aan toe.

			‘Dank je wel voor het compliment, Harry.’

			Starck grijnsde breed en legde de foto terug op zijn bureau. ‘Laten we hier aan het eind van de dag nog even over praten. Vanmorgen ontmoet ik onze nieuwe hoofdinspecteur en ik moet haar bij deze gelegenheid het rapport van de roofovervallen presenteren, zodat ze op de hoogte is en beslissingen kan nemen. We zullen dan meteen zien hoe besluitvaardig ze is.’

			Harry trok zijn wenkbrauwen op, stond op en bedankte Starck voor zijn hulp. Vervolgens liep hij terug naar zijn eigen kantoor, terwijl zijn koffiekop halfvol achterbleef.

			Starck ging met het rapport over de gewapende overvallen in zijn hand de trap op en klopte op de deur van de nieuwe hoofdinspecteur. Hij wachtte niet, opende de deur en liep meteen enkele passen verder. Hoofdinspecteur R. van der Belt – zo stond het op de deur - glimlachte hem vriendelijk toe en gebaarde hem verder te komen. Ze had kort haar, was blond en gaf niet de indruk binnen een jaar al bij de vijftigers te behoren. Ze had blauwe ogen, felrode lippen en een enigszins rond gezicht met een moderne bril. Als ze lachte, sprongen er kleine kraaienpootjes uit haar ooghoeken, die haar iets ondeugends gaven. Ze was klassiek gekleed in een zwart broekpak, maar het was smaakvol afgerond met een fleurige rode sjaal van zijde, die losjes om haar hals hing en haar middel bereikte. Ze was stevig gebouwd zonder dik te zijn. Haar felrode halfhoge schoenen maakten het fashionplaatje compleet en hij bleef een moment staan, terwijl hij haar observeerde. Ze moest haar uitnodiging om verder te komen herhalen. Starck realiseerde zich snel dat dit niet het moment was om te staren en bedankte haar, terwijl hij op haar toe ging.

			‘Hoofdinspecteur Van der Belt, aangenaam kennis te maken.’ Hij schudde iets te enthousiast haar hand en kwam onmiddellijk ter zake. ‘Ik heb het rapport over de overvallen klaar en wil u graag een korte samenvatting te geven.’

			‘Inspecteur Starck, u mag me Rita noemen. Ik ben weinig formeel, ook al zou u dat op het eerste gezicht misschien niet vermoeden. Ik geloof in een goede, prettige samenwerking en wil graag het vertrouwen van mijn medewerkers winnen. Dan krijgen ze ook mijn onbeperkte vertrouwen en neem ik ze indien nodig in bescherming. Maar ondertussen ben ik nieuwsgierig naar uw samenvatting.’ Ze glimlachte openhartig.

			‘Dank je wel, Rita. Je mag me natuurlijk Jan noemen. Ik stel het vertrouwen ook op prijs en zal dit ook aan mijn team laten weten.’ Hij overhandigde haar het rapport.

			Starck voelde zich ineens opgelaten, omdat hij wist dat hij net aan iets begonnen was, wat niet in dit ideaalbeeld paste. Hij keek even naar de grond en probeerde zich vervolgens op de overvalserie te concentreren.

			‘We hebben hier met vijf overvallen op juwelierszaken te maken, die allemaal volgens een vergelijkbaar patroon verlopen. De dader is intelligent en weet welke sieraden hij wil stelen. Hij heeft de winkel dus al verkend of laten verkennen. Hij is met een pistool gewapend, maar tot nu toe niet gewelddadig geworden. Bij zijn daden is hij altijd vermomd met een pruik, bril en vermoedelijk een baard. Verder weten we niets. Ik wil er vandaag twee van mijn rechercheurs op af sturen om het personeel van alle winkels nog eens opnieuw te ondervragen, omdat het eerste onderzoek niets heeft opgeleverd.’

			‘Dat lijkt me een goed idee, Jan. Aan wie denk je voor deze opgave?’

			‘Harry lijkt me de beste man voor de job. Hij is ervaren en weet de juiste vragen te stellen, terwijl hij de mensen een comfortabel gevoel geeft.’ Starck vertelde niet, dat Harry ook goede gezicht- en huidkennis had, wat hier weleens van pas zou kunnen komen. Als de dader inderdaad de zaken en etalages van tevoren verkende, dan was hij misschien al opgevallen in een andere vermomming, of als zichzelf.

			‘Je denkt dus dat ze Harry zomaar binnenlaten, als hij ongeschoren, in een flanellen hemd, spijkerbroek en sportschoenen, wil enquêteren?’ vroeg Rita met een ontwapenende glimlach. Ze was schijnbaar op de hoogte van zijn medewerkers. Starck liet zich echter niet van zijn stuk brengen.

			‘Ik zal Harry vragen zich voor de gelegenheid te scheren en zijn kostuum aan te trekken,’ antwoordde Starck, die hier de gelegenheid zag zijn medewerker van zijn zelfgekozen houthakkersimage te bevrijden. ‘Bovendien wil ik dat Jannie met hem meegaat. Ze ziet er onberispelijk uit en heeft ook veel ervaring. Ze heeft een goede invloed op Harry.’

			‘Goed zo, dan heb ik er alle vertrouwen in. Ondertussen lees ik je rapport door en als ik vragen heb, dan loop ik even langs.’

			Hij knikte en draaide zich tevreden om. Hij dacht bij zichzelf dat dit een nieuwe frisse stijl was. Ze was heel anders dan Bart Sloter, die eind vorig jaar onverwacht met vervroegd pensioen was gegaan. Hij herinnerde zich de harde confrontaties en meningsverschillen met zijn voormalig hoofdinspecteur tijdens de zaak Tattoo. Bovendien zag ze er een stuk beter uit. Hij grijnsde voor zich uit, terwijl hij de deur achter zich sloot.

			Bijna in zijn kantoor aangekomen, hoorde hij de stem van Jurre achter zich.

			‘Jan, hoe was je weekend? Het moet goed zijn geweest want je brede grijns gaat je ver vooruit!’

			Jurre stond in de gang met een half opgegeten mueslireep in zijn hand. De eerste honger van de dag voor de jonge mensen, dacht Starck, die sinds kort zelf zoetigheden probeerde te vermijden. Hij voelde de strakke broeksriem om zijn buik en wist dat hij op dieet zou moeten.

			Jurre was aan het begin van het jaar tot rechercheur benoemd, mede door zijn aandeel in de oplossing van de driedubbele moordserie op het eind van 2015. Zijn vaardigheden op het internet en zijn computerkennis hadden de doorslag gegeven bij de onverwacht snelle oplossing van het ongelooflijke drama, dat zich in Vollenhove en omgeving had afgespeeld. Starck dacht nog vaak terug aan zijn bijna fatale boottocht op de Beulakerwijde en de drie – quasi rituele – moorden in november en december. Jurre had sommige elementen in de gecompliceerde zaak met een nieuw, modern perspectief aangepakt en zijn fantasierijke combinaties van verleden en heden bleken later de sleutel tot de oplossing van het mysterie te zijn. Hij was zoals altijd in een shirt gekleed en een spijkerbroek. Sinds zijn promotie was zijn spijkerbroek echter niet meer verschoten, maar keurig donkerblauw en zijn T-shirt met opdruk had plaats gemaakt voor een modern poloshirt met donkere randen. Een discrete opdruk was er nog wel: more pixels, more picture. Ook zijn schoenen waren nu klassieker. De gekleurde baskets hadden plaatsgemaakt voor sportieve donkerbruine schoenen.

			‘Het weekend was goed, Jurre. Ik ben weliswaar alleen thuis, omdat de familie op wintersport is, maar dat geeft me de tijd om te lezen. Ik ga gewoon een beetje mijn eigen gang. Hoe was jouw weekend?’

			‘Prima. Ik ben op zoek naar een nieuwe auto, dus dat houdt me bezig. Ik zoek een hybride wagen en ben bij wat dealers geweest. Die auto’s zijn in leasing wel erg duur en soms willen ze dat ik de accu er nog bij huur. Dat is elke maand behoorlijk wat geld, dus ik zal er nog even over na moeten denken.’

			Starck knikte. Hij had zijn auto’s altijd contant betaald, net als zijn vader, maar tegenwoordig praatte bijna iedereen alleen nog over leasing en maandelijkse leasekosten. De auto was uiteindelijk niet eens je eigendom. Hij zei dit niet en wees naar zijn kantoor. ‘Loop even met me mee; ik moet je wat vragen.’

			‘Ik ben een en al oor,’ grapte Jurre toen Starck de deur achter hem had gesloten. Hij werd echter stil toen hij de ernstige uitdrukking van Starck zag.

			‘Wil je voor mij wat onderzoek op internet doen? Ik heb twee namen voor je. Ik wil meer over hen weten. Ene Greet Veenstra, die ongeveer negentig jaar oud is en aan de Lageweg in Ossenzijl woont of woonde en een meester Kuit, een jurist, van wie ik noch de voornaam, noch de leeftijd heb. Hij was strafverdediger in een proces dat de vrouw met zijn hulp had aangespannen in de jaren 2004/2005.’

			‘En ik neem aan dat dit niemand wat aangaat?’ fluisterde de wakkere Jurre. Hij wist al dat het om een discrete opdracht ging, want Starck sloot de deur alleen maar als het nodig was. ‘Zelfs niet de nieuwe hoofdinspecteur?’ voegde hij er geheimzinnig aan toe.

			‘Dat klopt. Ik reken op je discretie. Zelfs als je een bekende naam tegenkomt.’ Starck zei dit met een zelfverzekerde stem, maar had een onbehaaglijk gevoel in zijn maag. Was hij nu al bezig het vertrouwen van zijn nieuwe superieur te ondergraven? vroeg hij zich af.

			Jurre verdween en Jannie kwam binnen. In het hoofd van Starck vervaagde de rijpe, klassieke vrouw in het zwart snel en werd vervangen door een frisse, eigentijdse schoonheid. Jannie zag er geweldig uit met haar losse donkere haren en getailleerde blauwe jurk. Een kort vestje met lange mouwen was er laconiek overheen getrokken en gaf het geheel een beige teint. Haar mooie benen kwamen zo goed tot hun recht, temeer door de suède pumps. Ze droeg geen panty.

			Starck werkte nu al enige jaren met haar samen en ze was zijn rechterhand geworden. Haar intelligentie en logica hadden vaak de doorslag gegeven bij het analyseren van sporen en samen met zijn intuïtie en pragmatiek, vormden ze een goed team. Tegelijkertijd voelde Starck dat hij ook een rol als beschermer moest spelen, want Jannie was minder ervaren en soms iets te naïef. Dat was gebleken tijdens de moordzaak Tattoo, toen ze kortstondig gegijzeld was geweest. Gelukkig zonder psychische of fysieke gevolgen. Hij had een soort vadergevoel voor haar ontwikkeld en sinds hij wist dat ze met een vrouw samenleefde, was dat alleen nog maar sterker geworden. Hij wilde haar graag preserveren tegen het geweld en onbegrip in deze tijd, maar tegelijkertijd toch onafhankelijkheid en de fijne kneepjes van het vak bijbrengen. Een constant gevecht met zijn geweten. Het opvoeden van zijn kinderen was ook een dergelijk gevecht geweest en duurde zelfs nu nog voort.

			‘Jan, je kijkt zo zorgelijk. Is er iets waarmee ik kan helpen?’ Ze ging half op de vensterbank zitten en strekte haar benen.

			Starck keek haar vluchtig aan. Hij probeerde zich op alles te concentreren, behalve op haar benen. Hij keek in de andere richting. Toen hervond hij zijn houding.

			‘Ik kan je niets zeggen, Jannie, niets officieels in ieder geval. Je moet van me aannemen dat ik door andere mensen in vertrouwen word genomen en dat ik dat niet wil beschamen.’

			‘Ik hoor het wel als je me nodig hebt,’ zei ze met een glimlach. ‘Heb je nog andere zaken, die je me wel kunt toevertrouwen?’

			Starck hoorde haar ironische ondertoon en was even van de wijs. Het was vast vriendelijk bedoeld. ‘Jannie, ik zou graag willen dat je Harry helpt bij verder onderzoek naar de gewapende overvallen. De winkels moeten nog eens bezocht worden, want we zoeken een signalement. De man verkent de juweliers waarschijnlijk al van tevoren, dus hij – of iemand anders - zou argwaan gewekt kunnen hebben. Bij de overvallen was hij altijd onherkenbaar vermomd. Jullie zijn een ingespeeld duo en zouden gezamenlijk heel goed getuigen kunnen ondervragen. Je weet wel: een aardige en een akelige rechercheur.’

			‘Denk je dat ik de akelige rechercheur kan spelen?’

			Starck schrok. ‘Nee, Jannie, dat is geen natuurlijke rol voor je, behalve als je denkt dat je goed toneel kunt spelen. Die rol is voor Harry. Hij is momenteel toch niet in zijn allerbeste humeur. Jullie inzet moet vooral natuurlijk werken. We weten uit ervaring dat de wisselwerking van verschillende ondervragers emotie creëert en dan het onderbewustzijn naar boven brengt.’

			‘Ja, dat werkt goed bij verdachten, maar werkt het ook bij getuigen?’

			‘Er is geen reden dat het hier niet zou werken. We moeten creatief blijven en nieuwe methoden uitproberen. We hebben in deze zaak geen enkel spoor, dus zijn op de waarneming van het winkelpersoneel aangewezen. Wat hebben ze gezien? Wat hebben ze gevoeld? Wat hebben ze gehoord? Wat hebben ze geroken? Ergens moet iemand toch iets opgevallen zijn?’

			‘Goed. Ik haal Harry op en regel het wel. Dan gaan we meteen aan het werk. Vanavond weet je wellicht meer.’

			‘Geweldig. Overigens moet hij een beetje opgekrikt worden. Ik wil dat je hem overtuigt een kostuum aan te trekken en zich te scheren. Anders komen jullie niet eens die exclusieve winkels binnen. We moeten uiteindelijk ook het handhaven van de openbare orde representeren en dat gaat niet als vogelverschrikker.’

			Ineens keek Jannie geschrokken naar haar kleren, maar toen ze weer opkeek, zag ze dat Starck knipoogde. ‘Jou bedoelde ik niet.’

			Jannie stond op en pakte de deurklink in haar hand. Ze draaide zich nog een keer om en glimlachte zelfverzekerd naar Starck, terwijl ze met haar andere hand de jurk een sierlijke zwaai gaf. ‘De boodschap is aangekomen, Jan.’ Vervolgens knipoogde ze terug.

			28 januari 1945

			De geallieerden kregen langzaam de overhand in de oorlog, maar de Duitsers weerden zich heftig. Op deze avond waren ongeveer duizend bommenwerpers in de lucht op weg naar een aantal grote Duitse industriesteden, waaronder Keulen, Neurenberg en Dresden. Ze vlogen onder bescherming van bijna tweehonderdvijftig gevechtsvliegtuigen, maar waren een bijzonder doelwit voor de snelle Messerschmitts of van de effectieve Duitse luchtafweer, de flak. De bommenwerpers bestonden bijna zonder uitzondering uit Engelse Lancasters en uit Amerikaanse B-17s, die ook wel het ‘vliegend fort’ werden genoemd. De B-17s waren niet alleen zwaar gepantserd, maar vlogen bij volle bemanning met acht of negen personen, van wie er vier of vijf als schutters voor de zelfverdediging zorgden. De eerste B-17s werden in 1941 ingezet voor missies op grote hoogte, maar naarmate de oorlog aan intensiteit toenam werden zwaardere versies zoals de B-17E ontwikkeld, die meer bommen mee konden nemen, maar ook meer mitrailleurs aan boord hadden. Boeing bouwde uiteindelijk bijna zevenduizend stuks van de viermotorige bommenwerper, maar Douglas en Lockheed bouwden er ook nog eens zevenenvijftighonderd onder licentie. De vier 1200 pk Wright motoren konden het vliegtuig met een snelheid van 460 km op een hoogte van meer dan 10.000 meter brengen. Het vliegtuig had een reikwijdte van 6000 kilometer. Een van de laatste versies was de B-17G die, met zijn drieëntwintig meter lengte en spanwijdte van drieëndertig meter, 29.700 kilo brutogewicht op de weegschaal bracht. Dit vliegtuig was later in deze nacht op de terugweg uit Duitsland, nadat ze haar 1800 kilo bommenlast in Keulen had afgeworpen.

			Gezagvoerder Gregory Jackson was echter zenuwachtig en ongerust. Zijn Sleepy Lagoon – zo gedoopt door de crew – was boven het Ruhrgebied door de flak geraakt. Een van de motoren was in brand geraakt en had hij daarna uit moeten zetten. De tweede motor aan dezelfde vleugel was kort daarna boven Nederland bij een aanval door een Messerschmitt geraakt en dreigde het nu te begeven. Het vliegtuig had ondertussen veel hoogte verloren en Jackson overwoog een noodlanding te maken. Hij hoopte hiervoor een geschikte plek in de besneeuwde weilanden aan de rand van Noordoostpolder te vinden, maar het zicht was door de vallende sneeuw en bevroren ramen erg slecht. Op dat moment, met het gevoel van verantwoording voor de hele crew op zijn schouders, gingen zijn gedachten een moment terug naar de kritische ogenblikken boven Duitsland …

			‘Commandant, we zitten gevangen in een kruising van schijnwerpers. We zijn een prachtig doelwit,’ hoorde hij Bob door de interphone zeggen. Die zat direct naast hem en had de functie van copiloot. Bob was tweede luitenant in de US Airforce en pas tweeëntwintig jaar oud. Hij was zelf niet veel ouder en met zijn vijfentwintig jaar en verantwoordelijke functie als vliegtuigcommandant nauwelijks een ervaren piloot. Dit was pas zijn derde vlucht naar Duitsland en hij was net als de voorgaande vluchten in de hoogste staat van concentratie. De verantwoording was groot en hij wilde de bemanning en het vliegtuig graag heelhuids naar de basis in Engeland terugbrengen.

			‘Bob, ik vlieg in formatie. Ik kan niet zomaar naar links of rechts zwenken zonder het risico te lopen een ander vliegtuig te raken. We kunnen alleen maar hopen dat de Duitse flak ons niet raakt.’

			Hij had het nauwelijks uitgesproken, toen een oorverdovende explosie het vliegtuig gevaarlijk deed schudden. Hij hoorde gevloek achter zich en hoopte intens dat niemand van de bemanning was geraakt.

			Dew Tyler, de technicus, die ook de mitrailleur in de geschutkoepel bovenop het vliegtuig bediende, meldde dat een van de propellermotoren in brand stond en Greg zag op de apparatuur dat hij nog maar op drie motoren vloog.
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