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	Gebruiksaanwijzing

	 

	Waarschuwing

	Realiseert u zich alstublieft dat de uitspraken in dit boek niet automatisch gelden voor uw eigen situatie. Er zijn een hoop verschillende contexten waarin les of instructie wordt gegeven, en die bepalen voor een groot deel wat werkt. Dus neem niets zomaar voor waar aan en blijf altijd zelf nadenken!

	 

	Bronnen

	Als de auteur de bron van bepaalde kennis of uitspraken weet, staat dit erbij. Hij kon dit echter niet altijd achterhalen en hoopt dat hij niemand tekort doet. Dus voor de zekerheid: bedankt allemaal! Als u dit wat te gemakkelijk van hem vindt, kunt u reageren via ikvoelmegepasseerddoorbart@gmail.com. De namen die gebruikt worden in anekdotes en uit de interviews die de auteur voor dit boek deed, zijn echte namen, geaccordeerd door alle personen.

	 

	Tips zijn welkom

	De auteur is lerende, dus als u tips hebt over hoe hij zijn rol als docent, coach en leerteambegeleider beter kan invullen, hoort hij het graag! Stuur in dit geval een mail naar brhlammers@gmail.com.



	



	Voorwoord

	 

	Ik weet niet hoe het met u zit, maar ik houd zelf niet zo van lange voorwoorden. Ik wil gewoon beginnen aan het boek en als ik een lang voorwoord tref, denk ik meestal: ‘Moet ik dit écht eerst lezen?’ Daarom houd ik het hier kort. En omdat ik dat stiekem toch wel lastig vind, heb ik lekker de helft al in de gebruiksaanwijzing gestopt.

	 

	Na ruim vijfentwintig jaar in het bedrijfsleven gewerkt te hebben, werd ik zij-instromer in het hoger beroepsonderwijs. Alles werd anders.

	 

	Ik schreef dit boek voor mezelf, voor u en voor het vakgebied. Voor mezelf, want het is simpelweg enorm leuk en leerzaam om te schrijven. Voor u, omdat ik probeer inzichten en perspectieven aan te reiken waar u iets aan hebt. Voor het vakgebied, als een soort ode, want het is een prachtig vak en een voorrecht om in het onderwijs actief te zijn.

	 

	Ik stel me kwetsbaar op in dit boek, en laat ook zien wat mij nog niet zo goed afgaat. Dat vind ik essentieel in een boek dat gaat over ontwikkelen en leren. Als ik zelf niet laat zien waar ik nog mee worstel, hoe kan ik dat dan vragen van de studenten en de praktijkmensen die ik lesgeef?

	 

	Ik geloof heilig in leren van verschillende perspectieven. Daarom gebruik ik veel quotes van onderwijswetenschappers en anderen die zinnige dingen hebben gezegd over leren en lesgeven. Daarnaast citeer ik regelmatig uit interviews die ik voor dit boek hield met docenten, leraren en trainers die in verschillende settingen lesgeven, binnen en buiten het onderwijs. Ook gebruik ik anekdotes met - en quotes van – studenten, omdat ik het belangrijk vind hun stem in een dergelijk boek te laten klinken.

	 

	Veel leerplezier!


 

	 

	 

	 

	 

	Deel 1: proeven van lesgeven



	
  



	
Proeven van lesgeven

	 

	Daar sta ik dan. Ik staar naar een klas met ongeveer dertig derdejaars-studenten van de studie Logistics Management aan de Hogeschool Utrecht. De komende periode geef ik één dag in de week les, naast mijn werk als manager supply chain management bij groothandel Technische Unie. Het is mijn bedoeling om dit naast mijn werk te blijven doen als ik het leuk vind. Dit wordt mijn eerste echte les ooit, afgezien van een paar gastcolleges. Ik heb wel al tientallen presentaties in meetings of op congressen gegeven, maar lesgeven is zó anders. Het voelt verantwoordelijker, het is een blijvende relatie aangaan, het is zorgen dat de studenten het gaan onthouden. Maar goed, dat zou ik later pas ontdekken.

	Een collega-docent introduceert me vandaag: ‘Dit is onze nieuwste aanwinst als docent, hij heeft meerdere boeken geschreven over logistiek en veel praktijkervaring, succes Bart.’ En hij vertrekt. Ik ga lekker aan de slag. Ik leef me uit in het eerste deel van de les. Als ik terugkom na de pauze is mijn sheet echter verdwenen en het digibord zwart. Ik krijg mijn sheet niet meer naar het grote scherm en voel me stom. Het is spannend om een eerste les te geven en ik ben daardoor volledig gefocust op de inhoud van mijn verhaal en of ik hen er wel een beetje mee raak. Waar ik me niet echt op kan concentreren is de gebrekkige samenwerking tussen laptop, beamer en hdmi-kabel. Gelukkig is daar een studente die mij helpt om via display settings en duplicate mijn sheet weer terug op het grote scherm te toveren. Ze kijkt me aan met een blik van mijn god als je dát al niet eens kunt als docent, maar zegt er natuurlijk niks over. Het is dezelfde studente die mij een paar weken later een goede tip geeft.

	‘Meneer, als u vraagt wie er nog problemen heeft voor zijn dossier, dan gaan wij dat natuurlijk niet zomaar zeggen in de groep. U kunt dit beter individueel doen.’

	Ze heeft gelijk. Tenminste deels. Want ik vind dat studenten moeten leren dat dit wel degelijk in een groep kan, mits deze veilig genoeg voelt. Maar ik ben blij dat ze niet aarzelt mij deze tip te geven, want ik zie dit als een teken van haar professionaliteit.

	Mijn eerste les gaat gelukkig goed, en zoals later zal blijken waarderen de studenten mijn lessen in dit blok erg positief. Superfijn. En een grote luxe.

	Maar.

	Als je als docent denkt dat je er bent als je lekker les geeft en de studenten er blij mee zijn, dan bega je een grote fout. Er is in dit vak namelijk zoveel meer om onder de knie te krijgen dan alleen lesgeven. Bovendien is het erg prettig als studenten tevreden zijn, maar betekent dit niet automatisch dat ze ook veel leren.

	 

	‘Pas op als je leereffecten gaat meten dat je niet alleen vraagt hoe leuk mensen het vonden, immers dat zegt niet automatisch iets over wat ze geleerd hebben. Uitdagende leerprocessen kunnen ongemakkelijk voelen, maar wel veel effect hebben.’ (Nick Shackleton-Jones)


Mijn eerste echte feedback

	 

	In lesweek drie van mijn vrijdagse lesgeefavontuur, vraagt mijn leidinggevende Nathalie: ‘Vind je het goed als ik volgende week een keer meekijk bij je les? En dan wat tips en tops noteer?’

	‘Nou graag!’ zeg ik.

	Het levert me inzichten op waar ik weer mee aan de slag kan. En dus bespreken we haar feedback meteen na de les.

	Ze zegt, kijkend naar haar aantekeningen: ‘Als ik een sticker had, zou ik hem hier opplakken, top gedaan!’

	Ikke trots. Wat een virtuele sticker al niet kan doen. Ze begint met de tops:

	 

	
		Heel goede les voor dat je zo kort in het vak zit

		Je bent enthousiast en dat stimuleert studenten

		Je geeft goed aan wat je van studenten verwacht en ‘waar we zitten’ in het curriculum

		Je legt duidelijk uit

		Je stelt denkvragen en vraagt door

		Goed voorkennis geactiveerd (‘wat weten jullie nog van MRP I en MRP II?’)

		Goed verwachtingen gemanaged (‘over een kwartier doen we even een pauze’)

		Als een antwoord van een student niet goed is, zeg je dat op prettige wijze (‘dat kan misschien ook, maar zoals ik het bedoel is…’ of …‘zoals we het bij TU invulden was iets anders, namelijk….’)

		Ik betrapte mezelf er af en toe op dat ik je les inhoudelijk wilde gaan volgen in plaats van deze te evalueren. Dat is een goed teken

		Non-verbaal sterk: prettige stem, goede handgebaren, je hebt aandacht voor de studenten



	 

	Ik ging bijna blozen, ware het niet dat toen de tips kwamen:

	
		Gebruik minder woorden op je sheets en maak minder mooie sheets. Studenten moeten gedwongen worden zelf mee te schrijven. Nu kunnen ze achterover hangen, want ze kunnen alles later teruglezen. Je bent dan zelf te hard aan het werk, en juist de studenten moeten hard aan het werk

		Probeer niet alles te behandelen, maar kies van tevoren welke twee of drie dingen je minimaal wilt doen, en kijk dan tijdens de les wat je nog extra kunt doen

		Wacht soms iets langer voordat je iets laat zien, zodat ze zelf eerst even kunnen nadenken. En als je denktijd geeft, geef ze dan ook echt genoeg tijd

		Check bij meer studenten of ze het volgen (als er twee ja zeggen, betekent dat niet dat iedereen mee is)

		Vraag eens hoe bepaalde zaken bij hun stagebedrijf geregeld zijn

		Probeer alle namen van studenten uit je hoofd te kennen, want dan kan je makkelijker verschillende studenten aanspreken

		Zorg dat je je eigen stiften voor het whiteboard bij je hebt



	 

	Ik bedank haar voor de feedback, want dit is erg nuttig. Ik merk meteen dat Nathalie zelf veel ervaring heeft met lesgeven. Het is fijn om een chef te hebben (zo noem ik haar, wat ze niet echt leuk vindt, omdat ze vindt dat ze vooral faciliteert) die zelf weet wat het vak inhoudt. Later zal ik ontdekken dat docenten nauwelijks met elkaar meekijken om er allebei van te leren. Dat komt door tijdgebrek, en misschien ook wel een beetje doordat het spannend is je kwetsbaar op te stellen. Uiteraard zien wij elkaar wel eens voor een groep staan omdat er gelegenheden zijn waar we met meer docenten tegelijk aanwezig zijn met een groep studenten, maar echt bewust en aangekondigd meekijken en evalueren, doen we bijna niet.

	Het zou zo leerzaam kunnen zijn.


De overstap

	 

	Het is dus de bedoeling het lesgeven naast mijn werk te blijven doen. Ik wil eerst maar eens kijken hoe deze periode van november tot januari verloopt. En of ik het überhaupt wel leuk vind. Daar kan ik kort over zijn. Ja, ik vind het leuk. Schokkend leuk. En dus wil ik hier meer mee.

	 

	Na een zeer korte overpeinzing en een gesprek met mijn vriendin Sabine zeg ik mijn baan in het bedrijfsleven op. Ik vraag Sabine nog even me erop te wijzen als ik typische docentenkwaaltjes ga vertonen door dit nieuwe vak, zoals denken dat ik gelijk heb of tussendoor steeds het stopwoordje ‘hè?’ gebruiken (en ja, dat is een vooroordeel). Ze belooft het. Ik ga dus stoppen met mijn baan in het bedrijfsleven, terwijl ik het daar best nog naar mijn zin heb. Niet iedereen snapt dat. Ik werk immers bij een steengoed bedrijf, zit in het Logistieke Management Team, mag mee naar strategiedagen in luxe hotels, heb een pakketje aandelen en opties in het moederbedrijf en –belangrijk– ik word gewaardeerd. Toch zijn er ook een paar collega’s die zeggen dat ze me dat wel zien doen, dat lesgeven.

	 

	Het is nu dus definitief: ik ben vijftig jaar en word een heuse zij-instromer. An absolute beginner. Ik neem ontslag voordat ik een baan in het onderwijs heb, en prik in overleg met mijn baas bij Technische Unie een laatste werkdag, zodat ik nog genoeg tijd heb om dingen over te dragen. Blijkbaar heb ik het volste vertrouwen dat ik werk ga vinden in het logistieke hoger beroepsonderwijs.

	Ik tref Nathalie als ik op de hogeschool ben.

	Ik zeg: ‘Ik heb besloten hier mijn werk van te maken. Is er plek bij Logistics Management aan de HU om meer dan een dag per week te werken?’

	Nathalie geeft aan dat ze me graag behoudt, want de klik is wederzijds. Ze gaat in overleg over budget, aangezien er op dit moment geen vacature is. Het blijkt mogelijk me voor drie dagen in de week aan te nemen, met een jaar proeftijd. Ik zou ook met vier dagen blij zijn geweest, maar dat het er drie zijn, blijkt later een gouden greep.

	Een week voordat ik mijn contract bij de Hogeschool Utrecht teken, word ik gebeld door een recruiter van een andere hogeschool. Er is blijkbaar genoeg werk in dit vak. Ik had destijds ook daar geïnformeerd of ik een dag in de week les kon geven, maar daar was toen geen mogelijkheid voor. En precies nu bellen ze me om te vragen of ik wil solliciteren op een functie die daar ontstaat, ook als docent bij de opleiding Logistics Management. Ik zou nu deze twee trajecten parallel kunnen doen om te zien waar ik het beste pas. Ik besluit dat niet te doen en direct te kiezen voor de HU. Immers, het is heel leuk bij de HU. Er zijn fijne studenten, de reistijd is prima te doen en er zit veel energie en lol in het team. Bovendien voel ik commitment naar de HU omdat ik daar al een dag per week naast mijn baan in het bedrijfsleven aan de slag kon. Met mijn hoofd en hart weet ik, voel ik, dat de overstap van het bedrijfsleven naar het onderwijs in deze fase van mijn leven een goede keuze is. Dat ik veel nieuwe dingen ga leren en nieuwe mensen ga ontmoeten. Dat ik in een andere wereld en dus een nieuw avontuur stap. 

	Maar ook dat ik financieel gezien de domste beslissing neem uit mijn carrière.

	Ik heb acht keer een dag les gegeven en een toets ontworpen en nagekeken, dus ik weet waar ik aan begin, zou je zeggen. Maar dat is niet zo. Ik blijk dat helemaal niet te weten. Ik zal later leren dat er zoveel meer bij komt kijken. In die eerste weken was ik gevrijwaard van allerhande taken, en deze komen straks in volle overtuiging op me af. Naast lesgeven, voorbereiden en toetsing vormgeven, moet ik straks namelijk afstudeerders begeleiden, bedrijven bezoeken, studenten coachen in leerteams en individueel, onderwijs ontwerpen, kalibreren met collega’s, sociale activiteiten organiseren, business games begeleiden, onderwijsprocedures begrijpen en volgen, systemen begrijpen en vullen, zelf cursussen volgen en dan noem ik nog niet eens alles. Want hoe weet je welke student wat nodig heeft? Hoe weet je het antwoord op vragen van studenten over afwijkende studiepaden? En ga zo maar door. Een complex beroep.

	Zwembroek aan?

	Neus dicht?

	Springen maar!


 

	 

	 

	 

	 

	Deel 2: Mijn eerste jaar



	
  



	
In het diepe

	 

	Wat voel ik me een beginneling! Ik leer wel heel veel. Mijn eigen leercurve voelt zó steil dat ik er bijna van afglijd. Alles is nieuw. Een nieuwe locatie, nieuwe collega’s, nieuwe klanten (de studenten, ja), nieuwe systemen (veel!) en nieuwe routines en ritmes. Zo ga ik ineens met de trein naar mijn werk in plaats van met mijn leaseauto. Ik leer dat docenten elkaar niet bellen, maar mailen en chatten via Teams. Docenten werken gemiddeld veel meer over dan mensen in het bedrijfsleven, zo is mijn indruk. Als de lesdrukte minder wordt, nemen nakijkwerk en voorbereidingen voor de volgende periode juist weer toe. Ik stap als het ware in een trein die van deadline naar deadline dendert, omdat het hele programma vastligt. Toch heb ik daarbuiten ook veel flexibiliteit in wanneer ik precies werk en of ik thuis werk of op de HU. Dat is een beetje dubbel: aan de ene kant zijn er veel vastgelegde activiteiten en momenten, maar daarbuiten heb je veel flexibiliteit om eigen keuzes te maken.

	De cultuur is anders op zo’n hogeschool dan in het bedrijfsleven. Alles ademt hier leren, want het gaat over groei, ontwikkeling, uitleggen, oefenen, beoordelen en ga zo maar door. En het wordt ook daadwerkelijk allemaal gefaciliteerd. Niet alleen voor de studenten, maar ook voor de docenten.

	Een ander verschil met het bedrijfsleven is het overbekende voordeel van de vele vakanties. Jazeker, het is waar, lekker veel vrije dagen. Maar tsjonge, wat zijn die nodig! Om bij te komen, maar ook om dingen weg te werken of voor te bereiden. Het is intensief werk en eigenlijk is er structureel te weinig tijd beschikbaar voor wat je moet doen. Misschien niet voor zeer ervaren docenten die steeds dezelfde vakken geven, wel voor mij en velen met mij. Wat heel fijn is in mijn nieuwe baan als docent is dat ik niet meer van die ellenlange vergaderingen heb. Ik ben nu weer veel meer met de inhoud bezig.

	De grootte van de organisatie is voor mij niet nieuw. Ik ben gewend bij grote organisaties te werken en de Hogeschool Utrecht is groot. Dat merk ik meteen als ik de helpdesk bel (press 2 for English) en als ik mijn laptop en telefoon mag ophalen in een hoorcollegezaal met twintig andere docenten die deze maand beginnen.

	We werken in ons team met buddy’s voor nieuwe docenten. Jeroen is mijn buddy. Dat houdt in dat hij mij op sleeptouw neemt om nieuwe dingen uit te leggen en dat ik bij hem terecht kan met vragen. Ik ken Jeroen niet zo goed, want toen ik die ene dag in de week les gaf, kwam ik hem nauwelijks tegen. Later zal blijken dat ik geluk heb gehad met hem als buddy. Hij coacht de studenten graag en neemt mij er wel even bij. Ik zou ontdekken hoe ontzettend ik met hem kan lachen, wat een humor heeft die vent. Het is essentieel om een buddy te hebben, zodat je er sneller achter komt hoe de dingen werken. Je voelt je niet bezwaard om iemand van zijn werk te houden met al je vragen, want dan had-ie maar geen buddy moeten zijn.

	Dit werkt dus goed, maar achteraf gezien had ik daarnaast ook veel meer met collega’s willen sparren over pedagogiek en didactiek. Er gaat eigenlijk teveel tijd en aandacht in onze overleggen en afstemming naar de organisatorische zaken, omdat we samen alles voor de studenten geregeld moeten zien te krijgen.


Maar meneer…

	 

	‘Maar meneer, je moet als leidinggevende toch gewoon soms een lul zijn?’

	De studenten hebben net een oefening gedaan over weerstand en we bespreken deze na. De student die dit vraagt, kijkt me met een open blik aan.

	‘Definieer lul’, zeg ik.

	‘Nou dat je soms gewoon hard moet zijn’, zegt-ie en ik zie dat hij zelf schrikt van wat hij zegt. En dan glimlacht hij wat ongemakkelijk. We hebben dus dezelfde associatie. Er wordt gelukkig in de hele klas gegrinnikt, want dit gesprek voelt als op het randje. Het is een wondere wereld dat onderwijs. Daar ga ik nog veel plezier aan beleven.

	 

	Vandaag vertel ik de jongelui iets over het thema weerstand als onderdeel van het derdejaarsvak veranderkunde. Ik heb hen vooraf een startformulier laten invullen om te ontdekken wat ze al over veranderkunde weten en wat ze zouden willen leren. Ik vond dat heel slim van mezelf, want dit is in lijn met de theorie dat het leren vooral moet plaatsvinden in de zone van naaste ontwikkeling (Vygotsky, 1980) waarbij nieuwe informatie goed moet aansluiten bij, en voortborduren op, hetgeen ze al weten. Dan is het namelijk makkelijker te duiden en blijft het tevens beter plakken in het lange-termijngeheugen. Ik heb dit net geleerd en probeer nu dus vast te stellen waar die zone van naaste ontwikkeling zich bevindt voor de verschillende studenten.

	 

	Het speciale thema ‘weerstand’ stel ik vandaag in de les veranderkunde centraal omdat veel studenten aangaven te willen leren hoe je mensen meekrijgt, hoe je weerstand overwint. Ik vind dat er te weinig over in het boek staat, dus heb ik in het weekend nog wat bij elkaar gescharreld. Vooral podcasts helpen me goed op weg bij mijn voorbereiding. Tjipcast is leuk, een echte aanrader. Tjip de Jong interviewt allerlei mensen waarbij de nadruk ligt op de onderwijswereld.

	 

	Gun jezelf het luisteren en/of kijken naar de Tjipcast van Tjip de Jong, diepgaande gesprekken over allerlei onderwerpen binnen de onderwijswereld. Scan de qr-code om op zijn site te komen.

[image: Image]


	 

	Vandaag stonden de studenten al voor het klaslokaal te wachten toen ik aan kwam lopen. Wat zeg ik, te wachten? Te popelen! Om naar mij te mogen luisteren, zich te laven aan mijn kennis, mijn briljante praktijkvoorbeelden en – sorry, maar het moet gezegd - mijn leuke grapjes.

	Of verbeeld ik me dit alles?

	Ik heb als beginnend docent al snel geleerd dat het belangrijk is dat studenten actief met de lesstof aan de gang gaan, dus ik doe steeds meer oefeningen met hen om de stof te internaliseren. Ik maak echter nog steeds te mooie sheets, want jemig, wat kost dat een tijd. Er staat inderdaad nog teveel tekst op, maar het dilemma is dat het tegelijkertijd mijn eigen spiekbrief is. Ik moet hier wel iets mee, want naast het feit dat meeschrijven nuttig is voor het leren, moet je er als student ook nog eens voor aanwezig zijn. 

	Wat ik ook nog niet goed doe, is dat ik te hard werk als ik voor de klas sta. Ik ben nog teveel aan het vertellen en op allerlei manieren aan het werken om hen aan de praat te krijgen. Dan kunnen de studenten achterover leunen.

	Ik licht de oefening toe die ik bedacht voor het kenniscollege over veranderkunde.

	‘Maak duo’s, één van de twee neemt een voorval in gedachten waarbij je veel weerstand hebt gevoeld. Dat mag uit een privésituatie zijn, een ervaring op school of bij je bijbaan of stage. Het maakt niet uit waar. De ander gaat je hier vragen over stellen en noteert de antwoorden.’

	Ik voeg nog toe dat we na afloop voorbeelden plenair gaan bespreken van diegenen die hiertoe bereid zijn. Ik zeg hun een plek in het gebouw te zoeken waar ze even rustig met elkaar kunnen praten. Een groot deel van hen doet dat, de rest vindt het blijkbaar prima om in het lokaal te blijven. De nabespreking is leuk. Er wordt veel persoonlijke informatie gegeven over wat ze bij die weerstand precies voelden, dachten, deden en wat de gevolgen waren. Het gaat dus over hard zijn als leidinggevende, maar ook over andere dingen. Ik wil dat ze het gevoel van weerstand oproepen om het vervolgens samen te analyseren. ‘Want,’ zo zeg ik, ‘je komt later als logistiek professional in dit soort situaties terecht en daar moet je mee leren omgaan. Als werknemer, maar misschien ook als leidinggevende.’

	Een student steekt zijn hand op en ik kijk hem vragend aan.

	‘En meneer, wat voor situatie heeft u zelf meegemaakt qua weerstand?’

	Dit vind ik nou zo leuk, dat ze dit gewoon vragen. Ik besluit een vrij persoonlijk voorval te schetsen uit een van mijn vorige banen. Ik merk zelfs dat mijn stem minder vast wordt, omdat het me blijkbaar nog steeds raakt als ik erover vertel. Zo leer je weer eens wat over jezelf.

	Ik heb inmiddels ontdekt dat je als docent niet alles hoeft te kunnen en weten. Je mag je eigen onzekerheid laten zien. Natuurlijk bereid ik me goed voor en sta ik boven de stof, maar ik ben ook maar een mens. Ik geloof erin dat als ik mijn eigen kwetsbaarheid toon, zij dit ook eerder zullen doen. Deze leerlingen zijn derdejaars en tussen de negentien en vierentwintig, schat ik. Ik ben verrast hoe serieus ze oefeningen doen en hoe goed ze kunnen praten.

	 

	En weet u wat raar is? Ik ben helemaal geen expert op het vlak van veranderkunde en toch geef ik het vak veranderkunde. Het is niet mijn specialiteit en dat voelt gek, want ik vind dat de studenten recht hebben op iemand die specialist is op dit gebied. Gelukkig heb ik ruim vijfentwintig jaar werkervaring bij vijf verschillende werkgevers in logistieke omgevingen, dus inspiratie over veranderingen genoeg. Om me voor te bereiden op dit vak sprak ik mijn collega Arjen die het vorig jaar gaf en dat helpt natuurlijk al veel, want er is al een slidedeck met lessen.

	 

	Arjen is zo mogelijk nóg fanatieker in het opdoen van inzichten en deze overdragen aan studenten dan ik, dus ik heb veel informatie. Maar dat betekent niet dat ik het me meteen eigen heb gemaakt. En bovendien wil ik het graag een beetje naar mijn hand zetten. Om het overtuigend te kunnen brengen, moet het – binnen de geformuleerde leeruitkomsten en toetsdoelen – wel mijn eigen verhaal worden. Dus las ik in de vakantie eerst het theorieboek dat erbij hoort. Een goed boek, maar er zitten geen casussen of concrete voorbeelden in. Ik zocht zelf nog een hoop extra informatie. Ook dacht ik rustig na over voorbeeldcases die ik zelf heb meegemaakt, want voorbeelden zijn essentieel voor studenten.

	Terugkijkend ben ik best trots dat het gelukt is deze lessen te geven. En wat zo mooi is: ik heb zelf weer nieuwe inzichten opgedaan. Zelf leer ik hier nog het meest, denk ik wel eens.
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	Wat is lesgeven eigenlijk?

	 

	Ik heb het de hele tijd over lesgeven, maar wat is dat eigenlijk?

	Wat is het bijvoorbeeld voor u?

	 

	… (denktijd) …

	 

	Ik vermoed dat u wel een beeld hebt, en dat dit vast wel klopt, maar het is toch interessant om deze vraag te stellen. Ik heb geleerd dat het stellen van de meest basale vragen nieuwe inzichten kan opleveren. Voor mijzelf betekent lesgeven: iets aanreiken waardoor anderen nieuwe inzichten kunnen opdoen. Dat dekt uiteraard niet de hele lading, maar het is wel de kern voor mij. Als ik les geef, reik ik iets aan en dat triggert iets bij anderen (als het goed is). Het leidt hopelijk tot het bewustzijn dat iemand iets nieuws weet of kan. Ik gebruik het woord inzichten, omdat de student er iets in gaat zien wat hij daarvoor niet zag. Daarmee zit er een actief element in van de docent (aanreiken), maar ook van de student (inzien).

	 

	‘Education is learning what you didn’t even know you didn’t know’ (Daniël J. Boorstin)

	 

	Het grappige is dat je als docent zelf in dat contact ook heel veel leert. Het is dat ze er niet voor betaald krijgen, maar studenten zijn in dat opzicht eigenlijk een beetje mijn docenten. Door hun reacties leer ik hen kennen, leer ik hoe ze denken, leer ik wat uit mijn lessen werkt en wat niet werkt, leer ik hoe ik mijn werk beter kan doen. En omdat ik les geef in het hoger beroepsonderwijs (en daarnaast aan mensen uit de logistieke praktijk, waarover later meer) hoor ik studenten ook over nieuwe dingen die ik nog niet weet.

	 

	Perspectieven op lesgeven

	 

	Ton van den Brink (universiteit): ‘Lesgeven is een soort ambacht. Je kunt niet zeggen: dit is de theorie van lesgeven en zo gaan we die toepassen.

	Het is gewoon doen, jezelf inbrengen en schaven. Ik ben na mijn studie gelijk gaan promoveren, en daarbij moest je in het tweede en derde jaar ook les geven. Dat vond ik meteen leuk. Sowieso omdat het voor afwisseling zorgde. Ik denk toch wel dat de interactie het leukst is, dat is misschien cliché, maar het is wel zo. Het is bijvoorbeeld leuk als studenten een vraag stellen waar je het antwoord niet per se op weet, omdat je dan denkt: ‘hé, wat leuk, zo kan je er ook naar kijken.’ Bovendien merk ik dat door ergens les in te geven, je soms pas echt begrijpt hoe iets in elkaar zit, dus het is ook leerzaam voor jezelf.’

	Theo van Spanje (hbo): ‘Voor mij is lesgeven studenten begeleiden, in hun eigen proces. Het is een beroepsopleiding, om te komen tot een collega te zijn. Ik ben pietje precies. Ik heb de drive dat studenten topmedewerkers worden. Ik had nooit verwacht dat ik goed kennis kon overdragen voor een groep studenten. Ik heb geleerd beter te luisteren, en dan te kijken wat echt de vraag is. Kennis delen is leuk, want ik vond het vroeger heerlijk dat een docent rustig uitlegde hoe een arm in elkaar zat, doe ik nu ook, we gaan tien centimeter naar onderen, waar komen we nu terecht?’

	Paul Go (hbo): ‘Het woord geven zit erin, iets geven. Realiseer je dat de student ergens totaal geen weet van heeft, jij kunt het raam openzetten en nieuwe inzichten geven. Inspireren is een platgeslagen woord, maar dat is het wel. Soms moeten ze daarna even weten hoe dingen in elkaar zitten, dus kennis tot zich nemen, en daarnaast gaat het vooral over urgentie en hun verantwoordelijkheid. Ik ben geboeid door leerprocessen en heb zelf lang over mijn opleiding gedaan, manieren moeten zoeken om het te halen. Ik wil dat iemand anders gelukkig wordt, daarom word ik ook niet rijk.’

	Carlijn Smid (voortgezet onderwijs): ‘Lesgeven gaat over leren van de lesstof, maar ook over de persoonlijke ontwikkeling van de leerlingen, dat ze meer van de wereld begrijpen en nadenken over hoe ze zich moeten en willen gedragen. Dat ze de natuurkundige en wiskundige formules later nog kennen is mooi meegenomen. Het is goed om te begrijpen waar leerlingen problemen mee hebben en ik vind het erg leuk ze te helpen om hier beter in te worden. Het voelt goed om impact te hebben op het leven van die kinderen en er voor ze te kunnen zijn. Het is ook nuttig voor de maatschappij.’

	Tilly Lammers-Pijpers (basisonderwijs): ‘Lesgeven is overdragen van kennis waarvan je zelf goed op de hoogte moet zijn, die je zelf goed moet beheersen, meer dan wat je moet overbrengen en, vind ik, dat je goed moet weten welke stapjes je gaat nemen om die kennis in de hoofdjes van de leerlingen te mogen stoppen. Kun je hen zó uitdagen dat ze zín hebben in hun opdrachten. Ook vakken als handenarbeid, muziek en tekenen droegen voor mij absoluut bij aan een goede sfeer in de klas en vooral naar die laatste twee keek ik zelf altijd uit. Het vak gymnastiek stond ook op het rooster en ik vond het een pittige uitdaging om dat vak zó te geven dat alle leerlingen aan hun trekken kwamen en alle attributen gebruikt werden, ondanks de bevoegdheid om dat vak te mogen geven. Blij was ik toen er een aparte vakleerkracht werd aangetrokken en ik veel van hem kon en mocht leren.’

	Annemiek Engelen (theater les): ‘Ik vind het allerleukste het échte contact wat je vaak hebt. Om tot de kern van toneelspelen te komen moet je je kwetsbaar opstellen, moet je zeg maar je masker een beetje laten vallen, en moet je goed leren luisteren naar de ander. En dat zijn allemaal heel mooie dingen om te zien. Het is een soort snelkookpan van iets waar je in het dagelijks leven langer over doet. In zo’n toneelproces gaat dat altijd net wat sneller, omdat er natuurlijk veel obstakels zijn, je moet hobbels nemen, het is niet altijd makkelijk. Maar wel superleuk. Je werkt vanuit fantasie, alles is mogelijk. Dat leer je ze ook. Dat je kinderen meegeeft dat alles mogelijk is, is wel een soort kadootje denk ik. Ik denk dat het heel leuk is om op jonge leeftijd te horen dat je in je fantasie alles kan doen, je kunt nog koning worden, je kunt de maan bezoeken. Er wordt bij toneelspelen een ander aspect aangeboord dan op school, en dat is fantaseren, durven dromen, durven doen. Zoiets.’



	



	Voorbereidingstijd

	 

	Ik heb eigenlijk nog nooit een baan gehad waarbij zoveel collega’s zo vaak in hun vrije tijd aan het werk zijn. We worstelen er allemaal op een bepaalde manier mee. In eerdere banen hield ik in drukke tijden wel eens een poosje bij waar ik precies mijn tijd aan besteedde, zodat ik inzicht kreeg in het verbeterpotentieel. Ik dacht dan vaak dat ik teveel deed, maar in feite organiseerde ik mijn werk vooral te weinig. Dus dat bijhouden van mijn tijdsbesteding doe ik nu wéér om wat meer inzicht te krijgen. In februari en maart noteer ik zes weken lang nauwgezet de tijd die ik aan verschillende activiteiten besteed. Wat ik uit deze periode leer, is:

	 

	
		Ik werk gemiddeld in deze zes weken ruim zeventig procent over;

		Ik spreid het werk uit over alle dagen van de week, dus ook in de weekenden;

		Ik gebruik de vakantieweek om twee dagen te werken, zodat ik alvast kan voorbereiden en herkansingen kan nakijken;

		Ik besteed verreweg de meeste tijd aan het voorbereiden van de lessen;



	 

	Wat kan ik hier nu mee? Ik vind het logisch dat ik veel overwerk, want ik ben nog maar net begonnen. Ik werk op dit moment maar drie dagen dus ik heb genoeg tijd om over te werken, zonder dat mijn privéleven er bij inschiet. Dat is voor nu dus iets dat ik accepteer.

	Het is fijn dat ik op dit moment nog geen ander werk naast het HU-werk heb, want daardoor kan ik dit eerste jaar meteen mijn volledige vakbekwaamheid (BDB, basis didactische bekwaamheid) halen. De meeste zij-instromers verspreiden dat over meerdere jaren, omdat ze er in het begin geen tijd en energie voor hebben. En dan wordt het vooral later een last. Ik bof dus achteraf gezien met een driedaags contract.

	Verder vind ik het prettig dat ik de weekenden kan gebruiken, zodat ik per dag wat minder uren hoef te maken. 

	Want het is behoorlijk vermoeiend allemaal. En dat ik op dit moment nog een vakantieweek gebruik om het werk te spreiden, vind ik ook prima.

	 

	‘Hoe beter de voorbereiding, hoe meer risico’s je kunt nemen’ (bron onbekend)

	 

	Mijn belangrijkste conclusie is dat ik echt mijn winst moet halen uit het verminderen van het aantal uren voorbereiding voor de lessen. Dat lijkt dus een mooi concreet punt om aan te pakken, maar ik zie alleen niet hoe. Ik geef deze vakken namelijk voor het eerst. En ik wil graag een goede les geven. Het lijkt me nu geen goed moment om eens lekker uit te proberen waar een matige voorbereiding toe leidt. Dat doe ik later wel als ik me zekerder voel. 

	Een collega van een andere opleiding aan de HU zegt: ‘Je moet echt kijken naar hoeveel uren je krijgt voor voorbereiden en dan moet je stoppen als die tijd erop zit. Anders ga je er aan onderdoor.’ 

	De vaak verguisde negen-tot-vijfmentaliteit zou hier dus wel eens mijn redding kunnen worden. Ik weet dat ze gelijk heeft, en ik vind het ook knap dat ze dit kan. Ik kan het in ieder geval nog niet. Ik vind het soms bizar hoe we hier moeten werken. Ik zie dat veel collega’s het te druk hebben, vaak onderbroken worden, op verschillende plekken werken en extra speciale taken of coördinatietaken hebben binnen hun teams. Het toebedelen van uren die je ergens aan mag besteden zou in Excel best kunnen kloppen, maar lijkt me in de praktijk een gevalletje wishful thinking. En dan heeft Nathalie me in de eerste periode al wat minder taken gegeven omdat ik net begin. Kan je nagaan.

	Er zit niks anders op dan het voor dit moment te accepteren. Maar ik neem me voor dat dit later wel moet veranderen. Dat gaat waarschijnlijk gedeeltelijk vanzelf, want ik word steeds ervarener in lesgeven en voorbereiden, en ik geef straks bepaalde vakken een jaar later opnieuw. Toch zegt iets me dat het altijd wel een dingetje zal blijven.

	Conclusie van dit tijdmeet-avontuur: ik heb meer inzicht, maar kan er nog niet echt iets mee op dit moment. Je kunt niet alles hebben.

		 

	Perspectieven op voorbereiden van lessen

	Jeroen Haak (hbo): ‘Wat ik in het begin fout deed, is onvoorbereid naar een les gaan, maar het is een fout die ik steeds vaker maak. Als je meer ervaring krijgt, wordt deze neiging juist steeds groter, maar dat is dus niet goed. Je weet al gauw meer dan de studenten over een onderwerp, dus als je geen perfectionisme nastreeft, kunnen docenten daar heel ver mee komen. Dat is dan goed genoeg in de zin dat je ermee weg komt, maar als je je dan kritisch afvraagt wat je dan bereikt bij studenten is het middelmatig en als opleiding en als student wil je meer dan dat.’

	Remco Bos (mbo): ’Wij proberen als team vaste lessen te geven, zo heb je de mogelijkheid om lessen uit het vorige jaar weer te gebruiken of dezelfde les aan diverse klassen te geven, op die manier heb je dubbele voorbereidingstijd. Voor mezelf moest ik leren wanneer een les voldoende is qua voorbereiding. Nu kan ik eerder tegen mezelf zeggen dat een les prima is, niet elke les hoeft een 10 te zijn.’

	Rob Lammers (basisonderwijs): ‘De lessen bereidde ik graag zo goed mogelijk voor, dat gaf mij houvast. Ik hield ervan vóór de lessen begonnen en de kinderen nog niet in de klas zaten, op het schoolbord puzzelwoorden te schrijven met daarbij behorende tekeningetjes, een soort rebussen. De leerlingen mochten mij helpen met de oplossing, de aandacht was getrokken.’

	Annemiek Engelen (theater les): ‘Ik bereid goed voor, ook met andere dingen in mijn leven. Ik metsel het een beetje dicht, om het vervolgens los te kunnen laten. Dus ik heb goede voorbereiding ook nodig voor de structuur. En dan kan ik mezelf soms een 7 of een 8 of ook wel een 5 of een 6 geven, en dan weet ik: morgen een tandje erbij. Bovendien – ik ben freelancer – wordt je niet teruggevraagd als je het slecht doet natuurlijk. Ik ben niet in loondienst, dus je moet gewoon goed zijn. En met die cijfers probeer ik tegelijkertijd niet te kritisch te zijn, want ik ben bijvoorbeeld een beetje chaotisch en dat vind ik eigenlijk ook wel leuk in mijn theaterlessen. En over dat voorbereiden: het is wel belangrijk dat je altijd op iets terug kan grijpen. Je hebt wel eens kadootjes, dat je een les hebt waarbij je je papieren helemaal niet tevoorschijn pakt omdat het gewoon zo tof loopt, en dan spring je ook naar alle oefeningen die je niet voorbereid hebt, omdat dat gewoon kan met zo’n groep, en dat is heel gaaf als dat gebeurt. Maar als je je dag niet hebt, dan is het heel fijn om voorbereid te zijn, omdat je voor jezelf een soort bodempje hebt gelegd. En als je je dag wel hebt, nou ja, dan is het ook fijn.’



	



	Teveel om te weten

	 

	Aangezien lesgeven dus nooit mijn vak was, wil ik een inhaalslag maken. Ik luister podcasts, kijk filmpjes, lees boeken, interview mensen (en geef les). Er is zóveel informatie beschikbaar. Dat is super fijn, maar tegelijkertijd om gek van te worden. Want als je denkt dat je een bepaald onderwerp begrijpt, vind je er nog weer een ander goed boek over met dingen die je nog niet wist. Ik verdiep me in beide kanten van de onderwijsmedaille: leren én lesgeven. Bij mijn bekwaamheidscursus lag de nadruk wat meer op lesgeven. Ik hoop en vermoed dat veel kennis over lesgeven is gebaseerd op hoe mensen leren, maar het is wel degelijk een ander kennisgebied. Lesgeven wordt vaak benaderd vanuit de docent, die moet iets op een bepaalde manier doen. Maar ik wil ook weten hoe leren werkt. Hoe werken je hersenen als je aan het leren bent? Hoe werkt het geheugen? Hoe kan je effectief studeren?

	Vandaag plaats ik op LinkedIn het volgende verzoek:

	 

	TIPS GEVRAAGD: HOE LEREN MENSEN? 
Ik vraag vandaag uw advies. Ik wil me namelijk verder verdiepen in de vraag hoe mensen leren. Wat maakt dat mensen leren, of beter gaan leren? LET OP: Het gaat me minder om lesgeven of opleiden (vanuit docenten), maar meer om het leren zélf, het leerproces zélf. Welk boek op dit gebied, welke site of welke persoon waar u enthousiast over bent, zou ik moeten bestuderen? Waarom juist dát? (…) ik wil graag meer echt diepgaande kennis over leerprocessen opdoen. Graag laat ik me inspireren bij deze zoektocht. Dank voor uw reactie!


	 

	Wat er daarna gebeurt, is heel mooi. Ik krijg enorm veel reacties en tips, en zeer uiteenlopende. De meeste tips betreffen boeken. Ik bestel er gelijk een aantal. Bijzonder nuttig om zo’n uitvraag te doen, maar ook wel een opgave om alle tips te gaan opvolgen. Steeds denk ik grip te krijgen op wat er hierover te lezen is. Maar dat is natuurlijk een beetje dom van mij. Er is teveel. Ik moet het lezen van al dit materiaal er een beetje bij doen in mijn vrije tijd, maar het voelt alsof ik beter een studie erbij kan beginnen over dit onderwerp.

	Een van de boeken die getipt wordt, is ‘The hidden lives of learners’, van Graham Nuthall (Nuthall, The hidden lives of learners, 2007). Ik vind dit een speciaal boek. Ik lees de Engelstalige versie verspreid over een paar weken, steeds in de trein en tram op weg naar mijn werk. Waarom ik dit boek speciaal vind? Het bijzondere is dat er onderzoek in klaslokalen is gedaan waarbij alles wat er in de lokalen gebeurt gedurende een bepaalde periode gevolgd is. En dan bedoel ik alles. Er hingen meerdere camera’s in de klas om alles te kunnen terugkijken, alle leerlingen hadden microfoontjes op hun shirt om te kunnen terugluisteren welke leerling op welk moment wat precies zei. Alles wat gezegd is door de docent en de leerlingen is dus in kaart gebracht, ook alles wat leerlingen onderling tegen elkaar zeggen en de docent normaal gesproken helemaal niet hoort. Daarnaast zie je op de beelden of leerlingen opletten of niet. En de leerlingen zijn achteraf geïnterviewd om de waarnemingen aan te vullen met informatie over wat leerlingen op bepaalde momenten dachten. Of waarom ze denken dat ze bepaalde dingen wel onthouden hebben en andere dingen niet. Een zeer bijzonder project! Daarom kregen ouders vooraf een uitgebreide uitleg over het hoe en waarom van dit onderzoek. Deze grondige aanpak leverde heel goede informatie op: juist de samenhang tussen wat er te zien was, wat er te horen was en wat leerlingen dachten, maakte nieuwe conclusies mogelijk. Ik kan dit boek niet samenvatten, maar het wordt pijnlijk duidelijk dat hetgeen de leraar doet slechts een beperkt deel is van hetgeen er in het lokaal gebeurt. Hoe klasgenoten (‘peers’) met elkaar spreken of tegen elkaar doen, blijkt zeer bepalend voor wat ze - al of niet verkeerd - aanleren. Daarnaast is het eigen stemmetje in ieders hoofd ook van groot belang, want leerlingen vertellen zichzelf dat ze het tóch niet snappen, of zijn gewoon aan heel andere dingen aan het denken. Zo lees ik dat klassen die zeer actief bezig zijn, niet altijd veel leren. Ik lees dat leerlingen de leraar weliswaar vertellen wat ze als voorkennis hebben, maar dat dit niet betekent dat ze deze concepten correct in hun hoofd hebben zitten. Ik lees dat leerlingen best wat nieuwe dingen leren in de les, maar dat wát ze leren heel sterk verschilt tussen studenten.

	Ik lees dat je nieuwe concepten drie keer op verschillende manieren moet uitleggen wil het echt in het langetermijngeheugen een plek krijgen. Ik lees dat de peerculture vaak belangrijker voelt – en wellicht ook echt is - voor leerlingen dan de klascultuur die de leraar stimuleert, en dat de leraar daarom moet proberen die peers zodanig in te zetten dat dit het leren versterkt.

	De klascultuur is de formele, door de leraar geleide omgeving waarin leren plaatsvindt. Dit is wat zichtbaar is voor de leraar: instructie, opdrachten, klassikale interacties. Deze richt zich op het curriculum, op regels en op prestaties. De peerculture is de informele sociale wereld van leerlingen onderling. Deze beïnvloedt motivatie, houding en interpretatie van lesstof en kan het leren ondersteunen of juist ondermijnen. De basis wordt gevormd door vriendschappen, status en groepsnormen.

	Nuthall stelt dat leerlingen selectief omgaan met informatie op basis van wat hun peers belangrijk vinden en dat de betekenis die leerlingen aan lesstof geven, vaak gevormd wordt in gesprekken met klasgenoten. Het klinkt me logisch in de oren, ook op basis van wat ik zie en hoor in mijn klas.

	 

	‘You are probably aware that one of the greatest enemies of effective teaching is student misunderstanding. No matter how well you describe something, how well you illustrate and explain it, students invent some new way to misunderstand what you have said.’ (Graham Nuthall)

	 

	Het is leuk de letterlijke weergave van gesprekjes tussen leerlingen te lezen, daar zit het boek vol mee, omdat je dan meegenomen wordt in de wereld van de leerling. Je voelt als het ware hoe belangrijk de onderlinge relaties tussen leerlingen zijn voor wat ze doen en leren.

	En wéér realiseer ik me dat echt goed lesgeven lastiger is dan ik denk.


Hersenen en de late adolescentenversie ervan

	 

	Het is half acht ’s ochtends. Ik zit in de trein naar Utrecht. Het groene hart fluistert ondertussen voorbij. Vandaag staar ik uit het raam en luister ongewild naar het gesprek van een vrouw tegenover me die het nodig vindt haar telefoon op de speaker te zetten en een lang gesprek te starten. Het schelle getetter van de onzichtbare gesprekspartner aan de andere kant van de lijn vult de ruimte. We zitten niet in de stiltecoupé, dus zeg ik er niks van. Toch irriteer ik me eraan. Ik zie dit gedrag als een gebrek aan beschaving, maar het is natuurlijk mijn eigen probleem. De tijd verandert nu eenmaal, dit is tegenwoordig zoals het is. Mensen doen dit omdat het kan.

	Het doet me realiseren hoe verschillend mensen zijn in hoe ze denken, zich voelen en zich gedragen. Die grote variëteit zie ik ook terug in mijn klassen. Het is de kunst om een manier van lesgeven te vinden die de meeste studenten raakt.

	Naast mij zit een man met een koptelefoon die zijn oren helemaal omsluit. Hij heeft het beter voor elkaar, want hij lijkt niks van het schelle geluid van de digitale derde te horen. Leren is nadoen, dus ik doe mijn eigen oordopjes in. Ik zet muziek op van Durand Jones & The Indications. Het nummer Witchoo swingt direct de scherpe randjes af van het getetter tegenover me. Een glimlach verdrijft mijn frons. Nou heb ik je.

	 

	Vandaag heb ik het boek ‘Activerend opleiden’ bij me in de trein. Het is geschreven door Lia Bijkerk en Wilma van der Heide (Bijkerk, 2012). Een van de onderdelen gaat over de hersenen, bedoeld om docenten een klein beetje te helpen begrijpen hoe de hersenen werken, toch wel erg belangrijk gereedschap bij het leren. Ook staat hier van alles in over wat er speciaal is aan de hersenen van late adolescenten, mijn doelgroep.

	In de late adolescentie zijn de hersenen nog volop in ontwikkeling, dus de studenten zijn wat dat betreft nog niet helemaal af. Dit betekent concreet dat ze nog geen overzicht hebben van lesstof, niet altijd het belang ervan zien en ook reflecteren is vaak nog te hoog gegrepen. De docent heeft daarbij dus een belangrijke taak.

	Wat ik interessant vind, is dat de gevoeligheid voor positieve consequenties van het eigen gedrag al vrij goed is ontwikkeld in de late adolescentie. Hierdoor zijn studenten gevoelig voor beloningen, complimenten en succeservaringen. Daarentegen is de gevoeligheid voor negatieve consequenties van het eigen gedrag nog niet uitontwikkeld, waardoor late adolescenten een minder goed ontwikkeld waarschuwingssignaal hebben voor het overschrijden van grenzen en ze tevens minder ontvankelijk zijn voor straffen. Essentieel om te weten bij het lesgeven en feedback geven.

	Voor het ontwikkelen van de hersenen is het verder heel belangrijk deze te blijven uitdagen, zo lees ik in het boek, immers bij het ondernemen van nieuwe activiteiten ontstaan nieuwe neurale netwerken. Hoe vaker neuronen dezelfde informatie doorgeven, des te dikker en steviger de verbindingen worden. Het is dus nodig veel te herhalen in de lessen, maar vooral de studenten zelf regelmatig de nieuwe kennis op te laten roepen uit het geheugen, want dat maakt de verbindingen in de hersenen steviger en dat leidt tot onthouden. Daarom loont het om studenten te vragen wat de vorige les ook al weer behandeld is. En daarom adviseren we studenten om niet steeds teksten te herlezen, maar juist zichzelf te bevragen over de tekst, omdat ze de nieuwe kennis uit het langetermijngeheugen moeten ophalen en overbrengen naar het werkgeheugen.

	Onze hersenen zijn gigantisch belangrijk, maar ze wegen slechts circa 1,3 kilo. Daarin zitten – afhankelijk van de bron die je raadpleegt - zo’n zesentachtig miljard tot honderd miljard hersencellen (neuronen). Ik vind dat best veel.

	Ik lees dat we zogenaamde spiegelneuronen hebben. Dit zijn gespecialiseerde hersencellen die actief worden als je iemand anders iets ziet doen wat jij ook wel zou willen. Als je naar twee schakers kijkt, en je kunt zelf schaken, dan blijkt dat in jouw hersenen dezelfde activiteit plaatsvindt als in de hersens van de schakers. Je spiegelen aan een ander, het nadoen van een ander is een zeer efficiënte methode van leren. Door imitatie van gezichtsuitdrukkingen wordt het bijbehorende emotionele deel van de hersenen geraakt. Hierdoor kun je letterlijk beter voelen wat de ander voelt (empathie). Docenten kunnen dus heel veel bereiken bij studenten door goed voorbeeld-gedrag te vertonen en duidelijke mimiek en handgebaren te gebruiken. We gebruiken de werking van de spiegelneuronen ook bij het visualiseren, en je kunt ergens beter in worden door eraan te denken. Daar maak ik dus als docent gebruik van als ik beeldend vertel.

	 

	Wat een ingewikkeld en geweldig instrument, die hersenen. Daar moeten we dus lief voor zijn! Op de website van de Hersenstichting (Hersenstichting, sd) staat wat je kunt doen om je hersenen gezond te houden. Het is de moeite waard daar eens een kijkje te nemen. Het komt neer op regelmatig bewegen, tijd nemen om goed te slapen, de hersenen blijven uitdagen, voldoende ontspannen en gezond eten. Ik kan me zo voorstellen dat er veel studenten zijn die nog wat te winnen hebben op bovenstaande punten, al hoop ik dat we bij ons op school ruimschoots voorzien in het uitdagen van de hersenen. Wel zie ik voor mezelf een verantwoordelijkheid om af en toe eens te praten met studenten over de keuzes die ze maken in hun leven en te benoemen hoe belangrijk gezond leven is om goed te kunnen leren. En natuurlijk horen ‘slechte’ leuke dingen erbij. Ik probeer niet te paternalistisch te zijn, maar plant af en toe een zaadje.

	 

	In mijn honger naar hersenkennis lees ik ook nog een ander boek, ‘Het puberende brein’, van Eveline Crone (Crone, 2013). Daar lees ik dat het slaapsysteem bij adolescenten in de avond nog helemaal niet in werking treedt, en ze daarom moeite hebben om in slaap te vallen. Door de problemen die adolescenten daardoor hebben met opstaan lijkt het alsof er geen enkel ontzag meer is voor autoriteit wanneer er vroege activiteiten ondernomen moeten worden. Het slaaptekort bij adolescenten kan weer grote invloed hebben op hun gedrag, waardoor ze in een vicieuze cirkel terechtkomen. Ik snap steeds beter waarom het in de feedback van studenten over onze lessen steeds terug blijft komen dat colleges om half negen ’s ochtends echt te vroeg zijn. Wij zeggen dan dat ze straks als professional ook gewoon op tijd aan de slag moeten.

	Maar eigenlijk weten we dat we er meer rekening mee moeten houden, want het is biologisch gezien gewoon lastiger voor hen dan voor ons. Dat lukt onze roosteraars gelukkig steeds beter. Het is voor niemand goed als de zalen halfleeg zijn of de aanwezigen moe.

	Wat ik ook lees in het boek van Crone is dat als de invulling van een bepaald soort opdracht opeens compleet verandert, dat het dan voor adolescenten moeilijker is – moeilijker dan voor volwassenen - om de oude manier af te leren en de nieuwe manier aan te leren. Dit is bijvoorbeeld het geval als een toets een andere vorm heeft dan ze gewend zijn (‘maar vorige keer hoefde dit toch ook niet?’).

	En verder herken ik – met volle overtuiging - de moeite die adolescenten hebben met plannen. Het blijkt dat juist de hersengebieden die belangrijk zijn voor het maken van een goede planning, in de late adolescentie hun volwassen status nog niet hebben bereikt. Als een adolescent zelfstandig zijn schoolwerk moet plannen, en dat bovendien moet combineren met veel afleiding buiten school, kunnen de hersenen dat simpelweg nog niet aan, een enkeling uitgezonderd. Voor de complexe aangelegenheid van het maken van een planning is een groot aantal hersengebieden nodig, en omdat ook de communicatie tussen hersengebieden nog niet optimaal functioneert, is plannen een bijzonder moeilijke opgave.

	Ook lees ik dat de vaardigheid om informatie in je gedachten te manipuleren, om ermee te werken in je gedachten (werkgeheugen), zich ontwikkelt tot ver in de adolescentie. Je kunt mede daarom niet verwachten dat adolescenten in een drukke klas al net zo goed informatie kunnen filteren als volwassenen. Voor hen is het nog moeilijk om de automatische neiging te onderdrukken om te reageren op opmerkingen van klasgenoten. Ikzelf vind die onderlinge interactie vaak wel leuk om te zien, maar nu begrijp ik beter waardoor ze het soms moeilijk vinden om te stoppen.

	Ik vind het erg belangrijk om bovenstaande zaken te weten als docent, want hierdoor begrijp je het gedrag beter en kan je hen beter ondersteunen.

	 

	Wetende dat puberhersenen nog niet ‘af’ zijn en plannings-vaardigheden vaak nog moeilijk, vraag ik ’s avonds tijdens het eten aan onze zoon Max: ‘Gebruik jij eigenlijk een agenda om er dingen in te zetten die je allemaal moet doen?’

	‘Nee,’ zegt ie.

	‘Waarom niet?’ vraag ik.

	‘Dan is het alsof je leven een planning is.’
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