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Lief hoofd dat je hebt
lief hoofd met drukke gedachten
hoofd drukker dan me lief is heb ik ook gedacht
kun je alles overzien in die drukte?
in die menigte van gedachten?
het gonst in jouw hoofd
geroezemoes van ideeën
als op een warme zomeravond op een plein in Italië
heb je gezien dat ik er ook ben
op dat volle plein in je hoofd?
jij bent in de verte op een bordes geklommen
voor een beetje overzicht
ik snap dat wel
ik wil naar je toe
maar allerlei gedachten houden me tegen
ik zwaai naar je
maar overpeinzingen die groter zijn dan ik
steken ook hun handen op
ik roep naar je
maar goede ideeën om me heen roepen harder
ik ga op mijn hoofd staan
maar ik kan op z’n kop onmogelijk zien of jij dat ziet
en of je me wel aan mijn voeten herkent
er is weinig ruimte om te dansen
maar ik dans
er is geen hoekje stilte om te vullen
maar ik vul
ik ben er
midden op dat plein
ik maak een foto van je
die zal ik naar je sturen
dan kun je zien hoe mooi je bent
in dat avondlicht
op dat bordes op dat plein op die zomerse avond
in jouw hoofd in Italië

Anouk Saleming

Wat nou
als ‘ik’
je identiteit is ...

Uit: Saleming, A. & Van Rosmalen, B. (2017).
Maangezichten. Uitgeverij IJzer.
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1

Introductie






Johannes Brahms zei ooit: ‘Zonder vakmanschap is inspiratie niet meer dan een riet dat wuift in de wind.’ Brahms geeft hiermee een mooie opening om de belangrijke relatie tussen vakmanschap en inspiratie van dichtbij te bekijken. Gaat vakmanschap vooraf aan inspiratie, of is het het vakmanschap zelf dat zo inspireert? Of het nu een virtuoos gespeelde sonate van Brahms is of Bohemian Rhapsody van Queen, het vakmanschap is hoorbaar, voelbaar en geeft kippenvel. Dat is niet anders als je een knap gemaakt meubelstuk ziet, een elektricien treft die schijnbaar moeiteloos een probleem verhelpt of je werkt met een app die verrassend functioneel is. Allemaal voorbeelden van vakmanschap dat raakt aan makerschap.

Ook in de dienstverlening is een ontmoeting met goed werk inspirerend. We spreken dan eerder van professionaliteit dan van vakmanschap: een makelaar die balans weet te vinden tussen meedenken en ruimte geven, een accountant die cijfers een gezicht geeft. Er zijn talloze voorbeelden van goede beroepsuitoefening en de impact daarvan in het dagelijkse leven is groot: het geeft rust en vertrouwen, plezier en kleur. Ook het verzorgen van beroepsopleidingen is een belangrijke en maatschappelijk waardevolle taak waar vanuit allerlei disciplines hard aan wordt gewerkt. Maar we zijn er niet met een technisch vaardige uitvoering van opleiding en beroep. Ergens komt er wat ‘magie’ bij kijken. Helaas is er geen toverformule die dit met een eenvoudige (of desnoods complexere) ‘zwaai’ tot stand brengt. Zie hier de kern van professionele identiteit.

In 2019 verscheen Mijn Binnenste Buiten, een uitnodiging en handreiking aan professionals om hun professionele identiteit (PI) te onderzoeken aan de hand van praktijkverhalen, korte stukjes theorie, handreikingen voor gesprekken met professionele vrienden en persoonlijke vragen. Naar aanleiding van dit boek brachten collega’s van de Arteveldehogeschool in Gent een bezoek aan de Aeres Hogeschool Wageningen, thuishaven van de auteurs van het boek. Hun missie? Hulp vragen bij het vertalen van de ‘PI-manier van denken’ (bedoeld voor werkende professionals) naar beroepsopleidingen. Onze ontmoeting begon met het overdenken van de vraag of professionele identiteit pas aan de orde is wanneer je als professional met beide benen in het werk staat (ons oorspronkelijke standpunt) of dat het ook zou kunnen helpen om aankomende professionals te laten nadenken over wie ze zouden willen zijn voordat het echte werk start? We kauwden er wat op. Uiteindelijk besloten we een jaar de tijd te nemen, andere belangstellenden erbij te betrekken en elkaar vier keer te ontmoeten. Dan moesten we er wel ongeveer zijn. Er lag immers al veel.

Aanvankelijk gingen we van start met een onderzoeksgroep met docenten uit allerlei beroepsopleidingen. Gaandeweg kwamen er mensen op ons pad die een ander perspectief (techniek, veiligheid, zorg, beleid) of een andere kwaliteit (onderzoek, schrijven) inbrachten. Soms voor eventjes, de meesten permanent. Het verhaal werd kernachtiger en de groep werd steeds steviger.

Professionele identiteit een plaats geven in beroep en opleidingen was een mooie ambitie, maar #hoedan? Dit vraagstuk heeft ons aanzienlijk langer beziggehouden dan dat ene jaar. We werkten met regelmaat een dag samen. Door het diverse gezelschap stond de ene dag in het teken van onze eigen ontwikkelgeschiedenis, een volgende ging het over het verschil tussen beroep en professie of over het verschil tussen leiderschap en leiderschapsidentiteit. Weer een andere dag over hoe we onze gedachten goed kunnen laten landen in onze opleidingen. Het proces bestond uit veel uitproberen, expliciteren en puzzelen met alle verwarringen en aha-erlebnissen van dien.

Het resultaat van al dat gezamenlijk puzzelen en schrijven ligt nu voor je: een boek voor iedereen die zich bezighoudt met het ontwikkelen van beroepen en opleidingen – docenten, ontwikkelaars, beleidsmakers en leidinggevenden. Een boek waarin we graag onze inzichten en praktijkervaringen rond werken met professionele identiteit in beroep en opleiding willen delen. We hebben Stevig (leren) staan geschreven met de beroepspraktijk en vooral de opleidingspraktijk voor ogen. Daarom is het – naast een boek waarin we de theorie zo helder en beknopt mogelijk uitleggen – ook een praktisch boek met praktijkvoorbeelden en handreikingen om met professionele identiteit aan het werk te gaan. Dat kan bijvoorbeeld in de opleiding waaraan je verbonden bent; maar ook lezers die niet aan een opleiding verbonden zijn, maar wel nieuwsgierig zijn naar de doorontwikkeling van professionele identiteit, heeft dit boek veel te bieden.

Leeswijzer

We lichten kort toe wat je in elk hoofdstuk kunt verwachten.

In de loop van de tijd hebben we vaak gesprekken gevoerd over ontwikkelingen in onze werkvelden, beroepsgroepen en opleidingen. Wat vragen deze ontwikkelingen van (aankomende) beroepsbeoefenaren? Vanuit die gesprekken hebben we in hoofdstuk 2 eerst een samenvatting geschreven die laat zien waarom we denken dat het belangrijk is dat zij al in hun opleiding met professionele identiteit aan het werk gaan.

In hoofdstuk 3 nemen we je mee in het gedachtegoed van professionele identiteit en laten we de opbouw van het model zien dat we hebben ontwikkeld. Dit hoofdstuk vormt in theoretische zin de kern van ons denken. We sluiten daarbij aan bij wat we in Mijn Binnenste Buiten schreven: professionele identiteit is dat wat je onvervreemdbaar je kleur geeft op de verbinding van wie je bent (persoon), het werk dat je doet (professie) en de context waarbinnen je dat vormgeeft. Sinds de publicatie van dat boek hebben we aardig wat zaken uitgediept, verhelderd en uitgebreid. In het derde hoofdstuk daarover de laatste stand van zaken.

In ons verhaal over professionele identiteit komen we te spreken over drie verhoudingen die een belangrijke rol spelen. Dat zijn de verhoudingen tussen zelf en identiteit, tussen geheel en deel en tussen identificatie en separatie. Iedere (aankomende) professional heeft identificatiepunten of aanknopingspunten om de professionele identiteit te verkennen (die je ook kunt beschouwen als drie deelverzamelingen ervan): beroepsidentiteit, ontwikkelidentiteit en leiderschapsidentiteit. Immers, elke professional verhoudt zich op een bepaalde wijze tot het beroep dat die uitoefent (of eerder uitgeoefend heeft) en heeft een geschiedenis rond leren en ontwikkelen, waarin die positie kiest en zich laat zien in de verschillende contexten waarin samengewerkt wordt en invloed wordt uitgeoefend.1 Hoe je professionele identiteit ervaart en hoe je eraan werkt, noemen we identiteitswerk. Ook dat begrip bespreken we in hoofdstuk 3.

Na de inleidende hoofdstukken diepen we respectievelijk beroepsidentiteit, ontwikkelidentiteit, leiderschapsidentiteit en professionele identiteit uit, elk in een eigen hoofdstuk. We beginnen met beroepsidentiteit (hoofdstuk 4), omdat dit boek gaat over beroepen en opleidingen en omdat we denken dat het belangrijk is eerst met aankomend professionals de inhoud van de opleiding te verkennen en dan pas in te gaan op hoe zij hun leren en ontwikkelen in deze inhoud vorm kunnen geven. Dit laatste komt aan bod in hoofdstuk 5 over ontwikkelidentiteit. Leiderschapsidentiteit staat centraal in hoofdstuk 6 en we besluiten dit deel met professionele identiteit in hoofdstuk 7. Daarin komen complexe vraagstukken aan bod, bijvoorbeeld over hoe om te gaan met interprofessionele samenwerking.

De opbouw van deze vier hoofdstukken is vergelijkbaar. We beginnen telkens met een introductie op het betreffende identificatiepunt en de ‘eigenaardigheden’ die daarbij horen. Vervolgens geven we een reflectie vanuit een opleidingspraktijk. In diverse opleidingspraktijken is ervaring opgedaan met een of meerdere delen van het gedachtegoed. We beschrijven ze als inspiratie, als voorbeeld van hoe het kan, niet als voorbeeld van hoe het moet. Omdat we zelf ook nog zoekende zijn, nemen we mee welke vragen, overwegingen en worstelingen we tegenkomen. Zo ontstaat een rijk beeld van hoe opleidingen met deze identificatiepunten werken.

Vervolgens lichten we in een special een bepaald aspect van de identiteit uit. Zo gaat de special rond beroepsidentiteit over de invloed van certificeren op een leven lang leren en die rond ontwikkelidentiteit over ‘slim zijn kun je leren’ en andere geheimen die ten onrechte verborgen blijven. In de afsluitende paragraaf van elk hoofdstuk reiken we onder de titel ‘Aan de slag’ werkvormen, casuïstieken en narratieven aan om in de eigen opleiding aan het werk te gaan.

In de slothoofdstukken buigen we ons over de vraag hoe je met dit alles een begin maakt. In hoeverre is het bijvoorbeeld nodig dat de docent zijn eigen professionele identiteit heeft doorgrond, voordat die aan de slag kan met de professionele identiteit van de student? We geven in hoofdstuk 8 – over het starten met PI in de opleiding – drie perspectieven hierop. We doen je een aantal handreikingen die je helpen kiezen welke manier van werken met professionele identiteit en identiteitswerk bij je past. Een andere vraag is hoe je professionele identiteit in diepte en breedte in de opleiding opneemt. In het tweede deel van dit hoofdstuk vind je een quickscan die daarbij van dienst kan zijn.

De ontwikkeling van professionele identiteit staat niet meer in de kinderschoenen, maar is de puberteit nog niet ontgroeid. In de afgelopen jaren hebben we een aantal sprongen in ons denken over professionele identiteit gemaakt. In hoofdstuk 9 belichten en verhelderen we deze ontwikkelingen die verspreid over de hoofdstukken aan de orde zijn gekomen nog een keer. Het is daarmee meer dan een samenvatting. Het is tevens een handreiking en uitnodiging aan onderzoekers om aan dit veld een bijdrage te leveren. De meest gestelde vragen die we tot nu toe zijn tegengekomen, hebben we in de bijlage van een beknopt antwoord voorzien.

Wie kom je tegen in dit boek?

Zo aan het einde van deze introductie gekomen, denken wij dat het goed is dat wij ons ook even voorstellen, zodat je weet met wie je in gesprek bent. ‘Wij’ zijn een onderzoeksgroep van professionals van Aeres Hogeschool Wageningen, Arteveldehogeschool Gent, Avans Hogeschool, Christelijke Hogeschool Ede, Fontys Hogeschool, Hanzehogeschool Groningen, Hogeschool van Amsterdam, mboRijnland, Nationale Politie Landelijke Eenheid en TU Delft. Niet iedereen heeft de pen gehanteerd: sommigen hebben meegedacht, anderen meegeschreven. Velen van hen kom je in dit boek expliciet tegen, bijvoorbeeld omdat ze hebben meegeschreven aan een hoofdstuk. Hun namen vind je onder de hoofdstuktitels. Anderen komen aan het woord in ervaringen die tussendoor het verhaal kleur geven. Het geheel is aan elkaar geschreven door de vier redacteuren. Van iedereen die meewerkte, vind je een kort cv’tje achter in het boek.

In een boek over identiteit willen we ons niet verbergen achter pseudoniemen of achter algemeenheden, dus we beschrijven ervaringen vanuit ‘ik’. Om dit navolgbaar te houden zie je in de kantlijn dan wie ‘ik’ is met een portretje en een naam. Een andere implicatie van het werken met identiteit is dat we niet willen schrijven vanuit een uniforme ‘hij’ of ‘zij’. In onze teksten vind je afwisselend ‘hij’, ‘zij’ en ‘die’.

We wensen dit boek een avontuurlijke reis toe in allerlei beroepen en opleidingen. Onze lezers wensen we veel inspiratie ter versterking en verdieping van hun vakmanschap, om zo romantisch à la Brahms, rockend op z’n Queens of op welke wijze dan ook, (aankomend) professionals te helpen om steviger te leren staan.

MANON RUIJTERS
GERRITJAN VAN LUIN
NIEK VAN BENTHEM
DÉSIRÉE BIERLAAGH



1Er zijn ongetwijfeld meer ingangen te vinden, identificatiepunten die je helpen je professionele identiteit meer in beeld te krijgen, zoals spirituele identiteit (ook relevant voor opleidingen met een christelijke signatuur), genderidentiteit en muzische identiteit.
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2

Ontwikkelingen in het werkveld







Met dit boek willen we docenten, ontwikkelaars, beleidsmakers en leidinggevenden houvast bieden om professionele identiteit in opleidingen een plek te geven. Er zijn allerlei redenen om ontwikkeling van professionele identiteit al vroeg in het onderwijs op te starten. De belangrijkste is om studenten te helpen een professionele identiteit te ontwikkelen, om zo steviger te staan in de uitoefening van het beroep. Die stevigheid is belangrijk, niet alleen na het afstuderen, maar ook om soms standvastig en een andere keer flexibel te kunnen omgaan met ontwikkelingen in de omgeving. In dit hoofdstuk schetsen we een aantal van die ontwikkelingen die de noodzaak vergroten om professionele identiteit en ontwikkeling in beroepsopleidingen een serieuze plek te geven. Achtereenvolgens komen aan de orde: ontwikkelingen op vakniveau, op het niveau van teams en van organisaties en we zoomen tot slot uit naar bewegingen in de maatschappij.2



2We sluiten hierbij aan bij wat we schreven in het Manifest voor de ontwikkelidentiteit (Ruijters et al., 2022).





2.1 Bewegingen op vakniveau


De zorg moet anders georganiseerd worden, omdat het niet meer betaalbaar en uitvoerbaar is. Functies, taken en posities verschuiven ten opzichte van elkaar en onvrede onder (zorg)medewerkers neemt toe in een tijd waarin de arbeidsmarkt grote personele krapte kent. De impact voor de betreffende medewerkers is groot en dit doet voortdurend een beroep op ieders inzet en loyaliteit naar enerzijds de organisatie en anderzijds naar de eigen sociale omgeving. Dit doet iets met onze (professionele) identiteit. Van professionals wordt nu wendbaarheid en weerbaarheid gevraagd. Ik geloof dat als je zelfbewust werkt aan je eigen professionele identiteit, je het vermogen kunt ontwikkelen om bewust keuzes te maken en er ook naar te handelen.

[image: image]

Ik is hier Ronald.



Vakken en beroepen – in hoofdstuk 4 gaan we nader in op het verschil tussen beide – zijn meer dan ooit aan verandering onderhevig. Voor een deel door toenemende technologisering, maar ook nieuwe inzichten over wat in een bepaald beroep nodig en gewenst is, zijn hier debet aan. Was een leraar in het middelbaar onderwijs vroeger vooral overdrager van kennis over zijn vak, tegenwoordig is zij ook belangrijk geworden om leerlingen te helpen volwassen in de wereld te kunnen staan. En formuleerde de beleidsambtenaar vroeger beleid vanachter zijn bureau, nu gaat dat niet meer zonder burgeroverleg. Experts hebben zich soms moeten transformeren tot generalist.

‘Ik geloof dat als je zelfbewust werkt aan je eigen professionele identiteit, je het vermogen kunt ontwikkelen om bewust keuzes te maken en er ook naar te handelen.’

Niet alleen veranderen beroepen, sommige verdwijnen en nieuwe ontstaan. Zijn er over vijf jaar nog kassières, reisagenten en helpdeskmedewerkers? Met de toenemende vergrijzing en de stijgende kosten van de zorg zullen er ongetwijfeld nieuwe zorgberoepen ontstaan, zoals er ook nieuwe beroepen komen rond allerlei verduurzamingsprocessen waar we middenin zitten en – om nog heel wat anders te noemen – in de cybersecurity die steeds belangrijker wordt. En zouden er in de (zeer) nabije toekomst ook niet veel meer klimaatexperts en stikstofdeskundigen nodig zijn?

2.2 Bewegingen op het niveau van teams


Als onderzoeker bij de Hanzehogeschool raakte ik in 2006 betrokken bij de innovatiewerkplaats. Daar werkten mbo- en hbo-studenten van verschillende studierichtingen samen aan opdrachten in de regio, zoals een woonwijk verduurzamen. Dat was goed en nuttig werk, maar intussen weten we dat het niet genoeg is als we studenten leren een ‘opdracht uit te voeren’. De opgaven waar we voor staan, zoals de klimaatcrisis, vragen eerder om een transitie dan om het oplossen van een probleem. We proberen studenten daarom ook te leren omgaan met complexiteit. We leren ze experimenteren in onzekere situaties waar de oplossing van vandaag, morgen misschien toch weer een probleem kan zijn. Om een houvast te hebben als zo veel om je heen onzeker is, is het ontwikkelen van een sterke professionele identiteit – door studenten, docenten en de mensen met wie ze samenwerken – misschien wel belangrijker dan ooit.
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Ik is hier Petra.



Veel hedendaagse vraagstukken, of het nu gaat over zorg, techniek of onderwijs, vragen om samenwerking over grenzen van disciplines, organisatieonderdelen en organisaties heen. Het samenspel in teams – en andere soorten collectieven – wint aan belang en de diversiteit aan vormen neemt toe. Vroeger maakten we deel uit van een enkel team, tegenwoordig is het aantal groepen en teams waarin je een rol hebt voor velen niet meer op de vingers van één hand te tellen (Derksen, et al., 2021).

Al deze ontwikkelingen veranderen het samenspel in teams.

We zien dat teams veel ‘vloeibaarder’ zijn geworden. Wie er wel en niet onderdeel van uitmaken, is minder duidelijk en de snelheid waarmee teams van samenstelling wisselen neemt toe. Bovendien vraagt werken in meerdere teams om andere overwegingen over hoe(veel) te investeren in elkaar en in het sociale weefsel. Ook verschuift het een en ander rondom sturing en (bege)leiding. De ene keer blijft er een manager aan het roer staan. De andere keer wordt het leiderschap in het hele team belegd. Soms is er een teamcoach of begeleider. We komen hier in hoofdstuk 6 op terug.

Al deze ontwikkelingen veranderen het samenspel in teams. Van teams wordt verwacht dat ze in verbinding staan met de wereld, om responsief  en adaptief te zijn en soepel mee te bewegen met veranderende wensen en eisen van hun belanghebbenden. Daarbij neemt de druk op een vlotte realisatie toe. De opgaven waar teams aan werken worden integraler en complexer. Het aantal betrokken disciplines groeit, net als de belangen die om afweging vragen.

2.3 Bewegingen in organisaties


Ik houd mij bezig met de vraag hoe medewerkers in een continu veranderende wereld richting kunnen geven aan hun eigen ontwikkeling. Het gaat er daarbij om dat ze zich niet alleen nu, maar ook in de toekomst voldoende toegerust voelen om te reageren op al dan niet voorspelbare veranderingen binnen en buiten een organisatie. Ik zie dat aandacht voor professionele identiteit vaak over het hoofd wordt gezien bij het werken aan duurzame ontwikkeling. Ik denk dat je door te werken aan je professionele identiteit en antwoord te geven op de vragen wie je bent en wilt zijn als professional, op een meer gelaagde manier je eigen ontwikkeling kunt vormgeven. En dat je meer specifieke aangrijpingspunten vindt om jezelf als professional telkens weer bij te sturen, uit te dagen en zo duurzaam te ontwikkelen.
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Ik is hier Lies.



In organisaties wordt voortdurend gezocht naar manieren om goed afgestemd te zijn op de bewegingen in de samenleving (economisch, demografisch, et cetera) en op de veranderende behoeften van hun klanten en samenwerkingspartners. Allerlei manieren van werken en organiseren wisselen elkaar af, in een steeds hoger tempo. Agile werken, opgavegericht werken, gebiedsgericht werken, programmatisch werken, en ga zo maar door.

Niet alleen verandert de manier van werken, veel organisaties hebben door tekort aan personeel moeite om het werk gedaan te krijgen. Vergrijzing, langdurige ziekte (bijvoorbeeld door long covid of overbelasting), snellere loopbaanwisselingen, ze dragen allemaal bij aan de spanningen op de arbeidsmarkt en in organisaties waar het werk door minder mensen gedaan moet worden. We kennen allemaal de moeite om een elektricien of timmerman te vinden, winkels en horeca moeten (dagdelen) sluiten bij gebrek aan personeel en het is lang wachten om passende zorg te krijgen. In zorg, onderwijs, horeca en techniek is de situatie behoorlijk zorgelijk geworden, met weinig uitzicht op structurele verbetering.
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2.4 Bewegingen in de maatschappij


Sociaal werker is een belangrijke en uitdagende job, zeker in de snel veranderende samenleving. Weten wie en waar je van bent helpt om bij loopbaankeuzes jezelf niet te verliezen, maar juist dicht bij je sterktes en ambities te blijven. De aandacht hierbij voor evoluties in de samenleving, je eigen persoonlijke leven en je werkcontext verzekert je van een brede kijk op jezelf en je omgeving en legt een bijzonder stevige basis voor een degelijke professionaliteit. In onze hogeschool zetten we systematisch in op professionele groei en identiteit, om beginnende sociale professionals te ondersteunen en te verrijken. Ik probeer samen met een hecht team van collega’s te zorgen dat onze studenten beslagen ten ijs komen om deze uitdagingen aan te kunnen, hun eigen professionele groei in handen te nemen en in hun loopbaan passende loopbaankeuzes te kunnen maken zonder zichzelf te verliezen.
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Ik is hier Dominique.



In de samenleving is de krapte op de arbeidsmarkt voelbaar. Het bieden van zorg en onderwijs staat onder grote druk en het tekort aan vakmensen als elektriciens, installateurs en bouwvakkers laat zich gelden. Aan de vanzelfsprekendheid dat elke volgende generatie het beter zal hebben dan de voorgaande is een einde gekomen door een groeiende ongelijkheid in kansen, inkomen en vermogen.

Laten we nog wat verder uitzoomen. Het klimaat verandert en de gevolgen van de temperatuurstijging zijn dramatisch als we het roer niet snel omgooien. We hebben net een pandemie achter de rug, maar het is niet de verwachting dat dit een definitief afscheid van virussen is. Oorlog zorgt voor nieuwe verhoudingen tussen grootmachten, herbewapening en nieuwe aanvoerlijnen voor energie. De democratische rechtsorde is geen vanzelfsprekend ideaal gebleken, vertrouwen in politici en andere gezagsdragers is evenmin een zekerheid en we raken gewend aan polarisatie in opvattingen en gedrag.

Deze bewegingen raken ons sociale weefsel en (daarmee) ook onszelf. Ze hebben invloed op de manier waarop we naar de toekomst kijken. Naar onze verwachtingen. Naar onze plek.

2.5 Bewegingen beroepsopleidingen


Als opleider aan Aeres Hogeschool Wageningen leid ik (deeltijd)studenten op tot docent in het beroepsonderwijs. De variëteit aan taken en de rollen van docenten groeit. Er is een verschuiving te zien van kennisoverdrachtsituaties naar het begeleiden van werkgroepen bij authentieke opdrachten en het coachen van leerlingen bij hun loopbaanoriëntatie. De docent wordt steeds meer de linking pin in de samenwerking tussen school en bedrijfsleven. Hoe verhoudt deze ontwikkeling zich tot de redenen waarom docenten het docentenvak zijn ingestapt? Ik denk dat de initiële opleiding, maar ook de verdere professionalisering, aandacht vraagt voor identiteit.
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Ik is hier Niek.



In beroepsopleidingen zien we het zoeken naar toekomstbestendigheid (misschien in zichzelf een contradictio in terminis); er wordt geanticipeerd op nieuwe beroepen, bestaande beroepsopleidingen worden samengevoegd of opleidingen worden verbreed om zo studenten meer keuzemogelijkheden te geven en voor te bereiden op steeds onvoorspelbaardere loopbanen.

In beroepsontwikkeling gaat het eerst om identificatie met je vak, voordat je je eigenheid kunt vinden in de manier waarop je dat vak beoefent.

Vaak klinkt daarbij de roep om personaliseren en flexibiliseren (waarbij het de vraag is wie eigenlijk roept). De oorspronkelijke gedachte achter flexibilisering is dat de instroom van deeltijdstudenten en duale studenten wordt vergroot en meer studenten slagen. Daarnaast is er de wens om het onderwijs beter te laten aansluiten bij reeds ontwikkelde talenten en vaardigheden van studenten en de mogelijkheid om over te stappen vanuit een ander beroep (zij-instromers) te vergroten. Opleidingen bewegen weg van vastgestelde opleidingsprogramma’s naar leeruitkomsten waarmee studenten hun eigen leerroute kunnen bepalen. Zij kunnen dan onderdelen van aan elkaar gerelateerde curricula volgen en zo een breder beroepsprofiel vormgeven. Door onderwijs modulair aan te bieden – waarbij deze modules los certificeerbaar zijn – spelen opleidingen tevens in op de behoefte van sectoren  met grote arbeidsmarkttekorten, om studenten sneller toegang te bieden tot deze arbeidsmarkt.

Het gevaar van deze ontwikkeling, die de student meer keuzemogelijkheden biedt, is dat de aandacht voor een stevige beroepsbasis onder druk komt te staan. Immers, wat is dan binnen die verbreding en flexibilisering ‘het’ beroep? Er zijn simpelweg minder uren beschikbaar voor de specifieke beroepskennis en het handelingsrepertoire, laat staan voor het werken aan een stevige beroepsidentiteit. In beroepsontwikkeling gaat het eerst om identificatie met je vak, voordat je je eigenheid kunt vinden in de manier waarop je dat vak beoefent.
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3

Werken aan identiteit







In dit hoofdstuk komen alle ingrediënten van het gedachtegoed rond professionele identiteit aan de orde. We hebben het over ‘ik’ en ‘wij’, over het verschil tussen zelf en identiteit, over identificatie en separatie en over identiteitswerk. We bouwen het model van professionele identiteit op en we introduceren beroepsidentiteit, ontwikkelidentiteit en leiderschapsidentiteit als toegangspoorten tot professionele identiteit. Dit is het theoretische basishoofdstuk van het boek. We sluiten dit hoofdstuk af met de werkvorm ‘rijgen’ die je kunt gebruiken om je professionele identiteit te verkennen. Deze werkvorm komt op een aantal plekken in dit boek terug.





3.1 Inleiding


‘Mam, hoe ben jij eigenlijk in de zorg terechtgekomen?’, vroeg ik laatst. Mijn moeder komt uit een groot boerengezin met zeven kinderen. De boerderij ging in die tijd vanzelfsprekend over op een zoon; voor de meisjes was het vooral zaak om goed te trouwen. Mijn vraag raakte kennelijk een bijzondere herinnering. Ze vertelde energiek over het moment dat haar moeder haar onverwachts terzijde had genomen en had gevraagd: ‘Ad (voluit Andrea), vertel eens welk werk zou jij graag willen doen?’ Mijn moeder had aangegeven de verpleging in te willen, waarop mijn oma kordaat had gevraagd: ‘In Tilburg of Eindhoven?’ Mijn moeder koos Eindhoven. Mijn oma, met een zus die bij de nonnen was ingetreden, had binnen een week contact gelegd en een opleidingsplek geregeld. En daar stond mijn moeder in haar nieuwe uniform op de kraamafdeling. Voor mijn vader, als oudste zoon in een katholiek Brabants gezin, lag een toekomst als priester voor de hand. Ik weet dat hij op het kleinseminarie heeft gezeten, maar hoe hij de stap naar de zorg gemaakt heeft, waar hij mijn moeder leerde kennen, kan ik hem helaas niet meer vragen.

Beiden kregen andere kansen dan de andere kinderen in het gezin, en daarbij verwachtingen als hard werken, veel leren, bijdragen aan het grotere geheel (afdragen aan het gezin van herkomst), je mannetje staan. Mijn moeder kwam terecht in de kraamzorg, deelde daar al snel de lakens uit, maakte de overstap naar een verpleeghuis en toen naar maatschappelijk werk. Mijn vader werd in de psychiatrie geraakt door doofblinde inwoners die daar naar zijn mening niet thuishoorden. Hij specialiseerde zich om meer aandacht te geven aan hun mogelijkheden dan aan hun beperkingen en ging met ze musea bezoeken, paardrijden, dansen, reizen en van een duikplank springen. Uiteindelijk gaf hij leiding aan het instituut dat hij zelf gebouwd had.
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Ik is hier Manon.



Dit is natuurlijk een fractie van een verhaal van hen én ook van mij. Het is een verhaal dat even alledaags en bijzonder is als het verhaal van ieder ander. Het staat hier niet om een tijdsbeeld te schetsen, maar laat wel zien dat beroepskeuze, contexten en professionele identiteit met elkaar verweven zijn. Het maakt nieuwsgierig naar vragen als: wat zegt je beroep over jou, hoe draagt dit bij aan je identiteit en hoe beïnvloedt je ontwikkeling in je werk de ontwikkeling van je identiteit en omgekeerd? En ook: hoe worden we weerbaarder om beter overweg te kunnen met de toenemende veranderingen in ons werk en onze organisaties?

Uitdagingen in en om je werk kunnen je identiteit versterken en identiteit kan uitdagingen in je werk brengen. Bijvoorbeeld omdat je goed weet wat je nodig hebt en daar ook achteraan gaat. Zoektochten rondom professionele identiteit maken een steeds steviger onderdeel uit van ons leven, waarbij regelmaat en intensiteit natuurlijk per persoon verschillen. Er zijn ook steeds meer ontwikkelingen die ieders identiteit raken. Denk aan vraagstukken rond duurzaamheid, klimaat, voedsel, gezondheid en diversiteit. De coronapandemie heeft veel mensen dat aan den lijve laten voelen: wie ben ik in deze nieuwe werkelijkheid, wie ben ik zonder al die contacten die zo belangrijk voor mij zijn, wil ik dit nog wel, hoe ben ik professional in de thuiscontext? Natuurlijk zitten in zo’n grote ontwikkeling vragen die gaan over kunnen en kennen, maar ze treffen daarnaast ook het zijn, de kleur die je hebt, de toegevoegde waarde die je wilt leveren – je identiteit dus.

Hebben mijn ouders, voor hun tijd weliswaar, onverwachte kansen gekregen en keuzes gemaakt, ze hebben vervolgens ook een vrij stabiel professioneel bestaan gekend, beiden het grootste deel van hun carrière bij één werkgever. Dit is voor de meesten niet meer het geval. We zijn beland in een context waarin veranderen erbij hoort: veranderen van organisatie, van functie, van rol. Veranderingen in de organisatie, in de samenleving, in je eigen vak, verandering van teams, van werkwijzen, van systemen. En vaste contracten zijn zo vanzelfsprekend niet meer.

Voor onze (professionele) identiteit is dat – afgezien van de onzekerheid over die tijdelijke contracten – overigens goed nieuws. We worden bij voortduring uitgedaagd om ons te verhouden tot anderen, te bepalen wat we in welke setting willen toevoegen, wie we willen zijn. In die uitdagingen, in die momenten dat het schuurt, kristalliseren we onze identiteit steeds verder uit. Daarmee worden we krachtiger als mens en als professional. Tenzij de ontwikkelingen te veel, te zwaar, te intensief zijn, of juist te beperkt. In dat geval liggen bore-out en burn-out op de loer. In het eerste geval heb je weinig identiteitswerk te doen, in het tweede geval ongezond veel.

In dit hoofdstuk willen we concepten als zelf, identiteit en identiteitswerk uitpakken en ze ten slotte vertalen naar de verschillende identiteiten die een belangrijke rol spelen in beroepsopleidingen. Dat zijn professionele identiteit, beroepsidentiteit, ontwikkelidentiteit en leiderschapsidentiteit.

3.2 Zelf en identiteit

Hoe goed ken jij jezelf ? Het is een grote vraag. Waar te beginnen? Bij waar je woont? Wat je doet? Wat je beweegt? Er is eigenlijk zo veel zelf. Het lijkt bijna onbegonnen werk en toch is het de moeite waard om het onderzoek aan te gaan. Dat vond Aristoteles ook: hij zei niet voor niets dat jezelf kennen het begin van alle wijsheid is. Maar als je jezelf kent, heb je nog niet vanzelfsprekend weet van je identiteit. Identiteit en zelf zijn twee verschillende dingen. Wat is zelf, wat is identiteit en wat maakt het verschil?

Wat is zelf?

Willen we iets over het zelf begrijpen, dan is de Amerikaanse filosoof en psycholoog William James (1842-1910) een voor de hand liggende bron. In zijn invloedrijkste werk op het gebied van de psychologie, The Principles of Psychology (1890), schrijft hij uitgebreid over het zelf dat, zo stelt hij, drie bestanddelen (constituents) heeft: material Self, social Self en spiritual Self (p. 292):

•Het materiële zelf gaat over alles wat tastbaar is. Denk daarbij aan je lijf, je kleding, je huis, je boeken, je bezit, maar ook aan je kwaliteiten en talenten.

•Het sociale zelf betreft dat deel van het zelf waar het om relaties draait, zoals je gezin, je familie, je vrienden, je collega’s, en ook dat wat zich binnen de relaties afspeelt: erkenning, gezag, reputatie.

•Het spirituele zelf gaat om alles wat zich binnen iemand afspeelt. Dan hebben we het over onze drijfveren, zingeving, motivatie, waarden, inspiratiebronnen, overtuigingen.

Zelfkennis gaat dus over het kennen van alles wat bij jou hoort. Het verkennen van alle aspecten van jezelf. Samen zijn dat de delen die jou maken. Deze bestanddelen van het zelf – materieel, spiritueel, sociaal – vormen de eerste van drie lagen die volgens James samen het zelf uitmaken. Vanuit de bestanddelen van het zelf komen we bij de tweede laag, de laag van de emoties. Alles wat echt van jou is, roept emoties op: fijne emoties als ze groeien, maar ook negatieve gevoelens als wat van jou is bedreigd wordt. De bestanddelen en de emoties samen roepen op hun beurt weer acties op: beschermen, onderzoeken wat er aan de hand is of onszelf laten groeien. Die acties vormen de laag van de handelingen. De drie lagen bij elkaar houden ons in beweging. De uitspraak ‘je bent weer een ervaring rijker’ geeft dit mooi weer.

Wat is identiteit?

Niet alle bestanddelen van het zelf zijn even belangrijk voor ons. Ze vormen in eerste instantie een ruime verzameling mogelijkheden van wie jij zou kunnen zijn. Je hebt dus iets te kiezen als het om je identiteit gaat. Maar die keuze wordt ingeperkt door onze behoefte om tot op zekere hoogte consistent en herkenbaar te zijn. Niet alle onderdelen van je zelf passen immers zomaar bij elkaar. Om James te parafraseren (James, 1890, p. 310): je zou in principe tegelijkertijd aantrekkelijk én dik én goed gekleed kunnen zijn, atletisch, miljoenen per jaar verdienend, grappig, een bon vivant, een vrouwenverslinder én een staatsman, een filantroop, een filosoof, een ontdekkingsreiziger en een heilige kunnen zijn. Je kunt van alles kiemen in je zelf hebben die je kunt ontwikkelen. Maar, zegt James, alles tegelijk is onmogelijk, want miljonair én een heilige zijn schuurt nogal en een bon vivant en filantroop komen hoe dan ook met elkaar in botsing.

We moeten dus op zoek naar wat we als het ‘diepste’ van onszelf beschouwen, wat we het liefst willen zijn, wat ons het meest dierbaar is, wat ons het meest na aan ons hart ligt. Daarmee ontstaat het beeld of verhaal van ‘dit ben ik, dit is mijn identiteit’. Identiteit is daarmee uit dat grote zelf die kleine verzameling van kenmerken die echt bij ons horen, die we willen ontwikkelen, die ons aan het hart gaan, die ons dierbaar zijn, waar we kwetsbaar op zijn, waar we het hardst voor werken om ze te beschermen.

Identiteit is dus te beschouwen als een deelverzameling van het zelf (figuur 3.1). Het is het verhaal dat je over jezelf vertelt. Identiteit gaat over de kernvraag: wie ben ik en wie wil ik zijn? Het gaat dus over wat je onvervreemdbaar je kleur geeft. Maar dat verhaal is niet stabiel. Het is continu in ontwikkeling door nieuwe (cognitieve, affectieve en sociale) ervaringen en situaties waarin je terechtkomt. Identiteit ontwikkelt zich altijd in een context (Vignoles et al., 2006).

In elke context komt je identiteit tot uitdrukking, maar niet altijd op dezelfde manier, omdat elke context specifieke aspecten van je identiteit raakt. Soms geef je zonder veel overwegingen gehoor aan het appel dat je voelt vanuit je omgeving, maar je kunt ook heel bewust kiezen jezelf te laten zien zoals jij dat wilt.

Met elke nieuwe ervaring voeg je ook elementen toe aan je identiteit. Hoe meer verschillende ervaringen je opdoet, hoe ‘complexer’ je identiteit wordt.
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Figuur 3.1 De verhouding tussen zelf en identiteit


Het verschil tussen zelf en identiteit

Samenvattend, zelf is groter dan identiteit. Het zelf kan allerlei kenmerken bevatten die je wellicht niet als essentieel ziet, die niet je ‘kleur’ bepalen. Het zelf omvat al je zelfkennis, dus ook antwoorden op vragen als: wat voor een soort persoon ben je? Welke talenten heb je? Ongetwijfeld heb je een aardig aantal kwaliteiten of competenties of bezittingen die weliswaar fijn zijn om te hebben, maar toch ook gemist kunnen worden, zonder je kleur te verliezen.

Identiteit is wat overblijft als je de deelverzameling maakt van kenmerken die jou je kleur geven, die je echt niet kwijt wil. Situaties waarin je geraakt wordt zijn vaak situaties waarin aspecten van je identiteit in het geding zijn. Identiteit laat niet onverschillig.

Zowel zelf als identiteit kun je je het beste voorstellen als een wolk van kenmerken en kwaliteiten, in plaats van iets wat stevig omlijnd is. Die wolk is een deelverzameling van het grotere zelf. Kenmerken die daarin zitten zijn bepalender, voelen dichterbij, geven meer aan van wie je wilt zijn in deze wereld, hoe je wilt bijdragen. Die wolk is in beweging, omdat jij in beweging bent en voortdurend (nieuwe) ervaringen opdoet. Identiteit is kiezen: wie wil je zijn, wat wil je van jezelf beschermen, wat wil je niet kwijt?



De identiteit van iemand die veel heeft meegemaakt, veel verschillende banen heeft gehad en in veel verschillende omgevingen ervaringen heeft opgedaan, is waarschijnlijk complexer dan bijvoorbeeld de identiteit van mijn ouders. Dergelijke complexiteit geeft stevigheid, omdat je wolk van kenmerken dichter, rijker, sterker onderling verbonden is. Je identiteit helpt je uiteindelijk om sturing te geven aan je eigen ontwikkeling, om goed samen te kunnen werken, om wijsheid te ontwikkelen.

Dat je identiteit echt over jou gaat en iets dierbaars en belangrijks vertegenwoordigt, merk je aan de verbinding met de tweede laag waar James ons op wees, die van de emoties. Als iets je raakt in een gesprek, in wat je leest of door wat je toevallig hoort, is de kans groot dat een aspect van je identiteit in het spel is. Zoals jij ook goed bij een ander op identiteitsniveau iets kunt teweegbrengen. Voorzichtigheid en respect zijn dan geboden.

Waarom is het belangrijk om het niet bij zelfkennis te houden, maar de stap te maken naar identiteit? Dat heeft een viertal redenen:

•Als je weet waarin jij uniek bent, leer je ook de uniekheid van de ander beter zien en waarderen. Dat maakt samenwerken gemakkelijker, prettiger en effectiever (wijsheid).

•Als je beter weet wat je talenten en kwaliteiten zijn en wat jij wilt toevoegen, kun je beter focussen en wordt de vraag wanneer doe ik het nu goed (excellentie) minder spannend.

•Als je weet wat voor jou belangrijk is, kun je andere dingen gemakkelijker van je laten afglijden en neemt je veerkracht toe (veerkracht).

•Als je beter weet wat echt belangrijk is voor jou, kun je je eigen ontwikkeling beter vormgeven (zelfsturing).

3.3 Inzoomen op het zelf

Twee domeinen

Het zelf omvat dus alles wat tot jou behoort, alles waar je op een of andere manier ‘mijn’ voor kunt zetten: mijn lichaam, mijn kleding, mijn partner, mijn kinderen, mijn vrienden, mijn gedachten, mijn kennis, enzovoort. ‘Mijn’ betekent overigens niet steeds hetzelfde: je kleding kun je tot je bezit rekenen, dat geldt vanzelfsprekend niet voor je vrienden. ‘Mijn’ drukt de verhouding uit die je met alles uit het zelf hebt. Een verhouding die veranderlijk is: met je been kom je in een andere verhouding te staan wanneer die in het gips verpakt is, dan wanneer je er probleemloos mee loopt. En na een heftige discussie met een goede vriend fiets je anders bij hem vandaan dan toen je naar hem toe ging. Met elke nieuwe ervaring verandert je verhouding met bestanddelen uit je zelf en voeg je nieuwe elementen toe.

Mensen zijn sociale wezens. Je zelf, die bron van je identiteit, vormt zich dus altijd in relatie met anderen. We maken dat zichtbaar door het zelf onder te verdelen in twee domeinen: het collectieve domein en het persoonlijke domein.

In het collectieve domein van het zelf, staan alle collectieven centraal waarvan je deel uitmaakt of uitgemaakt hebt. Het gaat om alle ervaringen, inzichten, gedachten, kennis, emoties, gebeurtenissen, voorwerpen die je hebt opgedaan of verworven (of nog gaat opdoen) als deelnemer van die collectieven. In dit deel van het zelf gaat het om de vraag: wie zijn wij en wat zegt dat over mij?

[image: image]

Figuur 3.2 De twee domeinen van het zelf


In mijn eerste baan als leraar bleek ik terecht te zijn gekomen in een heel actieve sectie scheikunde, die regelmatig allerlei inhoudelijke en didactische vraagstukken met elkaar besprak en een eigen leergang schreef. Ik werd als jonkie volledig geaccepteerd en mengde me – met al mijn onervarenheid – volop in de gesprekken. Op een gegeven moment schreef ik zelfs mee aan de leergang. Ik heb me zelden zo serieus genomen en gewaardeerd gevoeld. Deze ervaring is heel belangrijk voor mij geweest bij het ontwikkelen van mijn kijk op samenwerken en de bijdrage van nieuwe mensen in een groep.
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Ik is hier Gerritjan.



In het persoonlijke domein van het zelf liggen alle ervaringen, inzichten, gedachten, kennis, emoties, gebeurtenissen en voorwerpen die je hebt opgedaan, verworven of nog gaat opdoen in je persoonlijke leven – alleen, in je gezin, met je familie, vrienden en bekenden. Hier gaat het om de vraag: wat hoort bij mij?


Ik was een stille, verlegen jongen. Lange tijd heb ik me een buitenstaander gevoeld die al dat ‘slappe’ geklets over koetjes en kalfjes dat ik hoorde als ik me weer eens bij een groepje waagde maar onzin vond. Het ging volgens mij echt nergens over. ‘Jij bent niet zo van de social talk, toch?’, zei een medecursist op de eerste avond dat we met elkaar aan het borrelen waren na een lange cursusdag en die kennelijk mijn ongemak had opgemerkt. ‘Ik ook niet zo. Dus waar zullen we het eens over hebben?’, was haar vraag. En zo raakten we onverwacht in een aangenaam gesprek, waarin we op een gegeven moment constateerden dat er ook heel wat koetjes en kalfjes voorbij waren gekomen. Zou het me helpen om mijn verzet tegen de zomaar-gesprekjes op te geven en ze een andere betekenis te geven?
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Ik is hier Gerritjan.



Nu kun je denken: zo’n onderverdeling van het zelf in twee domeinen is wel wat kunstmatig. Dat is ook zo: ervaringen, gedachten, gevoelens zijn immers niet altijd gemakkelijk in een domein in te delen. Er loopt geen scherpe lijn door alles waar je ‘mijn’ voor kunt zetten. Toch voelt iedereen wel aan dat er verschil bestaat tussen ‘mijn team’ en ‘mijn collega’, tussen ‘mijn werk’ en ‘mijn hobby’, tussen ‘mijn schaakclub’ en ‘mijn kluswerk’. De tweedeling van het zelf betreft dus een verschil in focus dat je kan helpen om je zelf te onderzoeken.

In het eerste geval is steeds sprake van een collectief waarvan je deel uitmaakt. Elk collectief heeft een manier van ‘doen en denken’ die iets met je  doet en waarop je invloed kunt uitoefenen. Precies die verhouding tot ‘jouw’ collectieven zijn de bestanddelen voor het collectieve domein van je zelf.

In het tweede geval staat je verhouding tot een ander (bijvoorbeeld je vader of je collega) of tot iets (bijvoorbeeld een boek) centraal. Die verhouding weerspiegelt zich in ervaringen, inzichten en kennis, die de bestanddelen vormen van het persoonlijke domein van het zelf.

Ik en wij

Laten we voordat we de twee domeinen nader onderzoeken nog even terugkeren naar de stelling dat we sociale wezens zijn. De Belgische hoogleraar klinische psychologie en psychoanalyse Paul Verhaeghe vertelde in een interview daarover het volgende: ‘De belangrijkste wijziging in mijn visie op de mens is de afstand die ik heb genomen van het idee dat een mens een individu is. De laatste tien jaar ben ik tot de vaststelling gekomen dat dat een van de grootste misvattingen is. Wij zijn uitdrukkelijk sociale wezens. En alles wat wij doen, is in verhouding tot anderen’ (Lips, 2021). Maar, zo stelt Verhaeghe, ‘we zijn zo autonoom geworden dat we de verbinding met de ander zijn kwijtgeraakt. De koppeling van vrijheid en verantwoordelijkheid is verdwenen.’ Verhaeghe denkt dat we opnieuw moeten nadenken over wie we willen zijn in relatie tot de ander. ‘Een moreel goed leven leiden’ is volgens hem ‘waar in de kern onze identiteitsvraag over gaat’.

Over het ‘herstellen’ van de koppeling tussen vrijheid en verantwoordelijkheid doet de Duitse filosoof Rüdiger Safranski de op het eerste gezicht vreemde oproep om ‘de moed te hebben om eenling te zijn’. Dat betekent volgens hem niet om je terug te trekken uit de wereld en te gaan leven als kluizenaar. Maar ‘om je eigenheid te ontwikkelen ondanks omstandigheden, zoals aanleg of toeval’. Dat betekent werken aan jezelf, gewoontes overwinnen en driften beheersen. Eenling zijn betekent voor iedereen iets anders, simpelweg omdat ieder mens anders is.

Maar eenling zijn betekent niet onverschillig staan ten opzichte van anderen of je tegenover de samenleving plaatsen, zo houdt Safranski ons voor. ‘Het is van belang om solidariteit en gemeenschapszin te betrachten. Je moet alleen niet in de kudde vluchten als je het met jezelf niet uithoudt. Samenlevingen die bestaan uit onvolwassen mensen die op de vlucht zijn voor zichzelf lopen het risico intolerant te worden’ (Van der Elst, 2022).

Verhaeghe en Safranski maken elk vanuit een andere invalshoek de spannende relatie tussen ik en wij duidelijk: we zijn sociale wezens én eenlingen. Zowel hoe we deel uitmaken van groepen als hoe we ons laten zien als unieke individuen, maakt onze identiteit. We komen er later op terug.

Verhaeghe en Safranski waarschuwen beiden voor een ‘teveel’: de eerste voor te veel isolement (te veel ik, te weinig wij); de tweede voor te veel opgaan in de groep (te veel wij, te weinig ik). In het eerste geval raak je de anderen kwijt, in het tweede geval jezelf.

Inzoomen op het collectieve en persoonlijke domein

Nu we het zelf wat beter hebben leren kennen, kunnen we nog wat verder op de beide domeinen van het zelf inzoomen. Daarbij maken we gebruik van de drie bestanddelen van het zelf, waar we eerder over spraken: materieel zelf, sociaal zelf en spiritueel zelf. Zowel het collectieve domein als het persoonlijke domein krijgt dan een driedeling. Om ze van elkaar te onderscheiden, noemen we elk van de drie delen van het collectieve domein een frame en die van het persoonlijke domein een zelf. Zo ontstaat het beeld als in figuur 3.3.

Het verlangen van elk mens om gezien en erkend te worden ...

Laten we wat preciezer kijken waar die driedeling van James ons brengt. Eerst naar de onderkant, het persoonlijke domein. Bij het materiële zelf kun je denken aan je lijf, je kleding, je familie, je huis, de fiets waarmee je graag sport, de vulpen die je dierbaar is, enzovoort. Kortom, materiële zaken in je persoonlijke leven waarmee je een relatie hebt. Teruggrijpend op wat we schreven over zelf en identiteit: als iets ervan een bepalende rol speelt bij wie je bent of wilt zijn, dan hoort dat stukje uit je materieel zelf tot je identiteit (‘Ik ben een echte fietser’).

Binnen het sociale zelf zit het verlangen van elk mens om gezien en erkend te worden. Hier bevinden zich ook de beelden die je hebt over jezelf in relatie met anderen en de beelden waarvan je denkt dat anderen die over jou hebben. De vriend met wie je vaak op vakantie gaat of de fitnessvriendin met wie je je elke woensdagavond in de gym afbeult; jouw beelden en opvattingen over hen maken deel uit van je sociale zelf. Binnen het sociale zelf gaat het om de vraag: wie ben jij in je sociale omgeving?

[image: image]

Figuur 3.3 De onderverdeling van de twee domeinen van het zelf

Het spirituele zelf noemde James het meest intieme deel van je zelf. Dat is te begrijpen, want bij het spirituele zelf draait het om je innerlijk: wat je beweegt, je overwegingen, je afwegingen, je morele kompas, de waarden die belangrijk voor je zijn, de manier waarop je verbonden bent met de wereld, je drijfveren, je inspiratiebronnen, je idolen en voorbeeldfiguren, je overtuigingen, enzovoort. Bij elke ontmoeting, bij elke ervaring, elke puzzel put je uit je spirituele zelf, onderzoek je al dan niet bewust welke opvattingen en waarden in het spel zijn en neem je beslissingen die ermee in overeenstemming zijn, herzie je elementen uit dat deel van je zelf of voeg je er wat aan toe.


Elke indeling is een construct, een manier om de complexe werkelijkheid van een ordening te voorzien. Zo ook de driedeling van James. We hebben deze overgenomen omdat die zo mooi de blik richt op de verschillende ‘soorten’ onderdelen van het persoonlijke domein van je zelf. Maar meer dan een hulpmiddel om alle onderdelen voor jezelf in beeld te krijgen is die indeling wat ons betreft niet. De een zal het prachtige boek dat zoveel ontroering teweegbracht onderbrengen in het materiële zelf, een ander zal de auteur ervan als inspiratiebron in het spirituele frame plaatsen. Beide is prima.



[image: image]

Dan gaan we nu naar de bovenkant, het collectieve domein. De driedeling van James heeft in dit deel van het zelf betrekking op de collectieven waarvan je deel uitmaakt. Binnen het materiële frame draait het om de vraag hoe jij je verhoudt tot de materiële aspecten van jouw collectieven: het gebouw waarin je werkt en de inrichting ervan, het schoolgebouw waarin je les hebt gekregen, de voorzieningen van de locatie waarin je je schaaklessen geeft, je leaseauto, enzovoort.
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