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NIET HET ZOVEELSTE OPRUIMBOEK
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Voor je ligt het boek ‘Organiseer je leven. Handboek voor rust en ruimte in hoofd en huis’. De kans is groot dat dit niet het allereerste opruimboek is dat je onder ogen krijgt, zelf hebt aangeschaft of van minder subtiele vrienden cadeau hebt gekregen. Er zijn immers al veel opruim- en organisatieboeken in omloop, zowel in het Nederlands als in andere talen.

Waarom heb ik dan toch besloten om een nieuw opruimboek de wereld in te sturen? Heel eenvoudig, omdat dit boek in een aantal opzichten flink afwijkt van de andere opruimboeken die jouw boekenkast misschien al bevolken en je almaar verwijtend aanstaren!

VIJF MAAL ANDERS

In de eerste plaats biedt dit boek je de meest eenvoudige en meest eigentijdse werkmethoden op opruimgebied. Geïnspireerd door de verrassende vragen van enthousiaste deelnemers aan opruimworkshops en de onvergetelijke ervaringen ten huize van verwoede verzamelaars, slordige sloddervossen en chronische chaoten, heb ik bekende opruimtechnieken aan een kritische analyse onderworpen.

Mijn doel was niet alleen om de in omloop zijnde oplossingen tot de essentie terug te brengen en te versimpelen. Ook wilde ik bestaande ‘organizing’1 methoden, waar nodig, bijstellen en uitbreiden, rekening houdend met de nieuwe eisen die de huidige samenleving aan je stelt. Dit heeft geleid tot vier hele simpele en effectieve, maar vooral ook haalbare methoden. Met deze vier methoden kun jij thuis jouw spullen, administratie, agenda en huishouden probleemloos op orde krijgen. En daarmee veel meer rust en ruimte in je hoofd ervaren.


‘Ik heb waarschijnlijk de grootste collectie opruimboeken van Nederland. Maar ik worstel vooral met de vraag hoe ik al die goede adviezen in mijn eigen huis en huishouden toepas.’ Suzanne



In de tweede plaats kenmerkt dit boek zich door detail. De vier werkmethoden waarmee je in dit boek kennismaakt, worden heel uitgebreid besproken. Zo weet je precies wat je moet doen om snel succes te boeken. Bovendien komen in elk hoofdstuk de meest beruchte valkuilen en beproefde oplossingen aan bod, voor het geval je tóch in de fout dreigt te gaan. Kortom, ik vertel je niet alleen hoe het moet, maar ook hoe je het doet!

In de derde plaats geeft dit boek jou duidelijk antwoord op de twee meest gestelde vragen van ‘zelfbenoemde chaoten’: waar kan ik het beste beginnen? En: hoe ga ik vanaf daar verder? Aan de hand van 4 x 12 weekopdrachten kun je het komende jaar op dagelijkse basis lekker aan de slag met opruimen, administreren, agenderen en schoonmaken. Wedden dat je huis over een tijdje heel anders zal ogen dan nu?

In de vierde plaats helpt dit boek je om gaandeweg routines op te bouwen, waarmee jij de resultaten die je boekt kunt vasthouden. Gaandeweg? Ja, gaandeweg. Het heeft tenslotte weinig zin om van de ene op de andere dag een gloednieuw, ambitieus opruim- en schoonmaaksysteem in te stellen en daar binnen een paar dagen of weken alweer van af te wijken. Je kunt beter langzaam maar zeker nieuwe gewoonten in de dagelijkse gang van zaken laten ‘inslijten’. Daardoor breng je de kans dat jij tussentijds afbrandt tot bijna nul terug. Bovendien leer je zo het overgrote deel van de opruim- en poetsklussen in jouw huis op de ‘automatische piloot’ te verrichten, wat minder belastend is voor je hoofd.2

In de vijfde plaats ligt in dit boek de lat lager dan in de meeste andere opruimboeken. Het heeft namelijk niet tot doel om je naar een perfect ingerichte woning te coachen. Dit boek is vooral een praktische handleiding om jouw stoffige, rommelige en overvolle huis stapje voor stapje om te vormen tot een comfortabel, fris en gastvrij thuis. Dat is meteen ook de reden waarom je in dit boek geen prachtige foto’s van minimalistische, smaakvol ingerichte vertrekken en opbergplekken vindt. Voor de meesten van ons is dit ideaal verre van haalbaar, al zullen je perfectionistische dagdromen misschien wel vaak in deze richting uitwaaieren. Maar dagdromen hebben de vervelende eigenschap dat ze bijna nooit werkelijkheid worden, al was het alleen maar omdat juist perfectionisme je ervan kan weerhouden om tot actie over te gaan. Kortom, het accent in dit boek ligt daarom op haalbaarheid, actie en vooruitgang in plaats van op goede voornemens en perfectie.

KLAAR VOOR DE START?

Wil jij je huis opruimen, het huishouden onder controle krijgen en daarnaast ook nog tijd overhouden voor de leuke dingen van het leven? En jeuken jouw handen om aan de slag te gaan? Dan is dit boek geknipt voor jou! Maar voordat je in de startblokken gaat staan, is het handig om hieronder eerst nog even te lezen welke informatie jij precies in dit boek kunt vinden en hoe je het beste met dit boek aan de slag kunt gaan.


‘Die prachtig ingerichte, lege ruimtes in trendy woontijdschriften zijn jaloersmakend. Maar ik weet dat ik niet zomaar afstand kan doen van al die spullen in m’n huis. Ik zoek dus naar een goede balans tussen een showroomhuis en een uitdragerij, maar hoe ik die bereik?’ Britt



Dit boek heeft zeven hoofdstukken. Na dit inleidende hoofdstuk kun je in hoofdstuk 2 alles lezen over de achtergronden van chaos en wanorde. Hoe komt het eigenlijk dat dit onderwerp de laatste jaren zo in de belangstelling staat? Welke mensen lopen het meeste risico om in chaos te vervallen en welke omstandigheden en gebeurtenissen leggen hierbij extra gewicht in de schaal?

In de hoofdstukken 3 t/m 6 maak je kennis met de vier werkmethoden van De HuishoudCoach, waarmee je thuis aan de slag kunt gaan:

• opruimen met de vier O’s

• administreren als AMBT

• agenderen via het ABCD

• poetsen volgens de kruismethode

Met deze vier basismethoden kun jij je achterstanden in je huis(houden) voor eens en altijd ongedaan maken en jouw thuis daadwerkelijk (re)organiseren.

De bespreking van elke basismethode start met een uitleg over hoe jij in theorie als een ‘ideale persoon’ onder ‘ideale omstandigheden’ de handen uit de mouwen zou kunnen steken. Maar meestal zullen zowel jij als jouw omstandigheden niet helemaal of helemaal niet perfect zijn. Daarom vind je bij de bespreking van de basismethoden ook uitgebreide informatie over de praktijk van het opruimen, administreren, agenderen of poetsen: ik zoom daarbij in op beruchte valkuilen waar veel mensen steevast instappen. En natuurlijk geef ik je ook bijbehorende beproefde oplossingen, waarmee je het juiste spoor weer snel kunt terugvinden. Tot slot tref je bij elke werkmethode steeds twaalf weekopdrachten aan, die je helpen om tot actie over te gaan. Zo kun je alle nieuwe kennis en inzichten die je opdoet, direct in de praktijk van je eigen huis toepassen, en kun je eindelijk het positieve effect sorteren waarop je al zoveel jaren hoopt.

In hoofdstuk 7 vind je een terugblik op de voorgaande hoofdstukken en ga ik in op het wel en wee van opgeruimd leven. Welke opruimprincipes zijn handig om nooit meer te vergeten? Wat levert opgeruimd leven jou eigenlijk op? En wat kun je doen als je onverhoopt terugvalt in jouw oude gedrag? Hiermee krijg je het allerlaatste steuntje in de rug om op de nieuw ingeslagen weg door te gaan. De checklists en minimorfoses, die als bonus in hoofdstuk 8 en 9 van ‘Organiseer je leven’ zijn opgenomen, kunnen daarbij extra behulpzaam zijn. De checklists helpen je om de ijzersterke basisorganisatie, die jij eigenhandig tot stand hebt gebracht, intact te houden. En via de minimorfoses – behapbare opruimklussen met groot effect – kun je de algehele metamorfose van jouw huis voltooien [image: ].

ORGANISEER JE LEVEN!

Maar laten we niet op de zaken vooruit lopen en ons eerst richten op wat nu belangrijk is. Wanneer je met dit boek aan de slag gaat om jouw eigen leven beter te organiseren, is het belangrijk dat je je aan vier basisregels houdt:

1 BEGIN VANDAAG NOG

Je zult ongetwijfeld allerlei redenen hebben waarom je in het verleden jouw huis en huishouden hebt laten versloffen en verstoffen. Waarschijnlijk heb je op een bepaald moment bij wijze van overlevingsstrategie de kop in het zand gestoken en besloten om jezelf in het verleden (lees: jouw spullen) te begraven of juist naar de toekomst (lees: nieuwe projecten) te vluchten. Wil je echter in het hier en nu lekker kunnen leven en genieten, dan is het zaak om je kop uit het zand te halen, om je heen te kijken en een eerste stap in de goede richting te zetten.

Dit boek wil en kan jou daarbij helpen en biedt je de unieke kans om voorgoed orde in de chaos te scheppen. Het enige dat jij hoeft te doen, is ervoor te kiezen om vandaag nog te beginnen. Het is tenslotte niet het goede voornemen, maar de concrete actie die telt. Je hebt niets te verliezen en hoe eerder je begint, hoe sneller en langer je kunt genieten van het resultaat:

• een huis waarin je je spullen probleemloos kunt terugvinden;

• een administratie waarin alle belangrijke post veilig is opgeborgen en makkelijk terug te vinden is;

• een agenda die je helpt de belangrijke taken tijdig af te handelen;

• een woonomgeving die je makkelijk schoon en veilig kunt houden;

• een thuis waar je zelf graag bent en mensen gastvrij kunt ontvangen;

• een hoofd waarin rust en ruimte heersen.

Er zijn altijd wel excuses te bedenken om de boel de boel te laten, maar bij achterstanden heb je per definitie altijd méér redenen om wél aan de slag te gaan dan excuses om níet in beweging te komen. Dus. doe mee en begin nu!


‘Ik verschuil me achter smoesjes die de puinhoop in huis rechtvaardigen: “Ik ben te moe, m’n zoontje is ziek..” Tot m’n vriendin zei: “Ja, daar heeft iedereen last van en toch is het bij anderen wél op orde!”. Dat heeft me aan het denken gezet. Misschien moet ik mijn energie maar ‘s gaan gebruiken om de chaos aan te pakken.’ Maud



2 VOLG JE EIGEN TEMPO

Met de informatie, 48 weekopdrachten en extra bonusminimorfoses uit dit boek kun je je thuis een jaar lang probleemloos uitleven. Het kan echter zijn dat het tempo voor jou wat te hoog ligt en jij wat meer tijd nodig hebt om bepaalde opruimklussen af te maken of routines onder de knie te krijgen. Dat geeft helemaal niets. Je pakt jouw huis en huishouden voor jouw eigen plezier aan en niet om iemand anders iets te bewijzen! Concreet betekent dit dat het beter is als je pas doorgaat met een volgend onderdeel, als je het voorgaande onderdeel goed beheerst en moeiteloos op de ‘automatische piloot’ kunt uitvoeren. Kortom, volg je eigen tempo en laat je niet gek maken door jezelf of door een ander [image: ].

3 WERK NIET VOORUIT

De aanmoediging om jouw eigen tempo te volgen moet je trouwens niet opvatten als een vrijbrief om dit boek in één ruk uit te lezen om het vervolgens van de ene op de andere dag in de praktijk te gaan brengen. Integendeel: het is belangrijk dat je de chaos stapsgewijs aanpakt. Een huis dat in vijf jaar is dichtgeslibd, kun je niet in vijf dagen reorganiseren.3 Bovendien bestaat het leven uit meer dan werken, zorgen en huishouden alleen.

Met andere woorden: gun jezelf de tijd om naar een opgeruimd huis en hoofd toe te werken en kies voor de provinciale weg in plaats van de snelweg. Kiezen voor de weg van de geleidelijkheid heeft een aantal belangrijke voordelen:

• Het vraagt tijd maar is niet tijdrovend.

• Je resultaten komen langzamer tot stand, maar beklijven veel langer.

• Je steekt er wel energie in, maar je loopt niet het risico af te branden.

4 SLA GEEN ONDERDELEN OVER

Het is niet alleen belangrijk om vandaag nog te beginnen, je eigen tempo te volgen en niet vooruit te werken, maar ik wil je ook aanraden om geen delen van dit werkboek over te slaan. Het boek heeft namelijk een doordachte opbouw die uitgebreid getoetst is aan de dagelijkse praktijk van allerlei typen huishoudens. Zo begint het met de allernoodzakelijkste, eenvoudigste en meest concrete dagelijkse klussen en eindigt het met meer abstracte, moeilijkere en grotere taken.

Dus heb je dit boek bijvoorbeeld gekocht of gekregen om jouw drukke agenda onder controle krijgen (zie hoofdstuk 5), lees dan toch eerst de hoofdstukken 2 t/m 4 door en breng de voor jou nuttige elementen daaruit in de praktijk. De kennis en ervaring die je daarbij opdoet, zullen je namelijk helpen de kunst van het agenderen daarna veel makkelijker en beter onder de knie te krijgen.

Al met al kun je het beste als volgt te werk gaan. Lees dit boek eventueel eerst één keer van A tot Z door om jouw nieuwsgierigheid te bevredigen. Sla daarna ‘Organiseer je leven’ vervolgens weer bij hoofdstuk 3 open. Lees de theoretische en praktische informatie over opruimen opnieuw door en voer in de daaropvolgende twaalf weken de bijbehorende opdrachten één voor één uit.

Loop je bij de uitvoering vast, lees dan de informatie over de handigste manier van opruimen, de beruchte valkuilen en beproefde oplossingen nog een keer aandachtig door. De aangereikte basismethoden zijn namelijk weliswaar heel eenvoudig qua opzet en uitvoering, maar de echte betekenis, reikwijdte en effecten ervan strekken in de praktijk veel verder dan je in eerste instantie zou denken. Pak vervolgens de draad weer op en ga door op de ingeslagen weg. Nogmaals, het is jouw huis en het opruimen ervan is jouw ‘project’, dus volg vooral je eigen tempo.

OVER DE HUISHOUDCOACH®

Ook ik heb tijden gekend waarin mijn huis beheerst werd door spullen, stof en papieren en waarin mijn agenda gedomineerd werd door dubbele afspraken en overschreden deadlines. Mijn werkkamer lag vol met stapels artikelen, boeken en geprinte hoofdstukken van het proefschrift waaraan ik werkte. Rekeningen en andere belangrijke papieren documenten belandden op stapeltjes op de eettafel en verdwenen in de voorraadkast wanneer de deurbel onverwacht ging. En digitale documenten zakten samen met de mails waarin ze werden afgeleverd, weg in de overvolle inbox op mijn laptop. Na mijn werk moest ik meestal nog bedenken wat ik die avond zou eten, om aansluitend in sneltreinvaart nog even de benodigde boodschappen te halen. Daarbij kwam het natuurlijk regelmatig voor dat het brood voor de volgende dag al was uitverkocht… Van het wassen van gordijnen had ik bij wijze van spreken nog nooit gehoord en op de meeste afspraken kwam ik doorgaans een kwartier te laat.

Inmiddels behoren deze dagelijks terugkerende stressvolle taferelen tot het verleden. Door me jarenlang te verdiepen in boeken over chaos en orde, door te experimenteren met allerlei organizingmethoden en daarnaast te trouwen met een goed georganiseerde, doortastende man, ben ik de chaos langzamerhand de baas geworden. Nog steeds is mijn huis geen toonbeeld van orde en netheid waar alles glimt en blinkt en niets op de verkeerde plaats ligt. Maar het is wel een opgeruimd, gezellig en schoon huis, waarin mijn man, onze drie dochters en ik graag veel tijd doorbrengen.

De grootste winstpunten van deze geleidelijke metamorfose laten zich samenvatten als rust en ruimte in huis en hoofd. En dat gun ik jou ook van harte! Om anderen die chaos ervaren ook naar een opgeruimd leven te coachen, hing ik in 2005 mijn loopbaan als wetenschapper aan de wilgen en volgde ik een opleiding tot professional organizer. In 2006 heb ik vervolgens De Huishoud-Coach® (zie www.dehuishoudcoach.nl) en De KantoorCoach® (zie www.dekantoorcoach.nl) opgericht. Sindsdien adviseer, coach en train ik mensen bij het op orde brengen van hun huis en kantoor, schrijf ik boeken en blogs over organizing en leid ik jaarlijks meer dan honderd nieuwe professional organizers en werkplektrainers op.


‘De rommel in huis put me uit. Mijn droom is een opgeruimd huis te hebben waar ik na m’n werk graag thuiskom, m’n schoenen uitschop, op de bank neerplof en gezellig met man en kinderen kan bijpraten.’ Marie



Tijdens mijn werkzaamheden als professional organizer concludeerde ik al snel dat een eenmalige, rigoureuze opruimactie houden niet genoeg is. Het is vooral nodig om nieuwe gewoonten en routines aan te leren, waarmee je de resultaten van jouw opruimacties kunt vasthouden.4 Daarom ligt ook in dit boek het accent op de combinatie van actie en het activeren van routines. Het is dus niet de bedoeling dat je dit boek als slaapmutsje gebruikt en de volgende ochtend gewoon op de oude voet doorrent. Integendeel, dit boek is uitdrukkelijk opgezet als een werkboek dat jou helpt om vandaag nog te starten en de komende tijd lekker door te pakken. Je zult tenslotte de handen uit de mouwen moeten steken om vooruitgang te boeken en jouw doel – een opgeruimd huis en hoofd – écht te bereiken. In die zin is dit boek geen toverstafje waarmee je alle rommel, papierstapels, mails, taken en stofwolken in één keer kunt wegtoveren. Maar het geeft je wel alle benodigde informatie en handvatten om jouw doel op een relaxte en realistische manier te bereiken. Én om jouw opgeruimde huis voorgoed in deze felbegeerde staat te houden [image: ].

Ik wens je veel succes, maar vooral ook veel plezier met het lezen en toepassen van dit boek. Gaandeweg zul je ervaren dat opruimen niet alleen tijd en energie kost, maar jou vooral ook heel veel tijd en energie oplevert.

Wil je op Organiseer je leven reageren? Of meer weten over opruimen, administreren, agenderen en poetsen? Je bent van harte welkom op www.dehuishoudcoach.nl voor extra tips, ideeën en inspiratie.

Els Jacobs | De HuishoudCoach®

www.dehuishoudcoach.nl | info@dehuishoudcoach.nl
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HELP, IK LEEF IN CHAOS! WAT NU?
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Waarschijnlijk kijk je regelmatig om je heen en denk je: ‘Al die overvolle kasten, stapels papieren, bergen wasgoed en dozen vol erfstukken… Ik wil wel schoon schip maken, maar hier is toch geen beginnen meer aan? Hoe krijg ik dit ooit weer onder controle? Ik ben al zo vaak begonnen en het liep altijd op niets uit!’

Troost je, je bent niet de enige die thuis met opruimproblemen kampt. In kranten duiken regelmatig artikelen op met koppen als: ‘Ontspullen doe je zo’, ‘Weg met die troep’ en ‘Maak die backup nou eens’. In tijdschriften en radioprogramma’s besteden journalisten de laatste jaren steeds vaker en uitgebreider aandacht aan de vraag hoe je – thuis en op kantoor – de tijd, ruimte en informatiestromen zo goed mogelijk kunt managen. En op tv en via streamingplatforms worden inmiddels diverse organizingprogramma’s uitgezonden, zoals ‘Mijn leven in puin’, ‘Verzamelkoorts’, ‘Tidying up with Marie Kondo’. Zelfs in de wereld van de wetenschap is het fenomeen chaos al herhaaldelijk aan uitgebreide studie onderworpen. Chronisch ongeorganiseerd zijn, uitstelgedrag, perfectionisme, verzameldwang: het zijn stuk voor stuk onderwerpen waarop wetenschappers hun tanden tegenwoordig graag stukbijten.


‘Heel lang heb ik gedacht dat ik de kantjes ervanaf liep. Ik was immers nooit tevreden met het werk dat ik verzette. Altijd kon het meer, beter, mooier, origineler… Tot mijn baas zei: “Je bent niet lui, maar perfectionistisch”. Hij had gelijk. Ik doe veel te weinig dingen te goed en helaas te veel dingen helemaal niet.’ Brenda



Voordat je in de hoofdstukken 3 t/m 6 wordt ingewijd in de vier basismethoden, waarmee je thuis jouw rommel, administratie, agenda en huishouden onder controle kunt krijgen, lees je in dit hoofdstuk meer over de achtergronden van deze ogenschijnlijk alom heersende chaos. Hoe komt het dat uitgerekend jij op dit moment met een chaotisch huis(houden) zit opgescheept? Waaraan kun je een huishouden herkennen dat aan chaos ten onder dreigt te gaan? En wat kun jij doen om het tij voorgoed te keren?

WAAROM IK?

Er zijn verschillende interessante wetenschappelijke studies en populairwetenschappelijke boeken5 waarin aandacht wordt besteed aan de vraag welke mensen van nature neigen tot uitstel en afstel. Elke auteur legt daarbij een ander accent, maar grofweg zijn er vier gedragsstijlen die de kans op chaos in huis en hoofd vergroten.6 Ongetwijfeld zul je er één of meer probleemloos bij jezelf of anderen herkennen.7

HEMELFIETSERS

Hemelfietsers zijn mensen met geweldige ideeën en prachtige voornemens. Wanneer het op daden aankomt, zijn ze echter helaas niet erg efficiënt en effectief, omdat ze of erg perfectionistisch of juist heel dromerig van aard zijn. Perfectionistische hemelfietsers zijn uiterst kritische personen met een ‘alles-of-niets’ instelling. Ze leggen de lat voor zichzelf (en anderen) zo hoog en willen alles zo graag tot in het kleinste detail controleren, dat ze alles eerst tot in de puntjes willen uitdenken. Dit maakt dat perfectionisten zichzelf maar moeilijk écht tot actie kunnen bewegen. En gaan perfectionisten uiteindelijk toch tot actie over, dan is de kans groot dat ze het gestarte project door tijdnood en desillusie niet helemaal of helemaal niet voltooien. Of ze ontpoppen zich tot rasechte workaholics en gaan door tot ze erbij neervallen, met als gevolg dat andere projecten eronder lijden. Door deze ‘alles-of-niets’ instelling leven uitgerekend perfectionisten vaak in grote wanorde8, al staat dit natuurlijk haaks op de door hen ingebeelde en nagestreefde hemel op aarde.

Ook dromerige hemelfietsers denken in termen van grootse einddoelen, maar waar perfectionisten uiterst gedetailleerd zijn in hun voorstelling van wat ze willen bereiken, blijven dromers juist supervaag. Dromers weten hun plannen en ideeën daarom maar zelden te concretiseren. Over de weg ernaartoe hebben ze namelijk niet zo goed nagedacht en – eenmaal voorzichtig aan de slag – blijkt die weg ook nog vol obstakels te liggen! Teleurgesteld werpen dromers zich dan op een nieuw project waarover ze naar hartenlust kunnen fantaseren, totdat ze wederom door de werkelijkheid worden ingehaald en weer een nieuwe droom gaan najagen…


‘Ik ben al een paar jaar bezig een bedrijf op te starten, maar schort de startdatum iedere keer op. Steeds krijg ik nieuwe ideeën waar ik helemaal in opga, maar voordat ik de boel kan uitwerken, krijg ik weer een nieuwe ingeving.’ Jaime



Perfectionistische en dromerige hemelfietsers zijn vaak heel ambitieus en innovatief. Ze zouden bergen werk kunnen verzetten, ware het niet dat hun insteek niet erg praktisch is. De oplossing voor de extra problemen die dit gebrek aan pragmatisme oplevert, zoeken ze in nog meer of juist minder detail. En daardoor wordt hun slagkracht meestal nóg kleiner en de daaruit voortvloeiende chaos nóg groter…

CONFORMISTEN

Naast hemelfietsers lopen ook mensen met een sterk conformistische inslag een relatief grote kans om tot chaos te vervallen. Uit angst anderen te kwetsen of zelf afgewezen te worden, hebben conformisten het gevoel voortdurend spitsroeden te moeten lopen en het onderste uit de kan te moeten halen. Hun sociaal wenselijke gedrag en voorzichtigheid gaan echter vaak ten koste van hun effectiviteit en doortastendheid.


‘De staat waarin mijn eigen kamer zich bevindt, is tekenend. Het is de stortplek voor alle troep waar m’n man en kinderen vanaf willen… zoals ik zelf eigenlijk het emotionele afvoerputje van mijn gezin ben.’ Ellen



Daarbij is een gebrek aan effectiviteit de specialiteit van de zogenaamde gevers onder de conformisten. Voortdurend drukdoende de (on)uitgesproken behoeften van anderen te vervullen, zeggen gevers overal ‘ja’ op en zetten hun schouders vol onder de meest uiteenlopende (sociale) projecten. Als een ware Florence Nightingale ondersteunen ze iedereen die mogelijkerwijs behoefte heeft aan liefde, aandacht en hulp. Zo nemen ze steeds meer hooi op hun vork en verliezen ze zichzelf gaandeweg uit het oog. Ondanks hun tomeloze energie en inzet blijven hierdoor steeds meer taken liggen, te beginnen met de taken thuis en – als het echt uit de hand loopt – ook hun taken op het werk.

Problemen met doortastendheid zijn vooral het handelsmerk van de piekeraars en ‘controlfreaks’ onder de conformisten. Deze geboren tobbers en controlebehoeftigen kunnen, willen of durven maar niet te beslissen en mijden het liefst elk risico. Dat betekent in de praktijk van alledag dat piekeraars beslissingen over voorwerpen, documenten en klussen vaak zo ver mogelijk voor zich uitschuiven. Uit angst de verkeerde beslissing te nemen, houden ze het liefst zoveel mogelijk opties open. Ze komen daardoor ongewild in de wachtstand terecht; ze gaan levens leiden die van ‘losse eindjes’ en ‘toevalligheden’ aan elkaar hangen. Tegelijkertijd verzamelen ze zo veel mogelijk ‘voor-het-geval-dat’ spullen9, waardoor hun huizen op een gegeven moment uitpuilen met ogenschijnlijk belangrijke, maar onvindbare spullen. Iets dat hun gevoel van onveiligheid, en daarmee hun neiging tot hamsteren en uitstellen, alleen maar verder vergroot!

Kortom, gevende, tobberige en controlebehoeftige conformisten zijn vaak een grote steun voor hun omgeving en zijn heel zorgvuldig in hun omgang met anderen. Maar thuis laten ze de boel nogal eens versloffen, doordat ze vergeten zorg te dragen voor één van de belangrijkste personen in hun leven: zichzelf!10

EIGENZINNIGEN

De derde gedragsstijl – eigenzinnigheid – vind je terug bij mensen die bestaande waarden, normen en regels graag ter discussie stellen. Deze onafhankelijke wereldburgers staan zich voor op hun individualiteit en willen daarom absoluut geen ‘huisje-boompje-beestje’ bestaan leiden.

De introverten onder hen gaan het liefst lekker hun eigen gang en houden er niet van door anderen gecontroleerd of ingeperkt te worden. Deze stilzwijgende ‘rebellen’ blijven graag ongrijpbaar en onttrekken zich zoveel mogelijk aan de verplichtingen die samenleven met zich meebrengt. Huishoudelijke afspraken, zakelijke verplichtingen en bureaucratische vereisten zijn ze een gruwel en worden als een regelrechte inperking van hun persoonlijke vrijheid ervaren.11 Daardoor kunnen ze zich slechts met de grootst mogelijke moeite tot de meest eenvoudige taken zetten.

De extraverten onder hen streven juist een groots en meeslepend leven na, waarin ze graag zoveel mogelijk verschillende mensen ontmoeten en plaatsen aandoen. Deze luidruchtige ‘adrenalinejunks’ hebben geen tijd voor de saaie, terugkerende verantwoordelijkheden van het dagelijkse leven en proberen die daarom op het allerlaatste moment af te handelen, wat natuurlijk vaak mislukt.

De eigenzinnigheid van deze introverte rebellen en extraverte adrenalinejunks leidt onder meer tot eindeloze discussies met huisgenoten over de verdeling van huishoudelijke taken en tot een opeenstapeling van niet nagekomen beloften, afspraken en verplichtingen. Vaak voeren hun huisgenoten, werkgever of de staat de druk daarna extra op, waardoor de eigenzinnigen zich nog sterker afzetten. Hun vrijheid, die de speelruimte van anderen helaas vaak inperkt, staat tenslotte op het spel!


‘Ik weet dat ik knopen moet doorhakken en dat ik al die rotzooi die op mijn schouders drukt de deur uit moet doen, maar ik durf het gewoon niet. Stel dat ik spijt krijg?’ Stine



WERELDVERBETERAARS

De vierde en laatste categorie van potentiële chaoten wordt gevormd door de zogenaamde wereldverbeteraars. Wereldverbeteraars willen graag een persoonlijke bijdrage leveren aan een eerlijkere welvaartsverdeling, bewuster grondstoffengebruik en gezonder leefmilieu en klimaat. Ze putten zich daarom uit om alle spullen, kledingstukken en boeken die op hun pad komen zo lang mogelijk te gebruiken en hergebruiken. Ook ontfermen ze zich vaak over voorwerpen die anderen schijnbaar achteloos terzijde schuiven via het grofvuil, de kringloopwinkel of de vrijmarkt.

Doordat wereldverbeteraars denken dat iets altijd nog van pas kan komen, puilen hun huizen vaak uit met gedateerde kledingstukken, lege glazen potjes, oude lakens en matrassen, afgeweekte postzegels, in onbruik geraakte computers enzovoort. Door hun zuinigheid blijft het (her)gebruik van deze spullen echter ver achter bij hun verzameldrift, en krijgt hun huis steeds meer het karakter van een opslagloods of sterk verouderd winkelmagazijn. Dat is niet alleen de huisgenoten van de wereldverbeteraars een doorn in het oog, maar ook de wereldverbeteraars zelf: als antimaterialist in hart en nieren is een dergelijke materiële ballast in je leven immers een soort zwaktebod. Maar ja, weggooien is ook zo wat…


‘Ik kom standaard een kwartier of meer te laat. Meestal omdat ik m’n autosleutels niet kan vinden, het adres kwijt ben, de afspraak verkeerd in m’n agenda staat, noem maar op. Ik probeer m’n leven wel te beteren, maar met zo’n chaotisch huis is dat lastig.’ Erica



Misschien herken je jezelf heel duidelijk in één van deze gedragsstijlen. Of wie weet combineer je meerdere stijlen in je persoonlijkheid en ben je een ‘perfectionistische gever’, ‘tobberige wereldverbeteraar’ of een ‘eigenzinnige hemelfietser’. Tot welk type jij jezelf ook rekent, jouw persoonlijke gedragsstijl alleen is doorgaans niet voldoende om echt in de chaos terecht te komen. Het is vaak de combinatie van jouw persoonlijke stijl, de snel veranderende Nederlandse maatschappij én ingrijpende gebeurtenissen in jouw leven, die maakt dat je de ballen van werk, huishouden, zorg en vrije tijd niet langer moeiteloos in de lucht kunt houden. Op deze maatschappelijke ontwikkelingen en ingrijpende gebeurtenissen wordt hieronder ingegaan.

WAAROM HIER?

De afgelopen 60 jaar is Nederland in sociaal, cultureel en economisch opzicht enorm veranderd. Van ongeveer 1910 tot eind jaren ’50 was het leven tamelijk overzichtelijk. Er was sprake van een vrij strikte taakverdeling tussen mannen en vrouwen. Mannen verdienden van 9 tot 5 buitenshuis de kost. Vrouwen bestierden binnenshuis het huishouden, voedden de kinderen op en zorgden voor hun hulpbehoevende ouders. In 1947 was maar liefst 98% van alle getrouwde vrouwen huisvrouw.12

Gezinnen waren groot, huizen relatief klein. Weken en dagen hadden een duidelijke structuur en functie: zo was het maandag wasdag, dinsdag strijkdag en woensdag gehaktdag. En consumptiegoederen, waaronder elektrische huishoudelijke apparaten zoals stofzuigers en wasmachines, waren schaars.

Na 1960 is Nederland echter in sneltreinvaart veranderd. Zo stimuleerden het gebrek aan arbeidskrachten en de tweede emancipatiegolf de arbeidsparticipatie van gehuwde vrouwen. Aanvankelijk gingen alleen getrouwde vrouwen zónder kinderen werken, maar gaandeweg betraden ook moeders de arbeidsmarkt, zodat betaald werk voor vrouwen eerder regel dan uitzondering werd. Vandaag de dag is de netto-arbeidsparticipatie van Nederlandse vrouwen ruim 67%.13

Dit betekent dat vrouwen (en in mindere mate hun mannen) tegenwoordig op dagelijkse basis werk en zorg combineren; werken in loondienst of als zelfstandige moet gerijmd worden met zorg voor de kinderen, ouders en het huishouden. Nu zijn de gezinnen waarvan deze werk-zorg combineerders ‘in dienst’ zijn weliswaar kleiner geworden, maar deze gemiddelde 1,54 kinderen per vrouw14 zijn wel vele malen bewerkelijker dan de rijke schare zonen en dochters van hun vooroorlogse evenknieën!

Niet alleen vergt de opvoeding van kinderen in de 21e eeuw een veel grotere energie- en tijdsinvestering door onze aandacht voor individuele ontplooiing. Ook zijn kinderen tegenwoordig goeddeels gevrijwaard van huishoudelijk werk. Vaak beperkt hun bijdrage zich tot het in- en uitruimen van de vaatwasser en het opruimen van hun eigen kamer.

    Daar komt bovenop dat de gezinsverhoudingen tegenwoordig een stuk complexer zijn, nu we naar hartenlust kunnen tweeverdienen, scheiden en hertrouwen, LAT-ten, co-ouderen en weekendvaderen. Dit heeft veel gevolgen voor het runnen van het huishouden. Want wie doet wat? En vooral: wanneer?

In de praktijk betekent dit dat er flink gepland, geschoven en onderhandeld moet worden: ‘Als jij nu op maandag de kinderen ophaalt bij je ex, dan ga ik op dinsdag wat later naar mijn werk en breng ze naar school, en dan kunnen we op woensdag stofzuigen en naar de tandarts…’ Het vereist soms een waar organisatietalent om alle levens in deze samenvallende huishoudens met elkaar in overeenstemming te brengen.


‘Als ik 2000 jaar geleden als jager in een grot had geleefd, had ik waarschijnlijk geen enkel probleem gehad met m’n bezittingen. Er komt tegenwoordig ook wel heel veel op mensen af, en als je dan niet zo georganiseerd bent…’ Ruben



Ook de toenemende welvaart heeft ons alledaagse leven ingrijpend veranderd. Sinds de jaren ’80 hebben de beschikbaarheid en bereikbaarheid van consumptiegoederen een enorme vlucht genomen. Neem alleen al het aantal apparaten dat jij nu ongetwijfeld in huis hebt, maar waarover het gemiddelde huishouden in de jaren ’50 niet beschikte: televisie, mobiele telefoon, computer, broodrooster, sapcentrifuge, koffiezetapparaat, stofzuiger, wasmachine, wasdroger, magnetron, digitaal fototoestel… de lijst is nagenoeg eindeloos!

Niet alleen is het aantal producten fors gegroeid, ook het aantal verschillende uitvoeringen van één en hetzelfde product is flink toegenomen. In een gemiddelde supermarkt kun je tegenwoordig uit 15.000 producten kiezen tegen 500 producten in de jaren ’60. Dit zijn uiteraard niet allemaal unieke producten, maar varianten van een beperkt aantal vergelijkbare producten; zo verkopen sommige vestigingen van Albert Heijn inmiddels ruim 70 soorten brood en broodjes!15 En dan kun je buiten de supermarkt ook nog kiezen tussen talloze typen gsm-abonnementen, streamingsdiensten, vakantiebestemmingen, energieleveranciers, ziektekostenverzekeringen, kledingmerken enzovoort. Heerlijk die keuzevrijheid, maar kom je door die vloedgolf aan keuzes überhaupt nog aan kiezen en prioriteiten stellen toe?


‘Ik vraag me wel eens af waar ik het allemaal voor doe. Vier dagen in de week werken, tussen de crèche, school, werk, winkels en huis heen en weer hollen, en ’s avonds veel te laat uitgeteld in bed vallen. Het woord “vrije tijd” komt in mijn woordenboek niet meer voor. Hoe doen anderen dat toch?’ Sanne



Hmm, maar de komst van veel van deze consumptiegoederen heeft toch voor een verlichting van allerlei zware, ingewikkelde of vervelende huishoudelijke klussen gezorgd? Inderdaad. De daarmee gepaard gaande tijdsinvestering is echter door de eveneens stijgende eisen aan de uitvoering van die klussen nauwelijks kleiner geworden. Dankzij genoemde consumptiegoederen horen tegenwoordig je was zachter, de kindertijd van je zonen en dochters beter gedocumenteerd, je huis schoner en maaltijden gevarieerder te zijn.16


‘Ik word stapelgek van alle keuzes die ik dagelijks moet maken. Ik heb er geen tijd voor en ook helemaal geen zin in! Tegenwoordig moet je van alles zo ongeveer een studie maken om erachter te komen welk product je nodig hebt.’ Norah



Bijkomend probleem is dat je huis door deze stortvloed aan nieuwe consumptiegoederen langzamerhand dichtslibt. Al deze consumptiegoederen, plus de bijbehorende voedingen, kabels en gebruiksaanwijzingen, vragen tenslotte om ruimte. Ze hebben allemaal een plekje nodig in een kast of lade, of nemen ruimte in op je zolder, in de garage of in een van de slaapkamers van je huis. Daarnaast vragen ze ook nog eens om jouw kostbare tijd en energie. Ga maar na:

• Rondslingerende spullen moet je opbergen.

• Vieze voorwerpen moet je schoonmaken.

• Kapotte spullen moet je (laten) repareren.

• Oude exemplaren moet je tijdig door nieuwe vervangen.

Maar laten de meesten van ons nou juist aan tijd en energie gebrek hebben. Bovendien zijn wij mensen – ondanks vele decennia van overvloed – in genetisch opzicht nog helemaal op hamsteren ingesteld. En dus willen we die oude spullen helemaal niet wegdoen! Biologisch geconditioneerd om altijd voorbereid te zijn op mogelijke zware tijden bewaren de meesten van ons die oude computer, broodrooster en mobiele telefoon graag op de zolders van onze steeds groter wordende huizen. Gewoon, voor de zekerheid.

Kortom, het draaiende houden van een huishouden vraagt het nodige van de hedendaagse vrouw en man. Je moet werk en zorg succesvol combineren, van allerlei markten thuis zijn om de juiste (product)keuzes te kunnen maken, je aangeboren neiging tot hamsteren bedwingen, je kinderen tot succesvolle volwassenen grootbrengen en dan ook nog eens je huishouden fatsoenlijk runnen. Zeg nu zelf… dat is niet niks. Geen wonder dat naar schatting 35% van alle Nederlandse huishoudens serieus problemen heeft met opruimen, administreren, schoonmaken en tijdsmanagement.

WAAROM NU?

Toch kun je je in de huidige hectische samenleving doorgaans nog prima staande houden, zelfs als trotse bezitter van één van de eerder genoemde gedragsstijlen en zelfs al is het moderne leven best veeleisend. Tenminste, zolang er zich geen ingrijpende gebeurtenis17 in je privé-leven of werkkring voordoet, waardoor je voor kortere of langere tijd uit je evenwicht raakt. Aan welke gebeurtenissen kun je daarbij zoal denken? Misschien krijg je een baby, vind je een nieuwe baan, ga je verhuizen, wordt jouw hart gebroken, lig je een tijdje in de lappenmand of word je hopeloos verliefd.

Door die grote verandering – of die nu positief of negatief van karakter is – kun je tijdelijk minder tijd en aandacht voor andere zaken opbrengen. Je huishouden is waarschijnlijk één van de posten waarop je als eerste gaat bezuinigen. Voor je huishoudelijke werkzaamheden word je tenslotte niet betaald. Bovendien loopt er geen baas in je huis rond door wie je meteen wordt afgerekend op je matige prestaties. En van die extra hoeveelheid stof, wasgoed en rommel plus alle onbeantwoorde post zul je in eerste instantie weinig hinder ondervinden.

Een aantal weken of maanden kom je inderdaad schijnbaar ongestraft weg met het veronachtzamen van je huis en huishouden. Maar langzamerhand worden de tekenen zichtbaar dat je de boel niet meer onder controle hebt. Ongeopende post, kranten en tijdschriften liggen in stapels op de eettafel, er zijn geen schone kleren meer wanneer je die hard nodig hebt en op de meest ongelukkige momenten blijkt het printpapier op te zijn. En bij onaangekondigd bezoek slaat de schrik je misschien om het hart. ‘O nee, het toilet is vies en de vuile vaat staat hoog opgetast op het aanrecht. En ik heb ook geen koffiemelk en koekjes meer in huis!’


‘Eerst dacht ik: over een paar dagen voel ik me vast beter en dan ga ik de boel weer op orde brengen. Maar weken werden maanden en maanden jaren. Nu zit ik alweer vijf jaar in de rotzooi. Ik kom de deur niet meer uit en anderen komen er niet meer in.’ Patricia



Ook dienen zich de eerste onzichtbare symptomen van je nalatigheid op huishoudelijk gebied aan. Je haalt belangrijke deadlines niet meer, je vergeet gemaakte afspraken, je hoofd lijkt wel een grote kluwen van onafgemaakte klussen en je bed wordt het toneel van nachtenlang gepieker. Waar moet dit heen?

KOP IN HET ZAND

Geconfronteerd met de groeiende chaos wordt het steeds moeilijker om je schouders te zetten onder alledaagse taken als opruimen, schoonmaken, wassen, boodschappen doen en mail beantwoorden. Je hebt geen idee meer waar je moet beginnen en hoe je het beste te werk kunt gaan om je achterstanden zo snel mogelijk in te lopen. Om niet helemaal dol te draaien, kies je hoogstwaarschijnlijk voor één van de twee befaamde ‘kop-in-hetzand’ strategieën: je begraaft je in het verleden of je vlucht in de toekomst.18

Wanneer je voor de eerste overlevingsstrategie kiest en jezelf in het verleden begraaft, ontpop je je tot een heuse ‘conservator’. Je bewaart alle spullen die je doen denken aan die goede, oude tijd of waarover je momenteel geen beslissing durft te nemen en verschanst jezelf in je privé-bunker. Je peinst er niet over om spullen, papieren en digitale post weg te gooien, omdat er misschien nog belangrijke dingen tussen zitten of omdat ze later misschien van pas kunnen komen. Je bewaarzucht komt tegemoet aan je behoefte aan controle, maar het ironische is dat je door al dat oppotten en verzamelen het overzicht en de controle juist helemaal verliest.


‘Mijn huis is één grote opeenstapeling van spullen die puur toevallig ergens een plekje hebben gevonden en daar óf nooit meer vandaan komen of overal rondzwerven, dus ik ben voortdurend aan het zoeken. Je zou het zo op het oog overigens niet zeggen hoor, want alles zit verstopt in m’n kasten!’ Claudia



Wanneer je voor de tweede overlevingsstrategie kiest, vlucht je in de toekomst en neem je een overdaad aan taken op je schouders.
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